
 

 

 

 جامعـة المنصــورة

 ة الآدابـــكلي

 ـــ

 
المعذلات والمعايير التخطيطيه للخذمات العامه 

داخل المذن المصرية بالتطبيق علي مذينه طهطا 
 دراسه في جغرافيه الخذمات محافظه سىهاج

 

 

 إعــــداد

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسن بندق

 الحضرى والخدمات جغرافية العمران استاذ مساعد

 ونظم المعلومات الجغرافية جغرافياقسم ال
 شمس كلية التربية جامعة عين

 
 
 
 

 

 ورةــــة المنصــــجامع –ية الآداب ـــــلـلة كــــمج

 2012يناير  –العدد الرابع والستون 
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المعدلاتىوالمعاوورىالتخطوطوهىللخدماتىالعامهىداخلىالمدنىالمصروةى
ىبالتطبوقىعليىمدونهىطهطاىمحافظهىدوهاج

ىدرادهىفيىجغرافوهىالخدمات
 .أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 ة:ـــــــــمكدم

 أيداف الدراسة:
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 
 الدراسات السابكة:
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 

 

 

 مهايج وأساليب الدراسة: 

  :أولًا مهايج الدراسة

 

 

                                                           

 

 

 ثانياً:أساليب الدراسة:
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

 :عهاصز البحح

  أولا: موقع وموضع مديهة طًطا:

 اٌخزحيب % عذد اٌظىبْ اٌّذيٕت

 2 1128 119988 طىهبج
 9 121 18114 اٌّزاغت

 4 121 18811 جهيٕت

 1 2221 217411 طهطب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 1 821 97917 طّب

 1 428 82911 إٌّشأة
 1 2129 211989 جزجب
 8 128 12171 اٌبيٍيٕب

 27 121 11241 دار اٌظلاَ
 1 2129 211211 أخّيُ
 22 129 17821 طبلٍخت

طىهبج اٌجذيذة 
 ولظُ اٌىىثز

1771 721 21 

  277 2711177 الإجّبًٌ

اٌّصذر: وسارة الاطىبْ واٌّزافك 

 2واٌّجخّعبث اٌعّزأيت، اٌهيئت اٌعبِت ٌٍخخطيظ اٌعّزأً

′′ 

′ ′′ ′ 

′′′ ′′′ 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

                                                           



  

  289 

 
 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 ة طًطا:ثانياً: سهاى مديه

 % اًبث % ركىس الفئخ الؼوشيخ

 1ألً ِٓ 

 طٕىاث

8141 2121 4471 2122 

ألً ِٓ  – 1

27 

4791 2221 1111 2221 

ألً  – 27

 ِٓ21 

1981 921 1181 924 

ألً  – 21

 ِٓ17 

1111 2721 1799 2721 

ألً  – 17

 ِٓ11 

1411 921 1117 921 

ألً  – 11

 ِٓ17 

1111 821 1117 921 

ألً  – 17

 ِٓ11 

1197 421 1192 421 

ألً  – 11

 ِٓ17 

1924 121 1411 121 

ألً  – 17

 ِٓ11 

1712 129 1911 1 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

ألً  – 11 

 ِٓ17 

1111 121 1117 121 

ألً  – 17

 ِٓ11 

1187 128 1111 1 

ألً  – 11

 ِٓ17 

1221 121 2919 121 

ألً  – 17

 ِٓ11 

2481 129 2191 121 

ألً  – 11

 ِٓ47 

2241 229 2771 224 

ألً  – 47

 ِٓ41 

421 222 112 222 

 221 411 222 191 41أوثز ِٓ 

 277 18148 277 11748 الإجّبًٌ

الحبلخ 
 التؼليويخ

 % الإجوبلً اًبث ركىس

 1124 11111 21411 22129 أًِ

يمزأ ويىخب 
 بذوْ ِؤهً

1112 1171 27111 2221 

 721 111 228 121 ِحى أِيت

 721 287 14 211 حزبيت فىزيت
 2221 27127 1911 1184 ابخذائيت

 421 1442 1189 1181 اعذاديت
ثبٔىيت عبِت/ 

 أسهزي
1181 1814 1119 122 

ِؤهً 
 ِخىطظ فًٕ

9181 8818 28117 17 

هً فىق ِؤ
 ِخىطظ

2119 2141 1712 121 

ِؤهً 
 جبِعً

1112 1127 22112 2128 

 722 274 11 12 دبٍىَ عبًٌ
 722 211 11 91 ِبجظخيز
 721 219 14 91 دوخىراة

 277 92711 11114 11178 الإجّبًٌ
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

ثالجاً: التوسيع الجغزافى للخدمات بمديهة 

 طًطا:
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

رابعــاً: قيــاى مــدب اهاســب اعــدمات العامــة مــع    

 تخطيطية المصزيةالمعايير ال

ػذد  ًىع الوذسصخ م
 الوذاسس

ػذد 
 الطلاة

ػذد 
 الفصىل

ِذارص ريبض  2
 الاطفبي

21 2182 11 

ِذارص اٌخعٍيُ  1
 الابخذائً

18 21119 112 

ِذارص اٌخعٍيُ  1
 الاعذادي

9 1179 211 

ِذارص اٌخعٍيُ  1
 الاعذادي اٌّهًٕ

1 144 21 

ِذارص اٌخعٍيُ  1
 اٌثبٔىي اٌعبَ

1 1791 11 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

ِذارص اٌخعٍيُ  1 
 اٌثبٔىي اٌخجبري

2 1791 11 

ِذارص اٌخعٍيُ  4
 اٌثبٔىي اٌصٕبعً

1 1111 11 

ِذارص اٌخعٍيُ  8
اٌثبٔىي اٌصٕبعً 

 اٌّهًٕ

1 811 17 

ِذارص اٌخعٍيُ  9
 اٌثبٔىي اٌشراعً

2 2819 11 

ِذارص اٌخعٍيُ  27
 اٌثبٔىي اٌفٕذلً

2 119 21 

ِذارص اٌخزبيت  22
 اٌفىزيت 

1 111 21 

ِذارص اٌخزبيت  21
 اٌخبصت 

1 191 11 

 821 11222 11 الإجوبلً
إجوبلً اداسح طهطب 

 ثوشكز طهطب التؼليويخ
111 91178 1171 

ب هي ًضجخ هذيٌخ طهط
 إجوبلً الاداسح

1129 1121 1121 

 :المعايير اعاصة بمساحة المدرسة
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

- 

 

 

 

 

- 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

 

- 
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 حبًىي اػذادي اثتذائً الوؤشش

ٔصيب 

اٌخٍّيذ ِٓ 

 1اٌّىلع َ

 1 1 1 اٌحذ الأدًٔ

 4 1 1 حذ ِفضً

 11 11 11 اٌحذ الأدًٔ وثبفت اٌفصً

 11 17 17 اٌحذ الأعًٍ
 17 17 17 حذ ِفضً

عذد 

اٌفصىي 

 ببٌّذرطت

 21 9 8 اٌحذ الأدًٔ

 17 17 17 اٌحذ الأعًٍ

 11 11 11 حذ ِفضً
عذد اٌخلاِيذ 

 ببٌّذرطت
 111 117 117 اٌحذ الأدًٔ

 1217 2177 2177 اٌحذ الأعًٍ

 2787 417 417 حذ ِفضً

اٌّصذر: وسارة الاطىبْ واٌّزافك واٌّجخّعبث 

خخطيظ اٌعّزأً، الادارة اٌعّزأيت، اٌهيئت اٌعبِت ٌٍ

اٌّزوشيت ٌٍبحىد واٌذراطبث واٌخخطيظ الالٍيًّ، دٌيً 

عذلاث واٌّعبييز اٌخخطيطيت ٌٍخذِبث بجّهىريت ِصز ّاٌ

َ، 1721ي، اٌخذِبث اٌخعٍيّيت، واٌعزبيت، اٌّجٍذ الا

 112ص
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

 ة بأعداد التلاميذ:المعايير اعاص
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

:ديمخودوائز الت المعايير اعاصة بمسافات السير 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

                                                             

 



  

  172 

 
 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

  :المدرسةالمعايير اعاصة بموقع 

- 

- 

- 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

                                                           
(2)

  Mclafferty, Sara Louise: "Distributional 

Considerations in the location of 

Services" Ph.D.Un. of Iowa, 1979, PP.1-

8. 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

- 

                                                           
(2)

  Al. Ghamdi, A.S." An approach to 

planning a primary health care delivery 

system in Jeddah , Saudi Arabia" Ph.D 

Michigan Un. 1981, P.9. 

- 

- 

- 

- 

- 
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

- 

- 

                                                           

وسارة الاطككككىبْ واٌّزافككككك واٌّجخّعككككبث اٌعّزأيككككت، 

اٌهيئككت اٌعبِككت ٌٍخخطككيظ اٌعّزأككً، الادارة اٌّزوشيككت 

دٌيكككككً ٌٍبحكككككىد واٌذراطكككككبث واٌخخطكككككيظ الالٍيّكككككً، 

عككذلاث واٌّعككبييز اٌخخطيطيككت ٌٍخككذِبث بجّهىريككت ّاٌ

، اٌصكككحيت، اٌخكككذِبث اٌثكككبًِٔصكككز اٌعزبيكككت، اٌّجٍكككذ 

122 - 19َ، ص1721
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

 

 



  

  179 

 
 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

                                                           
(2)

   Zeithaml Valarie, Berry Leonard: " 

Problems & Strategies in Sevices 

Marketing" Journal of Marketing, 

Vol.49,N.2, 1985, p. 33. 
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

                                                           
(1)

   James L. Heskett: "Managing in 

Service Economey", Harvard Business 

School Press, Boston, Massachusetts, 

1986, pp. 27, 28. 
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

- 

- 

- 

                                                           

وسارة الاطككككىبْ واٌّزافككككك واٌّجخّعككككبث اٌعّزأيككككت، 

اٌهيئككت اٌعبِككت ٌٍخخطككيظ اٌعّزأككً، الادارة اٌّزوشيككت 

ٌٍبحكككككىد واٌذراطكككككبث واٌخخطكككككيظ الالٍيّكككككً، دٌيكككككً 

عككذلاث واٌّعككبييز اٌخخطيطيككت ٌٍخككذِبث بجّهىريككت ّاٌ

، اٌزيبضكيت، اٌخكذِبث اٌظكبدصِصز اٌعزبيكت، اٌّجٍكذ 

112َ، ص1721
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

                                                           

 خامساً: اعدمات الاقليمية بمديهة طًطا:
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم



 

 121 

 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 اعاتمة والتوصيات:
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 2012يهايز  – الزابع والستوى العدد

 

 مجلــــــة نليــــــــة الآداب

 

 التوصيات:
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 ........المدى المصزية بالتطبيل عليالمعدلات والمعايير التخطيطيٌ للخدمات العامٌ داخل 

 

 أ.م.د/ رشا حامد سيد حسو بهدم

 جبهؼخ ػيي شوش  

           

 

 

 كليخ التشثيخ  

 قضن الجغشافيب وًظن الوؼلىهبد الجغشافيخ

 (1هلحق )

 اصتوبسح اصتجيبى لقيبس كفبءح الخذهبد ثوذيٌخ طهطب
 )جويغ الجيبًبد الوضتخذهخ فً هزٍ الاصتوبسح لأغشاض الجحج الؼلوً(

  

 أهبم الاجبثخ الصحيحخ)√( هخ هي فضلك أجت ػي الأصئلخ التبليخ أو ضغ ػلا

 الاطُ )أخخيبري( 2222222222222222222222222222 -2

 اٌظٓ: 2222222222222222222222222222 -1

 خبرج ِذيٕت طهطب )     (  يذوز 22222222222222222222 -داخً ِذيٕت طهطب )    (    -ِحً الالبِت:   -1

 اٌحبٌت اٌخعٍيّيت: -1

(  يمزأ ويىخب )   -        (                         أًِ )   -  

(  إعذاديت )   -(                              ابخذائيت )   -  

(   ِؤهً جبِعً )  -(                      ثبٔىيت عبَ/فًٕ )  -  

( يذوز222222222222222222222222    ِؤهً فىق اٌجبِعً ) -  

 ٔىع اٌخذِت اٌخً حمىَ بشيبرحهب: -1

 (               خذِت ريبضيت )          (    (      ٔبدي اجخّبعً )    صحيت )    (       حعٍيّيت ) 

 ( حذوز22222222222222222222222222     (        اخزي )      (         خذِت ثمبفيت )    (         وٕيظت )    ِظجذ)  

 خبصت )    ( -حىىِيت )    (             -ٍِىيت اٌخذِت:  -1

 اٌخعبًِ ِع اٌخذِت: عذد ِزاث -4

(       )  اطبىعيب   -(                         )  يىِيب   -  

(  حظب اٌحبجت )   -   (                     )  شهزيب   -              

 طزيمت اٌىصىي إًٌ اٌخذِت: -8

 طيبرة خبصت          )      ( -         طيزا  عًٍ الالذاَ     )      ( -

 ِيىزوببص           )      (  -         )      (        طيبرة أجزة    -

 أخزي )   ( حذوز22222222222222222222222222 -         احىبيض                )      ( -

 اٌىلج اٌّظخغزق ٌٍىصً ٌٍخذِت: -9

 )      (          دليمت 17 – 27ِٓ  -        )      (        دلبئك 27ألً ِٓ  -

 )      (               أوثز ِٓ طبعت  -         )      (     يمتدل 17 – 17ِٓ  -

 حىٍفت اٌحصىي عًٍ اٌخذِت:  -27

 )      (                 جٕيت 17ألً ِٓ  -               )      (                   ِجبٔيت    -

 (      جٕيت          ) 177 – 277ِٓ  -               جٕيت    )      ( 277 – 17ِٓ  -

 جٕيت      )      ( 177أوثز ِٓ  -

 ِذي شعىرن ببٌزضب عٓ ِظخىي اٌخذِت:   -22

               جيذة )      ( -                ِخىططت )      (    -                          )      (   ضعيفت -

  )      ( ِّخبسة   -                   )      ( جيذة جذا -

بوً أثٕككككككككككككككككككبة اٌحصككككككككككككككككككىي عٍككككككككككككككككككً اٌخذِككككككككككككككككككت  هككككككككككككككككككً حىاجهككككككككككككككككككه ِشكككككككككككككككككك -21

2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222

2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222
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