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بعضىفنواتىالارذادىالنفديىالتكامليىوأثرهاىفيىخفضىحدةىالضغوطىالنفدوةى
وتحدونىمدتوىىالتوافقىالنفديىوالاجتماريىلدىىرونةىمنىآباءىوأمهاتى

ىالاطفالىالمعاقونىذهنواًى
 سٌد أحمد محمد الوكٌلالدكتور/ 

 أحمد عبد الفتاح عٌادالدكتور/ الاستاذ 

 مستخلص

التعرف عمى فاعمية استخدام بعض فنيات الارشاد  تستيدف الدراسة الحالية    
النفسي التكاممي في التخفيف من حدة الضغوط النفسية وتحسين مستوى التوافق 
النفسي والاجتماعي لدى عينة من آباء وأميات الأطفال المعاقين ذىنياً، علبوة عمى 

النفسية استنباط مجموعة من التوصيات التي تُساىم في التخفيف من حدة الضغوط 
وتحسين مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى آباء وأميات الأطفال المُعاقين 

( من أولياء أمور الأطفال المُعاقين ذىنياً مُقسمين إلى 04ذىنياً. وتكونت العينة من )
عاماً  00.44( أماً من مدينة الإسكندرية، وبمغ متوسط عمر الآباء 04( أباً و)04)

عاماً  04..0عاماً، كما بمغ متوسط عمر الأميات  4..0ره بانحراف معياري قد
، استمارة جمع البيانات الأوليةعاماً. وتضمنت الأدوات  4..4بانحراف معياري قدره 

، مقياس التوافق مقياس الضغوط النفسية لآباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة
خدام فنيات الارشاد النفسي، البرنامج الإرشادي. وأكدت النتائج عمى فاعمية است

النفسي التكاممي في التخفيف من حدة الضغوط النفسية وتحسين مستوى التوافق 
النفسي والاجتماعي لدى آباء واميات الأطفال المعاقين ذىنياً، كما أوصت الدراسة 
بمجموعة من التوصيات التي يجب الاعتماد عمييا لمتخفيف من حدة الضغوط النفسية 

 افق النفسي والاجتماعي لدى أسر ذوي الاحتياجات الخاصة.وتحسين مستوى التو 
Abstract 
The current study aimed to identify the effectiveness of the using some 

techniques of Integrative psychological counseling in reducing 
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 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

 Psychological stress and improve the level of psychological and social 

adjustment among a sample of parents of children with intellectual 

disabilities, as well as to devise a set of recommendations that contribute to 

alleviate stress and improve the level of psychological and social adjustment 

among  fathers and mothers of mentally handicapped children. The sample 

consisted of (40) of parents of children with intellectual disabilities divided 

into (20) father and (20) mother from Alexandria. the average age of fathers 

43.05 years and a standard deviation was 4.91 years, and the average age of 

mothers 39.45 years and a standard deviation was 1.80 years. The tools 

included primary data collection form, psychological stress scale for parents 

with special needs, And the counseling Program. The results confirmed the 

effectiveness of using integrative techniques in alleviate stress and improve 

the level of psychological and social adjustment among the sample. There 

were recommendations that must be relied upon to alleviate stress and 

improve the level of psychological and social adjustment with families with 

special needs 



 

 

 

 

  7831 

 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 ة:  ـــــمُقدم 

الطفل في حياة الأسرة يُشكل جانباً ىاماً من جوانب بنائيا وتكوينيا، لكونيا 
المسئولة عنو وعن رعايتو عاطفياً وفسيولوجياً ونفسياً واجتماعياً وانفعالياً وتربوياً 

يا المنوط بيا وضع البذور الأولى لشخصيتو ورعايتيا وروحياً ودينياً وخُمُقياً، كما أن
 حتى يشب شخصيةً مُثمرةً ونافعة لأسرتو ولمجتمعو.  

وجديرٌ بالإشارة أن الفرد يعيش ضمن سمسمة من النظم الاجتماعية المختمفة في 
ن كانت ىذه النظم جميعاً تسعى إلى غايةٍ ساميةٍ واحدةٍ ألا -طبيعتيا وأىدافيا  حتى وا 

وتبرز أىمية الأسرة من حيث كونيا تُمثل أحد أىم  -ن يكون الفرد إنساناً صالحاً وىي أ
، وىي تُمارس دورىا  Social systemsعناصر وأنواع ىذه النظم الاجتماعية

الطبيعي في ظل توازن المُتغيرات والعناصر التي تُساعدىا عمى الانسجام والاستقرار 
ن وجود شخص معاق بين أحد أفراد الأسرة الذي قد يحدث بين جميع أفرادىا، غير أ

ربما يُشكل تحدياً جديداً لدور الأسرة ووظائفيا المُختمفة، بسبب تأثر جميع أفرادىا بيذا 
 Tensionأدوارىم الطبيعية ويُصبح التوتر  -في الوقت ذاتو -الحدث، وبالتالي تتأثر
الأساسية السائدة ىو السمة  Attitudesوالاتجاىات Feelings والتغير في المشاعر

، وعندما يُدرك الوالدان قُرب قدوم مولودىما (Marshak,et.al:1999)لدى الأسرة 
إلى ىذه الدنيا فإنيما يقيمان الأفراح والاحتفالات، ويبدأ كل من الأب والأم في التمني 
وعقد الآمال والتصورات والطموحات حول طرق تربية الطفل وتنشئتو بالطريقة والكيفية 

تُحقق ما يصبوا إليو كل منيما، وتكون المفاجأة المذىمة والطامة المدوية التي  التي
تيز كيان الوالدين والأسرة بأكمميا، خاصةً عندما يعممان أن ىذا المولود الذي قدم إلى 

 Abnormalالدنيا وطال شوقيما نحوه سوف يكون شخصاً أو طفلًب غير طبيعياً 
، إنو طفل مُعاق، ومن ىنا تبدأ الطموحات يختمف عن بقية الأطفال من حوليم

في التبخر ويتحول الحمم إلى وىمٍ  -التي رسمها كل من الأب والأم -والأحلبم والآمال
وتبدأ الصدمات والصراعات والاحباطات النفسية تُلبحقيم  -من وجهة نظرهم -وسرابٍ 



 

 

 

 

 5833 

 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

يُمثل  وتُلبزميم عبر سويعات حياتيم، لأن وجود طفل معاق داخل نطاق الأسرة 
ضغوطاً نفسيةً كبيرةً عمييم سيتبعيا المزيد من الأعباء والضغوط المادية والاجتماعية 
ذا كانت تربية الطفل الطبيعي تُعتبر  التي ستواجييم في سياق حياتيم اليومية، وا 

خاصةً بعد أن أصبحت تربية الطفل  -مسئوليةً شاقةً تحتاج إلى رعايةٍ وعنايةٍ فائقةٍ 
فإن تربية الطفل المُعاق تُعد أكثر صعوبة ومشقة  -س في كميات التربيةعممٌ وفنٌ يُدر 

من تربية الطفل العادي، فالأسر التي يُوجد بيا طفل معاق يشوبيا الكثير من مظاىر 
الصراع والاضطراب والضغوط النفسية التي تٌؤثر بلب شك عمى عممية التربية برُمتيا، 

سية الواقعة عمى كاىل الأسر التي يُوجد بيا وبالإضافة إلى الضغوط والمشكلبت النف
أطفال مُعاقين فإن وجود ىؤلاء الأطفال في نطاق ىذه الأسر يُمثل عبئاً مادياً وطبياً 
واجتماعياً يقع عمى عاتق الآباء مما يجعل الآباء يُكابدون الكثير من الضغوط 
ويُعانون في الوقت ذاتو من نقصٍ كبيرٍ في الحاجات النفسية 

وبالرغم من أن الكثير من الأسر تُواجو قدراً كبيراً   (Brinkman:1999)جتماعية.والا
من الضغوط أثناء قياميا بعممية التربية لأبنائيا، فإن الكثير من الدراسات والأبحاث 
الإكمينيكية في ميدان ذوي الاحتياجات الخاصة قد أكدت عمى أن نسبة ىذه الضغوط 

يُوجد بيا طفل من ذوي الاحتياجات  تزداد وترتفع لدى الأسر التي
والدراسات التي أُجريت في أمريكا وبريطانيا قد  (Meyer&Bailey:1993)الخاصة.

أكدت عمى أن الأسر التي يُوجد بيا مُعاقين تُعاني من مشكلبتٍ واضطراباتٍ 
وصراعاتٍ نفسيةٍ عديدةٍ، لأن الكثير من الأسر تتعطل عن العمل بسبب المشكلبت 

 Social Isolationبيا طفميم المعاق كما أنيا تُعاني من العزلة الاجتماعية التي يسب
، كما أن الدراسات الأكثر حداثة والتي Depressionوالضغوط النفسية والاكتئاب

أُجريت في نطاق أسر المعاقين أكدت عمى أن انتشار الضغوط والاضطرابات النفسية 
وىذا ما  (Emerson:2003,Mclinden:2005)يُعتبر السمة المميزة لأسر المُعاقين
أ( حيث ارتفاع مُعدلات الضغوط النفسية  0440أكدت عميو أيضاً دراسة )الوكيل: 

والاجتماعية المُرتبطة بوجود الطفل المُعاق في المجتمعات العربية خاصةً في 
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 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

المجتمعين المصري والسعودي. ونظراً لأن الأطفال المُعاقين يستمرون عمى ىذه  
فترةٍ طويمةٍ من العمر فإن آبائيم وأمياتيم في حاجةٍ ماسةٍ إلى تقبل إعاقتيم  الحالة

والتوافق والتعايش معيا، ولن يحدث ذلك بسيولةٍ كما نظن، نظراً لما يُعاني منو آباء 
وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة من اضطراباتٍ وصراعاتٍ ومشكلبتٍ تؤثر بشكلٍ 

والاجتماعي لدييم، وبالتالي فإننا في حاجةٍ ماسةٍ سمبي عمى مستوى التوافق النفسي 
إلى وضع البرامج الارشادية والعلبجية المُناسبة التي تُساىم في التخفيف من حدة ىذه 
الضغوط وتُعالج مثل ىذه الاضطرابات النفسية التي يُعاني منيا آباء وأميات الأطفال 

 فسي والاجتماعي. المُعاقين ذىنياً وبالتالي تحسين مستوى توافقيم الن
 مشكلة الدراسة:  

عندما يُولد طفلٌ طبيعيٌ في الأسرة فإن الوالدين يرعيانو بصورةٍ عاديةٍ دون قمقٍ أو  
توترٍ عمى مستقبمو، باعتبار أن كل شيء طبيعي وأنو سيأخذ مكانو الطبيعي في 

ولكن عندما الحياة مثمو مثل بقية أقرانو من الأطفال الطبيعيين في المجتمع من حولو، 
ويكتشف الوالدان ىذا الأمر سواءً  -أياً كانت درجة ونوع إعاقتو -يُولد طفل مُعاقٌ 

عقب الولادة أو بعدىا بفترةٍ تطول أو تقصر، فإن مشاعر الأسرة نحو طفميا تأخذ في 
الشك والرفض الاضطراب والتحول والتدىور ويشعر الوالدان بالصدمة التي تتراوح بين 

ق بما آل إليو حال طفميما الذي طال شوقيما وانتظارىما لقدومو. ومن المطمق لمتصدي
المقرر أن وجود طفل مُعاق داخل الأسرة أياً كانت طبيعة ودرجة إعاقتو يؤثر تأثيراً 
بالغاً عمى نظام الأسرة من خلبل تسببو في وجود العديد من المشكلبت والضغوط 

وتتفاوت   (Sartawi& Smadi:1998)التي تطفو عمى السطح وتطغى عمى كيانيا
درجة المُعاناة من الاضطرابات النفسية والاجتماعية والأسرية من أسرةٍ لأخرى ومن 
مجتمعٍ لآخر ومن ثقافةٍ لأخرى، وبالرغم من ىذا التفاوت إلا أنو تبقي حقيقةً واحدةً 
وىي أن وجود طفل مُعاق داخل الأسرة يُمثل الكثير من مصادر التوتر والضغط 

رتباك والإحباط والاكتئاب الذي يُسيطر عمى الكثير من مناحي حياتيا، وتتمثل والا
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 Denialوالإنكار Traumaالاضطرابات النفسية لموالدين عندئذٍ في الصدمة 
  Depressionوالاكتئاب despairواليأس  Fearوالخوف  Shameوالخجل
الواقع، وىذا ما التام لمقبول والتسميم بالأمر  Refusingوالرفض  Angerوالغضب

. ويتحول ىذا الأمر فيما بعد إلى (Khamis:2007)أكدت عميو دراسة فيفيان خميس 
الرضا بالأمر الواقع ولكن عمى مضض. وبالرغم من أن طبيعة وتأثير ىذه الضغوط 
تختمف من أسرةٍ لأخرى إلا أنيا بأي حالٍ من الأحوال تُؤثر عمى طبيعة الاستقرار 

ساىم في الشعور والمعاناة من النقص في كثيرٍ من الحاجات الأسري والعائمي وتُ 
النفسية والاجتماعية والمادية لدي ىذه الأسر والتي تتطمب الإشباع لتحقيق نوعٌ من 

ذا كانت الدراسات الإكمينيكية  (Minnes:1998)الاستقرار والتوافق في ىذه الأسر وا 
ودراسة  (Olsson,et.al:2003)دراسة كل من أولسون وآخرون  -مثل

( ودراسة فيفيان خميس 0442ودراسة )عبدات:  (Emerson: 2003)إميرسون
(Khamis:2007)  أكدت عمى مُعاناة آباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة من

انخفاضٍ في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي من جية ومُعاناتيم من اضطراباتٍ 
د مُحاولة تصميم البرامج العلبجية الفاعمة نفسيةٍ عديدةٍ من جيةٍ أخرى، فإن من المُفي

التي تُساىم في علبج ىذه الاضطرابات والارتقاء بمستوى توافقيم النفسي 
والاجتماعي. وفي ضوء الطرح السابق يُمكن تحديد مُشكمة الدراسة الحالية في التساؤل 

 الرئيسي التالي: 
ممي في خفض حدة ما مدى فاعمية استخدام بعض فنيات الارشاد النفسي التكا

الضغوط النفسية وتحسين مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى عينة من آباء 
 وأمهات الأطفال المُعاقين ذهنياً؟ 

 ويتفرع من ىذا التساؤل الرئيسي مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية:

 طفالالأ آباء بين النفسية الضغوط من المُعاناة في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 وبعده؟ الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق قبل ذىنياً  المُعاقين



 

 

 

 

  7817 

 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

  أميات بين النفسية الضغوط من المُعاناة في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 وبعده؟ الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق قبل ذىنياً  المُعاقين الأطفال

 آباء بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى يف إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 وبعده؟ الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق قبل ذىنياً  المُعاقين الأطفال

 أميات بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 وبعده؟ الدراسة في دمالمُستخ الإرشادي البرنامج تطبيق قبل ذىنياً  المُعاقين الأطفال

 الأطفال آباء بين النفسية الضغوط من المُعاناة في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 فترة وبعد الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق بعد ذىنياً  المُعاقين
 المُتابعة؟

 أميات بين النفسية الضغوط من المُعاناة في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 وبعد الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق بعد ذىنياً  المُعاقين الالأطف
 المُتابعة؟ فترة

 الأطفال آباء بين والاجتماعي النفسي التوافق في إحصائياً  دالة فروق توجد ىل 
 فترة وبعد الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق بعد ذىنياً  المُعاقين
 المُتابعة؟

 أميات بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في إحصائياً  دالة فروق دتوج ىل 
 وبعد الدراسة في المُستخدم الإرشادي البرنامج تطبيق بعد ذىنياً  المُعاقين الأطفال

 المُتابعة؟ فترة
 

 أهداف الدراسة: 

 : الآتية الأهداف تحقيق الحالية الدراسة تستهدف
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  في التكاممي النفسي الارشاد نياتف بعض استخدام فاعمية عمى التعرف 

 .ذىنياً  المعاقين الأطفال وأميات آباء لدى النفسية الضغوط حدة من التخفيف

  تحسين في التكاممي النفسي الارشاد فنيات بعض استخدام فاعمية عمى التعرف 
 .ذىنياً  المعاقين الأطفال وأميات آباء لدى والاجتماعي النفسي التوافق مستوى

  الضغوط حدة من التخفيف في تُساىم التي التوصيات من جموعةم استنباط 
 الأطفال وأميات آباء لدى والاجتماعي النفسي التوافق مستوى وتحسين النفسية
 .ذىنياً  المُعاقين

 أهمٌة الدراسة:

تبرز أىمية الدراسة الحالية من خلبل ما تُمثمو ظاىرة الإعاقة بوجوٍ عامٍ من   
غوطٍ تثقل كاىل الآباء والأميات والمجتمع بأسره، وأن ىذه مُشكلبتٍ واضطراباتٍ وض

المشكمة تحمل في طياتيا العديد من التحديات والصعوبات التي تستوجب البحث عن 
حمولٍ أصيمةٍ وتفيمٍ لمظروف والمُلببسات المُحيطة بيا وبردود أفعال الوالدين تجاىيا، 

المُعاق وتوفير سُبل الراحة والحماية  باعتبارىما المسئولين عن رعاية وتربية ىذا الطفل
والعناية لو، وأنيما في حاجةٍ ماسةٍ إلى التخفيف من حدة الضغوط النفسية والارتقاء 
بمستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدييم. وعمى ذلك فإن أىمية الدراسة الحالية 

لنفسي تتمثل في تصميم برنامج إرشادي قائم عمى استخدام بعض فنيات الارشاد ا
التكاممي والتأكد من فاعميتو في التخفيف من حدة الضغوط النفسية وتحسين مستوى 
التوافق النفسي والاجتماعي لدى عينة الدراسة من آباء وأميات الأطفال المُعاقين 
ذىنياً. كما أن ىذه الدراسة سوف تُساىم في إيجاد آليةٍ جديدةٍ تمكن الإكمينيكيين 

والعاممين بالتربية الخاصة من مُساعدة آباء وأميات  وأخصائيي الصحة النفسية
الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة نحو تقبل إعاقة أطفاليم والتوافق والتعايش معيا 

قبالٍ ورضا عن الحياة . خاصةً إذا ما أكدت  Life Satisfactionبإيجابيةٍ وفاعميةٍ وا 
 في البرنامج الارشادي.نتائج الدراسة الحالية عمى فاعمية الفنيات المستخدمة 
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 مصطلحات الدراسة:  

 Integrative Psychological Counseling: الارشاد النفسي التكاممي

، كما لمتعددةا الإرشاديةبين النظريات  Integration اتجاه يسعى إلى التكاملىو   
بل يتجاوز  دعممية الإرشاحددة أثناء لا يتقيد ولا يمتزم بنظرية مُ  إرشادياً أنو يُعد أسموباً 

من خلبل دمجيا في  الارشاديةحدود النظرية الواحدة مستفيداً من إسيامات النظريات 
أن يكون ىناك انسجام وتناسق وعدم تناقض بين ما  ةطيتكاممي شر  إرشادينموذج 

 .(Fernandez, et al. :1999, 25-35)يختاره ىذا النموذج التكاممي من نظريات أو فنيات
ي ىو ذلك الارشاد الذي ينفتح عمى كافة التيارات الإرشادية، بحيث فالإرشاد التكامم

يتجاوز حدود النظرية التقميدية الواحدة سعياً نحو التكامل بينيا، والذي من خلبلو 
يمكن التدخل بفاعمية لعلبج الجوانب المختمفة للبضطراب في شخصية الفرد.)نمر: 

أىمية  عمى (Fernandez, et al. :1999 25-35) وآخرونفرنانديز  ويؤكد  (.، .044
خبرة الفرد وتخفيف الضغوط الأسرية لديو، في تحسين العلبج النفسي التكاممي 

فو من الضغوط التي تواجيو، وتحسين يتحسين عاداتو ومياراتو اليومية، وتخفو 
مشاعره تجاه نفسو والآخرين وتغمبو عمى مشكلبتو التي تواجيو، وتدعيم السموكيات 

ىو بمثابة  التكامميالنفسي  وعمى ذلك فإن الارشاد .Positive Behaviorsلديو  الإيجابية
اتجاه إرشادي نفسي قائم عمى الاستفادة من الفنيات الارشادية النفسية المُستنبطة من 

النفسي التحميل النظريات والاتجاىات المُستخدمة في الارشاد النفسي مثل الارشاد ب
، والإرشاد الوجودي، والإرشاد الإنساني والإرشاد ،السموكي المعرفي والإرشاد والإرشاد

العقلبني الانفعالي والإرشاد النفسي الديني والإرشاد الأسرى والإرشاد النفسي الإيجابي 
الأخرى بغرض تطوير نماذج وغيرىا من الاتجاىات والنظريات الارشادية النفسية 

 ادية والعلبجية.تجمع بين مختمف الاتجاىات الارش تكاممية إرشادية
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يُعرف إجرائياً عمى أنو مجموعة من الفنيات  والإرشاد النفسي التكاممي    
الارشادية السموكية والمعرفية والدينية والأسرية والإيجابية المُستخدمة في إعداد 

 البرنامج الارشادي المُستخدم في الدراسة الحالية. 

 Psychological Stressesالضغوط النفسٌة: 
 /ىو ضغطو Stressشير مُعجم الوجيز إلى أن الأصل المغوي لكممة الضغط يُ    

 Bloodضغطاً بمعنى عصره وشدد وضيق عميو. والضغط في الطب ىو ضغط الدم
Pressure  ( .مجمع المغة الذي يُحدثو تيار الدم عمى جدران الأوعية الدموية

سية التي تتسم بيا وتُعد الضغوط إحدى المظاىر السريعة والرئي (...4: العربية
وىى في واقع الأمر بمثابة رد فعل لمتغيرات السريعة التي طرأت عمى  ،الحياة الحديثة

وىي السبب الرئيسي وراء الإحساس بالآلام النفسية والعضوية  ،كافة مناحي الحياة
من عدم التوافق النفسي وضعف مستوى  كبيرةٍ  التي تؤدي في النياية إلى درجةٍ 

وىي السبب  الضغوطة النفسية لدى الأفراد الذين يُعانون من ىذه الصحالتوافق و 
 الإكمينيكيميدان الخاصة في  -في عصرنا الحالي ىالرئيسي وراء انتشار ما يُسم
مجموعة  وىي أو النفسجسمية Psychosomaticبالأمراض السيكوسوماتية 

عمييا  أضحى يُطمق تيالأمراض ذات الأسباب النفسية والأعراض الجسمية وال
ونشأ عنيا فرعاً جديداً من فروع الطب يُسمي بالطب السيكوسوماتي.  العصرأمراض 

Psychosomatic Medicine . ويؤكد لازاروسLazarus  بأن الضغوط مرحمة
الناتجة عن عدم قدرة الفرد عمى مواجية المسؤوليات  Anxietyمن مراحل القمق 

في موسوعتو أن كممة  "الخولي"( ويؤكد Rathes:1999,5والأحداث المُحيطة )
Stress  وتُستخدم الكممة في عمم  المحنوتعني الضغط أو الشدة أو العبء أو

وظائف الأعضاء لمدلالة عمى كل ما يُحدث توتر بعضمة ما يصل بيا لدرجة 
نفسي  أو توترٍ  ومن الناحية المرضية قد تُستخدم ىذه الكممة بسبب إجيادٍ  الإجياد

عمى أن كممة الضغط في العموم  Sely( ويؤكد سيمي 006، 4.26شديد. )الخولي: 
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البيولوجية تُعبر عن حالة من الاستثارة التي تفُرزىا اليرمونات في الجسم بيدف إثارة  
وىى حالة تتوقف عمى قدرة الكائن الحي  ،لدى الكائن الحي الأدرينالينقشرة غدة 
لما يُشكل خطراً حتمياً  وتعرضبيئتو الداخمية بعد ئو في توازنٍ دائمٍ مع عمى إبقا

( ويربط Sely:1993,312ومُحدقاً عمى ىذا التوازن الذي كان يشعر بو من قبل )
يرى أن الضغط ىو صفة أو فبين مفيومي الضغط والحاجة  Murrayموراي 

جيد الفرد لموصول إلى ىدفٍ مُعينٍ.  قد يعوق شخصي خاصية لموضوع بيئي أو
باشرة تتعمق الموضوعات التي ليا دلالات مُ وترتبط الضغوط بالأشخاص أو 

وىكذا فإن الضغط يظير عندما تحدث  ،بمحاولات الفرد لإشباع مُتطمباتو وحاجاتو
ولذلك يفترض موراي  Frustrationإعاقة عن الإشباع أو ما يُطمق عميو الإحباط 

فاً أن الفصل بين الحاجات والضغوط النفسية في تفسير السموك الإنساني يُعد تحري
 ،الإشباع ، تتطمبندما يكون لدى الفرد حاجة مُثارة، كما أن الضغوط تنشأ عخطيراً 

وتظل فإنيا تؤدي إلى انفعالو من الإشباع  ومنعيافإذا تم كبت ىذه القوى والحاجات 
من التوتر )عبد المقصود،  عاليةٍ  حتى تصل لدرجةٍ  يوتضغط عم

فيوماً أساسياً لفيم السموك ويُعد مفيوم الضغط النفسي م. (.0442،4:وعثمان
الإنساني بصفةٍ عامةٍ، فقياس الضغط وتقديره والتعرف عميو يكون أكثر نفعاً في 
التنبؤ بالتكيف والأعراض السيكولوجية والسيكوسوماتية، كما يؤثر الضغط النفسي 
عمى الأداء البشري والانجاز بصفةٍ عامةٍ عمى النواحي المعرفية والانفعالية 

ىذه ، كما أن الإخفاق في التأقمم مع ومرض والإنسان أوالسموك وصحة والشخصية 
الذي يظير  Male adjustmentالضغوط يؤدي إلى مُعاناة الفرد من سوء التكيف 

 وأحياناً أخرى في صورة اضطراباتٍ  بسيطةٍ  مرضيةٍ  أحياناً في صورة أعراضٍ 
، نفسيةٍ )عبد الفتاحسماتٍ و وذلك وفقاً لما يتسم بو الفرد من خصالٍ  ،شديدةٍ  عضويةٍ 

عمى أن الضغط ىو أي تغير داخمي أو  "إبراىيم"ويؤكد  .(.4، 0440:محجوبو 
وبعبارةٍ أخري تُمثل  ،ومستمرةٍ  حادةٍ  انفعاليةٍ  خارجي من شأنو أن يؤدي إلى استجابةٍ 

 وأأحداث الحياة الخارجية بما فييا ظروف العمل أو التموث البيئي أو السفر 
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سرية ضغوطاً مثميا مثل الأحداث الداخمية أو التغيرات العضوية الصراعات الأ 
. (44، ...4كالإصابة بالمرض أو الأرق أو التغيرات اليرمونية )إبراىيم: 

والنفسي والعقمي والصحي  جسميولمضغوط النفسية آثارىا عمى الجياز ال
عن  ويؤكد "عبد المُعطي" أن الضغوط ىي عبارة .والاجتماعي والأسري لمفرد

المثيرات الداخمية أو الخارجية التي تكون عمى درجةٍ من الشدة والدوام بما يثقل القدرة 
التوافقية لمفرد وتؤدي في ظروفٍ مُعينةٍ إلى الاختلبل السموكي الوظيفي )عبد 

( والضغوط النفسية تنشأ عن تفاعل الفرد مع البيئة 0446،40المعطي: 
environment يرات كمطالب مُمحة بالنسبة لو. وتتضمن خاصةً عند تفسيره لممث

مواقف الضغط النفسي الشعور والوعي بالمطالب التي تتجاوز المصادر المتوفرة مثل 
الاجتماعية، الثقافية، النفسية، والفسيولوجية وكل نوع من ىذه الأنواع يُعتبر  المطالب

 &Suttely)بين المطالب والمصادر المستخدمة  Balanceتغيراً في التوازن 
Donnleey:1981,1-5)  ومن خلبل استعراضنا لمتعريفات السابقة لمضغوط

 اتمن الاضطرابمجموعة  يى Stressالنفسية ط و النفسية يمكن القول بأن الضغ
في  التي تعتري الفرد عندما يتعرض لأحداث ومواقف ضاغطة والصراعات اتوالتوتر 

ىاتو وحالتو الفسيولوجية النفسية سياق حياتو اليومية والتي تؤثر في سموكياتو واتجا
والصحية والجسمية والاجتماعية والاقتصادية والأسرية وبالتالي تؤثر في مستوى 

والضغوط النفسية في الدراسة الحالية ىي مجموعة من  .توافقو النفسي والاجتماعي
المشاعر والأعراض والمشكلبت النفسية التي تُعاني منيا عينة الدراسة من آباء 

ات الأطفال المُعاقين ذىنياً ويمكن قياسيا وتشخيصيا من خلبل بطارية قياس وأمي
تتضمن الأبعاد الآتية:  يالضغوط النفسية المستخدمة في الدراسة الحالية، والت

الأعراض النفسية والعضوية، بُعد مشاعر اليأس والاحباط، المشكلبت المعرفية 
عية، القمق عمى مستقبل الطفل، والنفسية لمطفل، المصاحبات الأسرية والاجتما

مشكلبت الأداء الاستقلبلي لمطفل، عدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل المُعاق. 
عمى  وتُعرف الضغوط النفسية إجرائياً (. 24-4، ...4)السرطاوي، والشخص: 
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أنيا مجموع الدرجات التي يحصل عمييا المفحوص في مقياس الضغوط النفسية  
 الحالية. المُستخدم في الدراسة

  Psychological adjustmentالتوافق النفسً: 

يُشير التوافق إلى وجود علبقةٍ منسجمةٍ مع البيئة، تتضمن القدرة عمى إشباع     
معظم حاجات الفرد، وتمبية معظم مطالبو البيولوجية والنفسية والاجتماعية)كفافى: 

ما يواجو موقفاً جديداً أو ( فيو قدرة الفرد عمى تغيير سموكو وعاداتو عند06، 2..4
مشكمةً ماديةً أو اجتماعيةً أو نفسيةً أو خمقيةً تغييراً يناسب ىذه الظروف الجديدة 

( كما أنو العممية التي تتيح لمفرد تحقيق إمكانياتو وقدراتو .42، 0442)راجح:
واتجاىاتو ورغباتو وفى الوقت نفسو تساعده عمى خفض توتراتو وصراعاتو والتغمب 

مشكلبتو بيدف استعادة الاتزان النفسي الداخمي والخارجي والتلبؤم مع البيئة عمى 
 (Feldman: 1996, p.679 –Wade &Travis: 1996, p.G.1)المحيطة

عممية دينامية " يُعرف إجرائياً عمى أنو النفسي أن التوافقويمكن أن نخمص إلى 
ية والخارجية بما يساعد يدف تحقيق التوازن والتلبؤم بين جوانب السموك الداخمستت

عمى تحقيق السلبم النفسي وحل الصراعات السائدة بين الفرد داخمياً وخارجياً مما 
وطبقاً " يُساىم في خفض التوتر النفسي وتحقيق الرضا بالنفس والسعادة والكفاية

 لممقياس المستخدم في الدراسة الحالية فإن التوافق النفسي يتضمن أربعة أبعاد ىي:
 Personal & Emotional adjustment :وافق الشخصي والانفعاليالت -1

ويقصد بو قدرة الفرد عمى تقبل ذاتو والرضا عنيا، وقدرتو عمى تحقيق احتياجاتو 
حساسو بقيمتو  ببذل الجيد والعمل المتواصل بجانب شعوره بالقوة والشجاعة، وا 

من الاضطرابات الذاتية وأنو شخص ذو قيمة في الحياة وخموه في الوقت نفسو 
 نفسي. انفعالي وىدوءٍ  العصابية وتمتعو باتزانٍ 

ويُشير إلي تمتع الفرد  Physical adjustmentالتوافق الصحي والجسمي: -2
بصحةٍ جيدةٍ خاليةٍ من الأمراض الجسمية والعقمية والانفعالية مع تقبمو لمظيره 
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عوره بالارتياح الخارجي والرضا عنو وخموه من المشاكل العضوية المختمفة وش 
مكاناتو وتمتعو بحواسٍ سميمةٍ وميمو إلى النشاط والحيوية  النفسي تجاه قدراتو وا 
معظم الوقت وقدرتو عمى الحركة والاتزان وسلبمة في التركيز مع الاستمرارية في 

 النشاط والعمل دون إجياد أو ضعف.
ياةٍ أسريةٍ ويقصد بو تمتع الفرد بح Family adjustment التوافق الأسرى: -3

سعيدةٍ، ووجوده في أسرةٍ تُحبو وتقُدره وتحنو عميو، مع شعوره بدوره الحيوي داخل 
 الأسرة، وأن أسموب التفاىم ىو الأسموب السائد لدييا.

ىو قدرة الفرد عمى المشاركة  Social adjustmentالتوافق الاجتماعي:  –4
م المجتمع الذي يعيش فيو، مة وشعوره بالمسئولية وامتثالو لقيعالاجتماعية الفا

تحقيق الانتماء والولاء  وفيفي تنمية مجتمعو  الايجابيوشعوره بقيمتو ودوره 
قامة و لمجماعة من حولو والدخول في منافساتٍ اجتماعيةٍ بناءةٍ مع الآخرين،  ا 

علبقات طيبة ايجابية مع أفراد المجتمع وشعوره بالسعادة والامتنان لانتمائو 
و مكانةً مُتميزةً فييا من خلبل ما يؤديو من عملٍ اجتماعي لمجماعة واحتلبل

 (6-0، 0440)شقير: بناء

بمراجعة الدراسات التي أُجريت في مجال الدراسة الحالية وُجد  :الدراسات السابقة
 أنيا تضمنت مجموعتين ىما:

 النفسي التوافق ومستوى النفسية الضغوط عمى بالتعرف اىتمت دراسات 
 .الخاصة الاحتياجات ذوي وأميات آباء لدى والاجتماعي

 الاحتياجات ذوي أسر لدى النفسية الضغوط حدة من بالتخفيف اىتمت دراسات 
 :التالي النحو عمى تناوليا يتم سوف لذا. الخاصة

الدراسات التي اهتمت بالتعرف عمى الضغوط النفسية ومستوى التوافق النفسي  أولًا:
 لاحتياجات الخاصة: والاجتماعي لدى آباء وأمهات ذوي ا
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بإجراء دراسة بعنوان"  Holroyd,et.al):(1979بدايةً قام كل من ىولرويد وآخرون    
الضغط النفسي الواقع عمى الأسر الموجود بيا معاقين مقيمين مع الأسرة وغيرىم من 

( أباً تراوحت أعمار 00( أماً، ).0المقيمون في المؤسسات" عمى عينة مكونة من )
( عاماً وتم تقدير مستوي الضغط الأسري بواسطة .4،4عاقون ما بين )الأبناء الم

المقابلبت الوالدية والاستجابات الوالدية لاستبيان الموارد والضغط، وأظيرت النتائج 
وجود فروق في الضغوط لدى الأميات، فالأميات ذوات الضغط المرتفع أظيرن 

اعي، التشاؤم، نقص الاندماج بعض المُعاناة والتي تمثمت في نقص التدعيم الاجتم
الأسري، وجود العديد من المشاكل المادية. ووجدت فروق دالة إحصائياً بين أميات 
الأطفال المقيمين في المؤسسة وأميات الأطفال المقيمين في المنزل في كل من 
التشاؤم والمشاكل العضوية لصالح أميات الأطفال المقيمين في المنزل، كما وجدت 

الضغوط الواقعة عمى الأسر التي لدييا أطفال معاقون عقمياً وعمر الابن  علبقة بين
المُعاق، فقد أظيرت النتائج أن الضغط الواقع عمى أسر المعاقين ذىنياً كبار السن 
أكثر من الضغط الواقع عمى أسر الأطفال المعاقين الأصغر سناُ) في: جميل: 

4..2                                 ) 

دراسة استيدفت التعرف  Kaufman,et.al:1990)ما أجري كوفمان وآخرون )ك  
عمى الضغوط النفسية التي يتعرض ليا عينة من آباء الأطفال البالغين المعاقين ذىنياً 

( أباً من آباء 42( عاماً وتكونت العينة من )04، 04والذين تراوحت أعمارىم ما بين)
( عاماً، وأكدت نتائج الدراسة 4.، 06م ما بين )المُعاقين ذىنياً ممن تراوحت أعمارى

عمى وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين الضغوط النفسية التي يتعرض 
ليا الوالدان وبين كل من عمر الابن المُعاق وحجم الأسرة والسموك اللبتوافقي الذي 

 ويتسم بو سموك الابن المُعاق.

اسة استيدفت التعرف عمى الآثار النفسية الناتجة ( در 4..4كما أجرى )السرطاوي:   
عن إعاقة الطفل المعاق سمعياً عمى الوالدين، بالإضافة إلى معرفة الفروق بين آباء 
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وأميات الأطفال المعاقين سمعياً في ثلبثة مجالات ىي " الضغوط النفسية، التواصل  
كونت العينة من مجموعة مع الطفل المعاق سمعياً، والعلبقة مع المينيين وغيرىم"  وت

من آباء وأميات الأطفال المعاقين سمعياً ، وأكدت النتائج عمى عدم وجود فروق دالة 
 إحصائياً عمى استجابة الآباء والأميات عمى الأبعاد الثلبثة. 

بإجراء دراسة (Friedrich & Friedrich:1997) وقام كل من فريدريك و فريدريك   
ق بين أسر المُعاقين وغر المُعاقين في الضغوط النفسية، استيدفت التعرف عمى الفرو 

( من آباء المعاقين وعينة مماثمة من آباء غير المُعاقين، طُبق 44وتكونت العينة من )
عمييم مقياس الضغوط النفسية، وأظيرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً في 

آباء المُعاقين، فأسر الضغوط النفسية بين آباء المعاقين وغير المعاقين لصالح 
المعاقون يتسمون بارتفاع مستوى الضغوط النفسية والأزمات الأسرية وانخفاض الدعم 

وأنيم في حاجة ماسة إلى الدعم والمساندة  social supportوالمساندة الاجتماعية 
 النفسية والاجتماعية من المحيطين بيم.

التعرف عمى المشاعر دراسة استيدفت  (Brinkman:1999)وأجري برينكمان   
 -المُصاحبة لوجود طفل مُعاق ذىنياً في الأسرة، والتعرف عمى كيفية اتخاذ الآباء

قرارات أخلبقية تتعمق بأبنائيم وبناتيم  -الذين يوجدون في أسرٍ بيا طفل مُعاق ذىنياً 
المعاقين ذىنياً وكذلك التعرف عمى مشاعر ىؤلاء الآباء تجاه أبنائيم المعاقين، 

وتضمنت العينة  descriptive methodدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفيواعتم
( من آباء وأميات الأطفال شديدي الإعاقة الذىنية، واستمرت ىذه الدراسة لمدة 2)
( أشير واعتمدت عمى الملبحظات والمقابلبت الفردية مع أفراد العينة ، وأشارت 4)

في قراراتيم المتعمقة  extremeم تطرف النتائج إلى أن الكثير من آباء العينة لديي
بأبنائيم، فكثير من الآباء يمجئون إلى حبس وعزل أبنائيم المعاقين عن المجتمع 
الخارجي وعدم دمجيم في ىذا المجتمع بالإضافة إلى إبعادىم عن أقاربيم ، كما أن 

قين، وأن الكثير من الآباء لدييم العديد من التناقضات الوجدانية تجاه أطفاليم المعا
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مشاعر ىؤلاء الآباء تتراوح بين الحب والكره ليم، ومن أكثر المُشكلبت التي يُعاني  
منيا آباء وأميات المعاقين ذىنياً ىي تمك المُشكلبت التي تتعمق بالنوم والراحة ولذلك 
فإن المنزل يُعد بالنسبة ليم كالسجن، لأنيم لا يستطيعون الحصول عمى راحتيم 

 الكافية فيو.  

دراسة استيدفت  (Olsson, et.al:2003) كما أجري كل من أولسون وآخرون  
التعرف عمى مدى مُعاناة الأسر السويدية التي يوجد بيا مُعاقون ذىنياً من الضغوط 

( أسرة لدييا طفل معاق ذىنياً 006، وتكونت العينة من ) stressesالنفسية 
بيا معاقون ذىنياً كمجموعة ( أسرة سويدية لا يُوجد 000كمجموعة تجريبية و)

( عاماً قاموا بالإجابة عمى 46( حتى )4ضابطة، وتراوحت أعمار أطفاليا ما بين )
مجموعة من الاستبيانات التي تدور حول ىذا الموضوع وأكدت نتائج الدراسة عمى 
مُعاناة الكثير من أسر المعاقين ذىنياً في المجتمع السويدي من العديد من الضغوط 

 .Financial Strainوالمادية والاجتماعية والاقتصادية والإجياد المالي  النفسية

دراسة استيدفت مقارنة الوضع الاجتماعي  (Emerson:2003)وأجرى إميرسون   
والاقتصادي لأميات المعاقين ذىنياً بالوضع الاجتماعي والاقتصادي لأميات غير 

ير الدور الذي يمعبو وجود طفل المعاقين)الأسوياء( كما استيدفت أيضاً تقييم وتقد
مُعاق عمى حالة أمو النفسية، والتعرف عمى المتغيرات المرتبطة بالحالة النفسية 

( أماً من 0.4السمبية بين أميات الأطفال المعاقين ذىنياً، وتكونت عينة الدراسة من )
عمى أن  أميات المعاقين ذىنياً، وعينة مماثمة ليا من أميات الأسوياء، وأكدت النتائج

وجود الطفل المعاق ذىنياً يترتب عنو العديد من الاضطرابات والصراعات والمشكلبت 
النفسية، وأكدت النتائج عمى وجود فروق دالة إحصائياً بين أميات المجموعتين في 
الحالة النفسية، فأميات المعاقين ذىنياً تميزن باضطراب حالتين النفسية ووجود الكثير 

راعات النفسية، واضطراب في مستوي التوافق النفسي من المشكلبت والص
 Stressful Life Eventsوالاجتماعي، وأنين يُعانين من أحداث الحياة الضاغطة 
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واضطراب الوظائف الأسرية والتفاعلبت داخل الأسرة، كما أظيرت  Povertyوالفقر  
جتماعية، النتائج وجود فروق بين أميات المجموعتين في الحالة الاقتصادية والا

فالوضع المادي لأميات المعاقين وضع مضطرب وسيئ نتيجة لمتكمفة المالية التي 
لحاقو بالمراكز المتخصصة، وأكدت  تتطمبيا عممية تييئة وتدريب الطفل المُعاق وا 

% منيم .0% من أسر المعاقين يعانون من الفقر، كما أن 6.نتائج الدراسة عمى أن 
% من أميات المعاقين قررن 04مان الشديد، كما أن يعيشون في مناطق يشوبيا الحر 

بأن وجود الطفل المُعاق لدييم كان سبباً رئيسياً في اضطراب علبقتين بأزواجين، مما 
ترتب عنو اضطراب في العلبقات الاجتماعية لدييم، بجانب الاضطراب في الحالة 

 النفسية والاقتصادية. 

راسة استيدفت معرفة أثر الإعاقة عمى د (Mclinden:2005)كما أجري "ميك لندين" 
العلبقات العائمية ومدى التوافق بين الزوجين، والضغوط النفسية التي يتعرض ليا 

( عائمة لدييا أطفال 404الوالدان، ومدى تواصل الأم مع طفميا. وتكونت العينة من )
أن العلبقة مُعاقين تتراوح أعمارىم ما بين سنة إلى أربع سنوات. وأشارت النتائج إلى 

بين الزوجين والضغوط النفسية لدى الوالدين ترتبط بشدة الاعاقة لدى الأبناء، وكمما 
زادت درجة الإعاقة ازدادت الضغوط النفسية لدى الوالدين، وكمما كانت الإعاقة 

 بسيطة لدى الأبناء قمت الضغوط وتحسنت الحالة النفسية والأسرية بين الوالدين.

دراسة استيدفت التعرف  (Lewis,et.al:2006) وآخرونوأجرى كل من لويس   
عمى الضغوط والاضطرابات النفسية لدى أميات الأطفال والشباب المصابون 

اليش ومقارنتيا بالحالة النفسية لدى أميات الأطفال المصابين  x مبمتلبزمة كروموزو 
ميات تم ، وتكونت العينة من ثلبث مجموعات من الأautismبمتلبزمة داون والتوحد 

اليش المختمط  x متوزيعين كالآتي: أميات الأطفال من ذوي  متلبزمة كروموزو 
اليش  x م( أماً، أميات الأطفال من ذوي متلبزمة كروموزو .4بالتوحد وبمغ عددىن )
( أماً. وأميات الأطفال من ذوي متلبزمة داون وبمغ عددىن .4فقط وبمغ عددىن )
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د العينة من الأطفال من أجل التعرف عمى الأطفال ( أماً. وتم غربمة جميع أفرا.4) 
المصابين بالتوحد من خلبل قائمة سموكيات الطفل التوحدي، والتي تم تكممتيا من 
خلبل الأميات والآباء والمعممين، والحالات التي حصمت عمى درجات أعمى من 

فال المتوقع تمت دراستيا من خلبل الأخصائي النفسي، ولم يختمف مجموعات الأط
عاماً عمى الترتيب بالنسبة  46، .,6,0،44من حيث المستوي العمري والذي بمغ 

لممجموعات الثلبث، كما أن العمر العقمي بالنسبة لأطفال المجموعات الثلبث كان 
متقارباً وتضمنت أدوات الدراسة التي تم تطبيقيا عمى الأميات مجموعة من المقاييس 

ة النفسية للؤميات وتضمنت مقاييس للبكتئاب والقمق النفسية التي تيتم بتقدير الحال
ومقياس تقدير العلبقة المتبادلة بين الأم والطفل، ومقياس تقدير الارتباط المتبادل بين 
الطفل وباقي أفراد الأسرة. وأظيرت النتائج أن أميات الأطفال من ذوي متلبزمة 

كبيرةٍ أكثر من أميات  اليش يُعانون من اضطراباتٍ ومشكلبتٍ نفسيةٍ  x مكروموزو 
الأطفال من ذوي متلبزمة داون والأطفال المصابون بالتوحد، وارتبطت الفروق بين 
المجموعات الثلبث من الأميات بعلبقة الطفل بوالديو والعلبقات المتبادلة بين أفراد 

 x مالأسرة وبعضيم البعض، وليذا فإن أميات الأطفال من ذوي متلبزمة كروموزو 
وأميات الأطفال التوحديين أظيروا الكثير من  Fragile X Syndromeاليش 

والقمق أكثر حول مستقبل أطفالين، كما  Pessimismأعراض الاكتئاب التشاؤم 
أظيرت النتائج وجود صراع أكبر داخل أسر ىاتين المجموعتين مقارنةً بأقرانين من 

لى ذلك فإن إضافةً إ Down Syndromeأميات الأطفال من ذوي متلبزمة داون 
النتائج أظيرت وجود تماسك مُتبادل بين أفراد الأسرة وبعضيم البعض لدى الأطفال 

اليش فقط مُقارنةً بأقرانين من أسر الأطفال في  x ممن ذوي متلبزمة كروموزو 
 المجموعتين الأخريين.

( دراسة بعنوان "الآثار النفسية والاجتماعية للئعاقة عمى 0442كما أجرى )عبدات: 
( أخٌ وأختٌ من إخوة وأخوات الأطفال .44وة المُعاقين" وتكونت العينة من )أخ
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المُعاقين ذىنياً في مدينة الشارقة بدولة الإمارات العربية المُتحدة، واعتمدت الدراسة  
عمى استخدام استبانة لتقدير الحالة النفسية والاجتماعية لأخوة المُعاقين، وتضمنت 

 الخوف والغضب ألمسؤولية مشاعر بعبء ة ىي الإحساسالاستبانة ستة أبعاد رئيسي
الوالدين، وأظيرت نتائج الدراسة وجود العديد  مع بالذنب، التواصل العلبقة والشعور

من الآثار المترتبة عمى وجود طفل مُعاق داخل الأسرة كما أن الأخوة والأخوات 
ر في الإحساس يتأثرون بشكلٍ سمبي بوجود أخوة معاقين ليم، وتمثمت ىذه الآثا

بالمسؤولية وصعوبة التواصل مع أسرىم وأخوتيم المعاقين، كما أن من الآثار النفسية 
 Feeling of Guiltالتي يُعاني منيا أخوة وأخوات المعاقين ىي الإحساس بالذنب 

 Anxietyوالشعور بالخوف والقمق.

العجز دراسة حاولت اكتشاف العلبقة بين نوع  (Gupta: 2007)وأجرت جوبتا  
وبين الضغوط التي يتعرض ليا الوالدين من خمفياتٍ ثقافيةٍ متنوعةٍ، وتم جمع البيانات 

مكونة  Convenienceوالمعمومات الخاصة بيذه الدراسة من عينة ملبئمة ومناسبة 
من أربع مجموعات والدية لمجموعة من الأطفال المصابين بالعجز ومنيا: )مجموعة 

، ADHDضطرابٍ في النشاط وعجز في التركيز والانتباه آباء الأطفال المصابون با
، مجموعة آباء الأطفال DDمجموعة آباء الأطفال المُصابون باضطراباتٍ نمائيةٍ 

، asthmaوالأطفال المُصابين بالربو HIVالمُصابون بعدوى فيروس نقص المناعة 
سموكيةٍ أو  الذين لا يُعانون من أية اضطراباتٍ  نومجموعة آباء الأطفال الطبيعيي

نمائيةٍ أو صحيةٍ( وتم استخدام مجموعة من الأدوات والمقاييس النفسية تمثمت في 
استمارة جمع البيانات الأولية، ومقياس ليكرت للبتجاه، مقياس الضغوط النفسية 
الوالدية، وأظيرت النتائج وجود فروق بين آباء المجموعات الأربع في الضغوط 

منيم، فآباء الأطفال الذين يُعانون من نقص في الانتباه وفرط الوالدية الواقعة عمى كل 
في النشاط والحركة، وآباء الأطفال الذين يُعانون من اضطراباتٍ نمائيةٍ أظيروا 

  Asthmaضغوطاً نفسيةً وأسريةً عاليةً أكثر من آباء الأطفال الذين يُعانون من الربو
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ابات والمشكلبت المُترتبة عمى وجود وآباء الأطفال الطبيعيين، وذلك نتيجةً للبضطر  
  الأطفال المعاقين والمضطربين داخل نطاق الأسرة.

دراسة استيدفت التعرف عمى مُنبئات  (Khamis:2007)وأجرت فيفيان خميس    
Predictors  الضغوط النفسية والضيق والإجياد النفسي بين آباء الأطفال المعاقين

المتحدة، كما اىتمت أيضاً بفحص الإسيامات النسبية ذىنياً في دولة الإمارات العربية 
Relative Contributions  لسمات شخصية الطفل والبيئة الاجتماعية لموالدين في

( 004إحداث الضغوط النفسية والضيق والكرب النفسي لموالدين، وتكونت العينة من )
( 440( أباً و )440)أباً وأماً من آباء وأميات الأطفال المعاقين ذىنياً مقسمين إلى 

أماً من آباء وأميات المعاقين ذىنياً بدولة الإمارات العربية المتحدة وتكونت أدوات 
 Psychologicalالدراسة من: مقياس الضغط الوالدي، ودليل الأعراض النفسية 

Index Symptoms ومقياس البيئة الأسرية ،Family Environment Scale 
د العديد من المُنبئات التي تُساىم في التعرف عمى وأكدت النتائج عمى أنو توج

احتمالية مُعاناة الأسر التي يُوجد بيا مُعاقون ذىنياً من الضغط النفسي، وتتمثل ىذه 
المُنبئات في سمات شخصية الطفل والخصائص الاجتماعية لموالدين والبيئة الأسرية، 

بالنسبة لتباين الأعراض % 00% بالنسبة لمضغوط النفسية لموالدين، 02وتمثمت في 
النفسية لموالدين، وارتبط عمر الطفل بطريقةٍ دالةٍ مع مشاعر الكرب والضيق النفسي 
لدى الوالدين، كما ارتبط بالأعراض النفسية لدييم، وتخف حدة ىذه الضغوط كمما تقدم 
الطفل في العمر، وارتبطت الضغوط والاضطرابات النفسية لدى الوالدين من حيث 

الذي يُعاني منو الطفل المعاق، فكمما كانت  Dysfunctionبدرجةٍ العجز الشدة 
مُعاناة الطفل من درجةٍ عاليةٍ من العجز والإعاقة كمما ترتب عن ذلك ارتفاع مستوي 
الضغوط والتوترات النفسية لدى الوالدين، كما أن عمل الوالدين يرتبط أيضاً بالضغوط 

عممون يتسمون بارتفاع مستوي الضغط النفسي مُقارنةً النفسية لدييم، فالآباء الذين لا ي
بأقرانيم الذين يعممون، كما أن المستوي الاجتماعي الاقتصادي المنخفض لدى 
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الوالدين قد ارتبط بطريقةٍ كبيرةٍ مع مُعدلات الأعراض النفسية والاضطرابات المعرفية   
 طفال المتأخرين عقمياً. بين آباء الأ Despairوالقمق واليأس  Depressionوالاكتئاب 

دراسة استيدفت  (Duchovic,et.al:2009)وأجرى كل من دوتشوفيك وآخرون  
التعرف عمى دور كل من المساندة الاجتماعية، والتحكم الشخصي ومشكلبت الطفل 
السموكية، في إحداث الضغط النفسي لدى آباء الأطفال المعاقين ذىنياً، وتكونت 

مجموعة من الأطفال المعاقين ذىنياً في روسيا تراوحت  ( من آباء444العينة من )
( عاماً. وتبين من نتائج الدراسة أن الضيق والكرب النفسي .4، 4أعمارىم ما بين )

لدى الوالدين يرتبط بوجود العديد من العوامل من أىميا السموك الذاتي لمطفل بمظاىره 
أن تحكم الطفل في سموكياتو كما  Externalizeأو الخارجية  Internalizeالداخمية 

تُعد من المُنبئات عمى  Tangibleواعتماده عمى نفسو والمساندة الاجتماعية الممموسة 
 حدوث الضيق والضغط النفسي الوالدي من عدمو.

أ( دراسة استيدفت التعرف عمى طبيعة الضغوط والحاجات 0440وأجري )الوكيل: 
ء وأميات الأطفال المُعاقين ذىنياً في كل من النفسية والاجتماعية التي يُعاني منيا آبا

مصر والسعودية، واكتشاف الفروق عبر الحضارية في ىذه الضغوط وتمك الحاجات، 
( من آباء وأميات الأطفال المُعاقين ذىنياً كعينة 044(وتكونت العينة من:

نتائج ( من آباء وأميات الأطفال المُعاقين ذىنياً كعينة سعودية. وأكدت ال044(مصرية
عمى وجود فروق عبر حضارية في الضغوط النفسية بين آباء العينة المصرية 
والسعودية من جية، وبين أميات العينة المصرية والسعودية من جيةٍ أخرى. عمى 
آباء العينة، والضغوط الواقعة عمى الأميات في كل من مصر والسعودية من جيةٍ 

روق عبر حضارية في الحاجات النفسية أخرى. كما أكدت النتائج أيضاً عمى وجود ف
والاجتماعية بين آباء العينة المصرية والسعودية من جية وبين أميات العينة المصرية 

 والسعودية من جيةٍ أخرى.
ثانياً: دراسات اهتمت بالتخفيف من حدة الضغوط النفسية لدى أسر الأطفال ذوي 

 الاحتياجات الخاصة:
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بإجراء دراسة  (Adams&Tidwaal:1989)فقد قام كل من آدمز وتيدوول  
 behaviorاستيدفت تقييم فاعمية برنامج التعميم الذاتي للآباء ومبادئ إدارة السموك

administration principles  في خفض الضغوط الواقعة عمييم، وكشفت النتائج
 عن فاعمية التعميم الذاتي للآباء في خفض الضغوط النفسية الواقعة عمييم.

دراسة  (Kennedy& Brian: 2004)أجرى كل من كندي وبريان كما    
استيدفت التعرف عمى مدى فاعمية التفاؤل في خفض أعراض الضغوط النفسية، 

( أماً لأطفال معاقين سمعياً، وأسفرت النتائج عن فاعمية 44وتكونت العينة من )
 البرنامج الارشادي في خفض أعراض الضغوط النفسية لدى عينة الدراسة.

دراسة  (Hulbert& Morrison:2006)وأجرى كل من ىيمبرت وموريسون  
استيدفت التعرف عمى مدى فاعمية التفاؤل، وفاعمية الذات الاجتماعية في خفض 

( من القائمين عمى رعاية ذوي الاحتياجات 06الضغوط النفسية، وتكونت العينة من )
ح في خفض الضغوط النفسية لدى الخاصة، وأكدت النتائج عمى فاعمية البرنامج المُقتر 
 القائمين برعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.

دراسة  (Noojin&Wallander:2006)وأجرى كل من نووجين وولاندر 
استيدفت معرفة مدى فاعمية برنامج إرشادي في خفض الضغوط النفسية التي يُعاني 

( أماً وأباً وتم .4العينة من )منيا أسر الأطفال الذين لدييم إعاقات مختمفة. وتكونت 
تقسيميم عشوائياً إلى ثلبث مجموعات: المجموعة الأولى تمقت برنامجاً إرشادياً مبني 
عمى تعديل السموك المعرفي في حين تمقت المجموعة الثانية برنامجاً إرشادياً مبني 

أية أما المجموعة الثالثة فمم تتمقى  Behavior Modificationعمى تعديل السموك 
برامج علبجية. وتضمن البرنامج الإرشادي اثنتي عشرة جمسة تم خلبليا استخدام 
فنيات المناقشة والتدريب عمى الواجبات المنزلية وجدولة الأنشطة والأىداف 

وأشارت النتائج إلى وجود فروق دلالة احصائياً لصالح  Relaxationوالاسترخاء ٌ 
وجود فروق دلالة احصائياً لصالح أفراد المجموعتين التجريبيتين كما توصمت إلى 
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المجموعة الأولى التي تمقى أفرادىا برنامج إرشادي مبني عمى نظرية تعديل السموك  
 المعرفي وىذا ما دعمتو نتائج المتابعة بعد ستة أشير.

( دراسة بعنوان " أثر برنامج ..-.2،.044كما أجرى كل من)قبلبن وآخرون:  
غوط النفسية لدى أسر الأطفال المصابين بالشمل إرشادي معرفي عمى خفض الض
( من آباء وأميات الأطفال المُصابين بالشمل 60الدماغي" وتكونت العينة من )

الدماغي في محافظة جرش، وتم تقسيميم إلى مجموعتين تجريبية وضابطة بواقع 
م عمى ( أب وأم لكل مجموعة. وأكدت النتائج عمى فاعمية البرنامج الارشادي القائ04)

استخدام استراتيجيات الارشاد المعرفي في خفض حدة الضغوط النفسية لدى عينة 
 الدراسة من آباء وأميات الأطفال المصابين بالشمل الدماغي.

 –( دراسة بعنوان " فاعمية برنامج للئرشاد العقلبني0444وأجرى )أبو الديار: 
لدى عينة من أسر الأطفال الانفعالي في تنمية التفاؤل لخفض حدة الضغوط النفسية 

( ممن أسر الأطفال المعوقين سمعياً بواقع 64المعوقين سمعياً، وتكونت العينة من )
 44من الأميات(، و) 44من الآباء(، و) 44( كمجموعة تجريبية متمثمة في )04)

من الإخوة والأخوات الأكبر سناً( ومثميا في المجموعة الضابطة، وطُبق عمييم مقياس 
التشاؤم، وآخر لمضغوط النفسية، والبرنامج الإرشادي وأشارت النتائج إلى  -التفاؤل

وجود فروق دالة احصائياً في متوسط درجات التفاؤل بين المجموعتين الضابطة 
والتجريبية في القياس البعدي، وعدم وجود فروق دالو في متوسط درجات التفاؤل بين 

دالة احصائياً بين أباء الأطفال المعوقين القياسين البعدي والتتبعي، كما وجدت فروق 
سمعياً وأمياتيم وأخواتيم، في التفاؤل، كما أظيرت النتائج وجود فروق دالة في درجة 
الضغوط النفسية بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي في اتجاه 

ن القياسين المجموعة الضابطة، ولم تظير فروق دالة في درجة الضغوط النفسية بي
البعدي والتتبعي لممجموعة التجريبية، كما وجدت فروق دالة احصائياً بين أباء 

 الأطفال المعوقين سمعيا وأمياتيم وأخواتيم في أبعاد الضغوط النفسية.
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 ٌبــــــتعق 

من خلبل مراجعة الأدبيات السابقة ذات الصمة بالضغوط النفسية لدى آباء وأميات   
ياجات الخاصة، وفى ضوء ما تم استقراؤه من الأدبيات التي تم الأطفال ذوي الاحت

 عرضيا، فإنو يمكن استخلبص ما يمي:

تُعاني من ضغوطٍ واضطراباتٍ  -التي يوجد بيا أطفال معاقون -غالبية الأسر-4
نفسيةٍ عديدةٍ وىذا ما يترتب عنو انخفاض حاد وممحوظ واضطراب في مستوي 

ى ىذه الأسر وىذا ما يتطمب ضرورة الوقوف عمى التوافق النفسي والاجتماعي لد
أبعاد ىذه الضغوط والاضطرابات من أجل فيمٍ شاملٍ ليا والوقوف عمى الأساليب 
التي يُمكن من خلبليا مد يد العون والمساعدة للؤسر التي تُعاني منيا في التغمب 

 عمييا.
التي حاولت  )في حدود عمم الباحثين(توجد محدودية في الدراسات العربية  -0

استخدام فنيات الارشاد النفسي التكاممي في تخفيف حدة الضغوط النفسية 
وتحسين مستوي التوافق النفسي والاجتماعي لدى أباء وأميات الأطفال ذوي 

 الاحتياجات الخاصة.

إننا في حاجةٍ ماسةٍ إلى تقديم برامج إرشاديةٍ وعلبجيةٍ شاممةٍ تُساعد وتبُصر  -0
مةٍ والتي يوجد بيا معاقين بصفةٍ خاصةٍ بكيفية السيطرة عمى ما الأسر بصفةٍ عا

يعانوا منو من ضغوطٍ بطريقةٍ مقبولةٍ وسويةٍ وفاعمةٍ وتُساىم في الوقت ذاتو في 
 تحسين مستوى توافقيم النفسي والاجتماعي.
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 فروض الدراسة: 

 القبمي التطبيقين بين النفسية الضغوط في إحصائياً  دالة فروق توجد-4
 المُعاقين الأطفال آباء من الدراسة عينة لدى المستخدم الإرشادي لمبرنامج والبعدي

 .ذىنياً 

 الإرشادي لمبرنامج والبعدي القبمي التطبيقين بين النفسية الضغوط في إحصائياً  دالة فروق توجد-0
 .ذىنياً  المُعاقين الأطفال أميات من الدراسة عينة لدى المستخدم

 والبعدي القبمي التطبيقين بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في حصائياً إ دالة فروق توجد-0
 .ذىنياً  المُعاقين الأطفال آباء من الدراسة عينة لدى المستخدم الإرشادي لمبرنامج

 والبعدي القبمي التطبيقين بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في إحصائياً  دالة فروق توجد-0
 .ذىنياً  المُعاقين الأطفال أميات من الدراسة عينة لدى المستخدم يالإرشاد لمبرنامج

 فترة وبعد لمبرنامج البعدي التطبيقين بين النفسية الضغوط في إحصائياً  دالة فروق توجد لا-4
 .ذىنياً  المُعاقين الأطفال آباء من الدراسة عينة لدى المتابعة

 فترة وبعد لمبرنامج البعدي التطبيقين بين ةالنفسي الضغوط في إحصائياً  دالة فروق توجد لا -6
 . ذىنياً  المُعاقين الأطفال أميات من الدراسة عينة لدى المتابعة

 البعدي التطبيقين بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في إحصائياً  دالة فروق توجد لا-2
 .ذىنياً  قينالمُعا الأطفال آباء من الدراسة عينة لدى المتابعة فترة وبعد لمبرنامج

 البعدي التطبيقين بين بين والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في إحصائياً  دالة فروق توجد لا-.
 .ذىنياً  المُعاقين الأطفال أميات من الدراسة عينة لدى المتابعة فترة وبعد لمبرنامج
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 الإجراءات المنهجٌة: 

 أولاً: المنهج المستخدم: 

 عينة مع التعامل في ،التجريبي شبه المنيج اماستخد عمى الدراسة اعتمدت   
 مستوى ارتفاع تتضمن نفسيةٍ  مشكلبتٍ  من تُعاني "الواحد التصميم ذات" إكمينيكية
 النفسي التوافق مستوى في انخفاض عنيا يترتب والتي النفسية الضغوط

 ىذه مثل عمى لمتطبيق المُناسب الإرشادي البرنامج تصميم ثم ومن ،والاجتماعي
 أىداف تحقيق في وفائدتو فاعميتو وبيان Clinical Sample الإكمينيكية ينةالع

 وأميات آباء منيا يُعاني التي النفسية الضغوط حدة من التخفيف وىي الدراسة
 .  والاجتماعي النفسي توافقيم مستوى وتحسين ذىنياً  المُعاقين الأطفال

 ثانٌاً: مجتمع الدراسة:

 المُعاقين الأطفال وأميات آباء من مجموعة يةالحال الدراسة مجتمع يتضمن 
 ارتفاع من يُعانون ممن أماً ( 04)و أباً ( 04) إلى مُقسمين( 04) عددىم البالغ ذىنياً 
 من والاجتماعي النفسي التوافق مستوى في وانخفاض النفسية الضغوط مستوى في

 .العربية مصر بجميورية الإسكندرية مدينة
 ثالثاً: عٌنة الدراسة: 

( 04) إلى مُقسمين ذىنياً  المُعاقين الأطفال أمور أولياء من( 04) من وتكونت 
 وبمغ الإسكندرية، مدينة من ذىنياً  المُعاقين الأطفال وأميات آباء من أماً ( 04)و أباً 

 بمغ كما عاماً، 4..0 قدره معياري وانحراف عاماً  00.44 الآباء أعمار متوسط
 . عاماً  4..4 قدره معياري وانحراف عاماً  04..0 الأميات أعمار متوسط
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 المستوى يوضح( 4) الجدول فإن الدراسة لعينة التعميمي بالمستوى يتعمق وفيما
 :والأميات للآباء التعميمي

 

 الأمهات الآباء التعميمي المستوى
 % ك % ك

 %4 4 %44 0 الجامعي فوق مؤىل
 %4. 42 %24 44 جامعي مؤىل

 %44 0 %44 0 (ثانوية)متوسط  مؤىل
 من ىم والأميات الآباء من الدراسة عينة غالبية ان يتبين( 4) الجدول من

 لدى العميا العممية المؤىلبت نسبة مثمت فقد ، عُميا عممية مؤىلبت عمى الحاصمين
 في كبيرٍ  بشكلٍ  يُساىم مما الأميات عينة لدى% 4. أيضاً  وبمغت ،%4. الآباء
 والواجبات بالأنشطة العينة قيام من ويُسيل رشاديالإ لمبرنامج الفنية الأىداف تحقيق
 . الإرشادي البرنامج يتطمبيا التي المنزلية

 :ذلك يوضح( 0) الجدول فإن الدراسة عينة لأسر الشيري بالدخل يتعمق وفيما
 % ك الدخل الشهري م
 %04 2 جنيو 0444-0044 4
 %04 6 جنيو 0044-0444 0
 %04 2 جنيو 0444-0244 0

 متوسط بمغ وفقد المتوسط، الدخل ذوات من الأسر غالبية أن يتبين( 0) جدولال من
 . مصري جنيو0004 الدراسة عينة لأسر الشيري الدخل
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 :ذلك يوضح( 0) الجدول فإن والأميات الآباء من الدراسة عينة بمين يتعمق وفيما 
 مهن الأمهات مهن الآباء

 % ك المهنة % ك المهنة
 %04 . ةمعمم %44 0 طبيب
 %44 0 محامية %04 0 ميندس
 %44 0 سكرتيرة %04 0 محاسب

 %04 0 موظفة إدارية %04 4 معمم
 %44 0 ربة منزل %44 0 محامي

    %44 0 موظف بشركة

 أصحاب من ىم والأميات الآباء من العينة افراد غالية أن يتبين( 0) الجدول من
 وبالتالي التعميمي، بالمستوى ذاتو لوقتا في ترتبط وىي المجتمع، في المرموقة المين

 .معيا المستخدم الإرشادي البرنامج وتنفيذ شرح عمى المساعدة
 : الدراسة: وتتضمن ما ٌلً: أدوات رابعاً 

 (الباحثان إعداد)                                الأولية البيانات جمع استمارة -4

 الخاصة لاحتياجاتا ذوي وأميات لآباء النفسية الضغوط مقياس -0

 (والشخص السرطاوي إعداد)   

 (شُقير زينب إعداد)                                   النفسي التوافق مقياس -0

 (الوكيل سيد إعداد)                                      الإرشادي البرنامج -0
 :الأولية البيانات جمع استمارة: أولاً 

من البيانات حول عينة الدراسة، مثل: المستوى وتيتم بجمع مجموعة    
العمري لأفراد العينة، وعدد أفراد الأسرة، والمستوى الاقتصادي والاجتماعي والتعميمي 
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والأميات والعلبقة بين أفراد الأسرة وبعضيم البعض  ءوالميني لأفراد العينة من الآبا 
رة تيتم بالحصول عمى بيانات وبين أفراد الأسرة والابن المُعاق، كما أن ىذه الاستما

حول الطفل المُعاق، من حيث جنسو، ودرجة إعاقتو، وعمره وترتيبو في الأسرة وعدد 
الأبناء المُعاقين في الأسرة الواحدة. عمماً بأن ىذه الاستمارة ليست ليا درجة كمية ولا 

 توجد بيا اجابات صحيحة وأخرى خاطئة.
  (والشخص السرطاوي إعداد)المُعاقين  أمور ءلأوليا النفسية الضغوط مقياس: ثانياً 

( عبارة تيتم بقياس الضغوط النفسية لدى عينة الدراسة من آباء 4.ويتكون من )
وأميات الأطفال المعاقين ذىنياً، والمُتضمنة سبعة أبعاد فرعية ىي: )الأعراض 

طفل، النفسية والعضوية، مشاعر اليأس والاحباط، المشكلبت المعرفية والنفسية لم
المشكلبت الأسرية والاجتماعية، القمق عمى مستقبل الطفل، مشكلبت الأداء 
الاستقلبلي لمطفل، وعدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل(. وقام واضعا المقياس بوضع 

في قياس الاتجاىات ليضم  ليكرتمُدرج للئجابة عمى أسئمة المقياس وفقاً لطريقة 
ث نادراً، يحدث قميلًب، يحدث كثيراً، يحدث مطمقاً، يح ثخمس درجات ىي )لا يحد

درجات  5دائماً( مع إعطاء درجة واحدة لأقل استجابة وزيادتيا تدريجياً إلى أن تصل 
لأعلبىا. وبذلك تتراوح الدرجات التي يمكن أن يحصل عمييا المفحوص ما بين 

 ( درجة.4-044.)

بيئة السعودية من قام مُعدا المقياس بالحصول عمى صدقو في ال :صدق المقياس
 خلبل عدة طرق من أىميا ما يمي:

حيث قاام مُعادا المقيااس باإجراء تحميال عااممي   Factorial Validity:الصدق العاملي -0
أو  04لاو، وتوصاالب إلااى ساابعة عواماال تشاابعت بيااا جميااع الفقاارات، بمغاات تشاابعاتيا 

 .أكثر بالنسبة لمعوامل المنتمية إلييا، ولم تُستبعد فقرة من الفقرات

فقد تم حساب مُعاملبت الارتباط لكل فقرة من الفقرات مع  :صدق الاتساق الداخلي -3
الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو ىذه الفقرة، وتراوحت مُعاملبت الارتباط ما 
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مما يُعبر  4.44ىى مُعاملبت مرتفعة وجميعيا دالة عند مستوى.4.2-.4.4بين 
س وفقراتو الفرعية وىذا بدوره يُعبر عن صدق عن الاتساق الداخمي بين أبعاد المقيا

 .المقياس

وتم تقدير ثبات ىذا المقياس باستخدام ثبات الاتساق الداخمي بطريقة  ثبات المقياس:
لمدرجة الكمية في حين تراوحت مُعاملبت الارتباط  0..4ألفا كرونباخ، حيث بمغت 

مما يُعبر عن  4.44وى وجميعيا دالة عند مست 4..4-4.60للؤبعاد الفرعية ما بين 
  (.0-00، ...4ثبات الاتساق الداخمي لبنود المقياس.)السرطاوي والشخص:

قاما بإعادة تقنين ىذا المقياس في البيئة المصرية  ينالباحثوالجدير بالإشارة أن 
 لمحصول عمى صدقو وثباتو وصلبحيتو لمتطبيق في البيئة المصرية، وذلك كما يمي:

حصول عمى صدق ىذا المقياس في البيئة المصرية من بعدة وتم ال :صدق المقياس
 طرق منا ما يمي:

فياذا المقيااس يتمتاع بدرجاةٍ مُناسابةٍ  Face Validity الصدق الظاهري)الموضوويي:: -7
من الصدق الظاىري، نظراً لما يتمتع بو من وضوح العباارات والتعميماات وسايولتيا 

ا الدينياة أو السياساية أو الجنساية، كماا وبُعدىا عما يُثير الحارج فاي الأماور والقضااي
( عبااارة وساايولة تصااحيح وتقاادير درجاتااو، ممااا يُعباار 4.أنااو يتميااز بقصاار عباراتااو )
 عن الصدق الموضوعي لو.

مان أسااتذة عمام  44تم عرض ىذا المقياس بوضعو الحالي عمى : صدق المحكمين -2
ية الرئيسية من النفس والصحة النفسية ببعض الجامعات المصرية، مع توضيح الغا

المقياااس وأبعاااده الفرعيااة الساابعة المُتضاامنة فيااو والتااي تنطااوي عمااى قياااس الضااغوط 
النفسية التي قد يُعاني منيا آباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة، وتراوحت نسبة 
الاتفااااق عماااى صاااالبحية بناااود المقيااااس أبعاااااده الفرعياااة السااابعة فااااي تقااادير مسااااتوى 

% ممااا يُعباار عاان ارتفاااع نساابة الاتفاااق بااين 4.%، 4.الضااغوط النفسااية مااا بااين 
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المُحكمين، وبالتالي صلبحية المقياس في تقدير مستوى الضغوط النفسية لدى آبااء  
 وأميات الأطفال المُعاقين ذىنياً، وىذا ما يُعبر عن صدق المقياس.

تم الحصول عمى ثبات ىذا المقياس في البيئة المصرية من خلبل و ثبات المقياس:
 ات إعادة التطبيق وذلك كما يمي:ثب

فتم تطبيق ىذا المقياس عمى عينة من آباء  test re-test ثبات إيادة التطبيق:
أماً وتم الحصول عمى  04أباً و 04وأميات الأطفال المُعاقين ذىنياً، تكونت من 

درجاتيم، وبعد أسبوعين تم إعادة تطبيق ذات المقياس عمى ذات العينة من آباء 
المعاقين ذىنياً، وتم الحصول عمى مُعامل الارتباط بين التطبيقين لدى آباء وأميات 

 وأميات المعاقين، وجاءت نتائج التطبيق كما يمي:

( يوضح مُعامل ثبات اعادة التطبيق لمقياس الضغوط النفسية عمي العينة 0جدول)
 04المصرية من آباء الاطفال المعاقين عقمياً ن=

 الدلالة مُعامل الارتباط البُعد
 4.44دالة عند مستوى  4.22 الأعراض النفسية والعضوية

 4.44دالة عند مستوى  4.24 مشاعر اليأس والاحباط
 4.44دالة عند مستوى  4..4 المشكلبت المعرفية والنفسية لمطفل
 4.44دالة عند مستوى  4..4 المشكلبت الأسرية والاجتماعية

 4.44ند مستوى دالة ع 2..4 القمق عمى مستقبل الطفل
 4.44دالة عند مستوى  4.20 مشكلبت الأداء الاستقلبلي لمطفل
 4.44دالة عند مستوى  4..4 عدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل

 4.44دالة عند مستوى  2..4 الدرجة الكمية لممقياس
( يتبين ارتفاع مُعاملبت الارتباط )الثبات( لجميع الابعاد الفرعية 0من الجدول )

قياس الضغوط النفسية لدى آباء الاطفال المعاقين ذىنياً، فقد تراوحت ىذه لم
كما أن  4.44وىذه المُعاملبت دالة عند مستوى 4..4، 4.20المُعاملبت ما بين

 4.44وىو دال أيضاً عند مستوى 2..4لمدرجة الكمية لممقياس بمغ طمُعامل الارتبا
 مما يُعبر عن ارتفاع مُعاملبت ثبات المقياس.
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( يوضح مُعامل ثبات اعادة التطبيق لمقياس الضغوط النفسية عمي العينة 4جدول) 
 04المصرية من أميات الاطفال المعاقين عقمياً ن=

مُعامل  البُعد
 الدلالة الارتباط

 4.44دالة عند مستوى  .4.2 الأعراض النفسية والعضوية

 4.44دالة عند مستوى  0..4 مشاعر اليأس والاحباط

 4.44دالة عند مستوى  4.22 المعرفية والنفسية لمطفل المشكلبت

 4.44دالة عند مستوى  0..4 المشكلبت الأسرية والاجتماعية

 4.44دالة عند مستوى  4..4 القمق عمى مستقبل الطفل

 4.44دالة عند مستوى  4..4 مشكلبت الأداء الاستقلبلي لمطفل

 4.44ند مستوى دالة ع .4.2 وعدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل

 4.44دالة عند مستوى  4..4 الدرجة الكمية لممقياس

( يتبين لنا ارتفاع مُعاملبت الارتباط )الثبات( لجميع الابعاد الفرعية 4من الجدول )
لمقياس الضغوط النفسية لدى أميات الاطفال المعاقين ذىنياً، فقد تراوحت ىذه 

كما أن  4.44ت دالة عند مستوىوىذه المُعاملب 0..4، 4.22المُعاملبت ما بين
 4.44وىو دال أيضاً عند مستوى 4..4لمدرجة الكمية لممقياس بمغ طمُعامل الارتبا

 مما يُعبر عن ارتفاع مُعاملبت ثبات المقياس. 
 

 مقياس التوافق النفسي                               )إيداد شُقير:: ثالثاً 

النفسي، وقررت معدة المقياس أن التوافق النفسي وييتم ىذا المقياس بقياس التوافق    
التوافق الصحي ، التوافق الشخصي والانفعالي يتضمن أربعة أبعاد لمتوافق ىي:
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وىذه الأبعاد الأربعة ىي الأبعاد التي  التوافق الاجتماعي.، التوافق الأسري، )الجسمي( 
درجة التوافق العام  ييتم المقياس الحالي بقياسيا لدى عينة الدراسة، بالإضافة إلى

ستخرجة من حاصل جمع الدرجات التي يحصل عمييا العميل في كل بُعد من ىذه المُ 
يُجيب مفردة،  04الأبعاد الأربعة، ويتضمن كل بعد فرعي من ىذه الأبعاد الأربعة 

نعم(، محايداً )أحياناً(، تدرج عبارة عن موافق)عمييا طبقاً لمقياس فرعي مُ  المفحوص
، صفر، وذلك 4، 0، وأمام ىذه التقديرات الثلبثة يُوجد ثلبث درجات ىيومعارض)لا(

عندما يكون اتجاه التوافق ايجابياً بمعنى ارتفاع درجة التوافق، بينما تكون التقديرات 
( عندما ينخفض تقدير التوافق، وبذلك تتراوح 0، 4الثلبثة في اتجاه عكسي)صفر، 

( وتُشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع 464 –الدرجات الكمية لمتوافق ما بين )صفر
درجة التوافق بينما تُشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض درجة التوافق النفسي)شقير: 

0440 ،0 - . ) 

فرداً مناصفة بين الجنسين، وتراوح العمر  044بمغت عينة التقنين :تقنين المقياس 
 .عاماً  44-40الزمني ليذه العينة ما بين 

: وحصمت معدة المقياس عمى نوعين من الصدق ىما صدق المقياس أولاً: صدق
 التكوين وصدق التمييز:

فقد قامت واضعة المقياس بحساب صدق : Contrast Validity: صدق التكوين -7
 التكوين من خلبل حساب معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية

تيارىم عشوائياً من عينة التقنين ( تم اخ044لممقياس لعينة من الجنسين عددىا )
مما يؤكد عمى  4.44جميع معاملبت الارتباط دالة عند مستوى وكانتالكمية. 

 صدق المقياس.

وىو يوضح إمكانية استخدام المقياس في الكشف عن الفروق بين صدق التمييز:  -2
ة، الجنسين لدى عينة من الذكور قواىما مائة، وعينة أخرى من الإناث قواميا مائ

قيمة )ت( لدلالة الفروق بين  تم حسابتم اختيارىم عشوائياً من العينة الكمية. و 
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والتي الذكور والإناث عمى أبعاد المقياس الأربعة بالإضافة إلى درجة التوافق العام: 
وبذلك أمكن لممقياس  4.44أن قيم "ت" جميعيا دالة عند مستوى تبين منيا 

اث مما يطمئن عمى صلبحية المقياس وصدقو التمييز بين مجموعتي الذكور والإن
 (40:  .، 0440)شقير: 

قامت مُعدة المقياس بالحصول عمى ثبات المقياس بعدة طرق و :ثانياً: ثبات المقياس
 منيا:

عينة قواميا  ىحيث تم تطبيق المقياس عم Test–retestطريقة إيادة التطبيق:  -7
جميع تبين من النتائج أن و مناصفةً بين الجنسين، مرتين متتاليتين،  044

حيث تراوحت ىذه المعاملبت  4.44معاملبت الارتباط مرتفعة ودالة عند مستوى 
 مما يؤكد ثبات المقياس.0..4،  4.62ما بين 

 براون –سبيرمانواستخدمت فيو معادلة  Split-Methodطريقة التجزئة النصفية:  -2
Spearman-Brawn  وجية والفردية لعينة مكونة لمتجزئة النصفية بين الفقرات الز

أن جميع معاملبت وتبين من النتائج فرداً مناصفةً بين الجنسين،  044من 
ثبات  ىوىي جميعيا تسجل ارتفاعاً مما يؤكد عم 4.44الثبات دالة عند مستوى

 (01: 02، 3112 المقياس )شقير:

 لرابعاً: البرنامج الإرشادي:                       إعداد: سٌد الوكٌ

 المنهج التكاممي ىالحالي عم الارشادياعتمد الباحث في تصميمو لمبرنامج و   
Integrative Method في علبج  الارشادالجمع بين العديد من مناىج  لأن رشادفي الا

سرعة الشفاء  ىاضطراب واحد يُثري الطريقة العلبجية ويُساعد في الوقت نفسو عم
، كما أنو يبتعد بالمعالج عن النمطية والتقميدية وتحقيق الأىداف المرجوة من البرنامج

بُعد وتأصيل الرؤى وىذا كمو يصب في مصمحة العميل،  ىفي العلبج ويُساعده عم
 الارشادالنفسي مثل  الارشادبين العديد من أساليب  الإرشاديويجمع ىذا البرتوكول 
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لنفسي الأسري والإرشاد االنفسي الإيجابي  الارشاد المعرفي و والإرشادالسموكي  
 الديني.  والإرشاد النفسي

مر البرنامج الإرشادي النفسي التكاممي المستخدم في الدراسة  :إيداد البرنامج 
 الحالية بعدة خطوات تضمنت ما يمي:

 .التكامميالنفسي  للئرشادالاطلبع عمى التراث السيكولوجي  -4

ث يشتمل عمى فنيات التكاممي بحي الارشادإعداد مقترحات مبدئية لمبرنامج  -0
 متنوعة ومتناسقة.

 تحديد مراحل البرنامج وعدد جمساتو ومدتو وطريقة تطبيقو. -0

مجموعة من المحكمين لبيان فاعميتو عمى  نيائيةتم عرض البرنامج في صورتو ال -0
  في تحقيق اليدف الذي وضع من أجمو.

ان مدى فاعميتو في إعداد البرنامج في شكمو النيائي وتطبيقو عمى العينة وبي -4
 تحقيق أىدافو التطبيقية.

 وصف مُختصر لمبرنامج ومحتوياته:

 نفسي تكاممي إرشاديبرنامج  مُسمي البرنامج الإرشادي:

تكاممي( ويتضمن أنواع عديدة من  برنامج إرشادي نفسي) نوع البرنامج الإرشادي:
والإرشاد الأسري، كي، سمو والإرشاد المعرفي، النفسي ال الارشادالنفسي منيا:  الارشاد
 ديني.النفسي ال والإرشاديجابي الإنفسي ال والإرشاد

التخفيف من حدة الضغوط النفسية وتحسين مستوى  :البرنامج الإرشادي الهدف من
 .التوافق النفسي والاجتماعي لدى عينة من أباء وأميات الأطفال المعاقين ذىنياً 

 جماعي طبيعة البرنامج الإرشادي:

 جمسة  40 ات:عدد الجمس
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 دقيقة. 64 مدة الجمسة: 

 : مُغمقة.طبيعة الجمسات

 .قاعة محاضرات مكان تنفيذ الجمسات:

 .جمستان أسبوعياً  تواتر الجمسات:

 .ثلبثة أشير: مدة البرنامج الإرشادي

 الباحثان: قيادة الجمسة

 أخصائي نفسي وأخصائية نفسية المُعاونون:

 . جمستانجمسات المُتابعة: 
 البرنامج الإرشادي: لمُتضمنة فًاالفنٌات 

 

 وتضمنت ما ٌلً:العامة:  الارشاديةالفنيات  - أ
مُبسطةٍ  ويتمثل المضمون التطبيقي ليذه الفنية في تقديم معموماتٍ  :حاضرةالمُ -7

وواضحةٍ حول طبيعة الاعاقة العقمية، وأسبابيا وخصائصيا وصفات المُعاقين 
ضغوط الناتجة عن التعامل معيم، عقمياً، وحاجاتيم ومشكلبتيم السموكية وال

علبوة عمى شرح لأسباب مُعاناة أولياء أمور الأطفال المُعاقين من الضغوط 
النفسية وانخفاض مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدييم واستراتيجيات 

 التغمب عمييا.

ويتمثل المضمون التطبيقي ليذه الفنية في تبادل الرؤى  المُناقشة الجمايية: -2
أفراد العينة من ناحية، وبين  العينةل موضوع المحاضرة بين الباحث وبين حو 

البعض من ناحيةٍ أخرى، وذلك من أجل فتح مجال لمحوار وتبادل  وبعضيم
مما يُساىم بدرٍجة كبيرٍة في التفريغ الانفعالي  بينيمالأفكار والمعمومات 

Abreaction  وتعديل الأفكارIdeas Modification  والاتجاىات. والآراء
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 Cognitiveوتُعتبر ىذه الفنية نوع من الإرشاد السموكي المعرفي  
Behavioral Counseling  الذي يستيدف تعديل الأفكار والتصورات
 .الخاطئة حول طبيعة مشكمة ما

 : وجاءت عمى النحو التالي:الفنيات الارشادية التخصصية - ب

 Cognitive Counseling المعرفي: الارشادأولًا: 

بتسجيل أفكاره سوف  فحوصفقيام الم Thought– Catching: سجيل الأفكارت -4
زيادة استبصاره بنفسو وبالخطأ في ىذه الأفكار، واليدف ىو جعل  يُساعده في

عندما يشعر و قادر عمى أن يراقب ويسجل أحاديثو وأفكاره بصورةٍ صحيحةٍ،  فحوصالم
تحديد أفكاره أثناء الجمسة  قادراً عمى البدء في قد أصبح المفحوصالمعالج بأن 

وتُوجد  يراقب تفكيره الخاص ويقوم بتسجيل ىذه الأفكار، فبالإمكان أن يطمب منو أن
وضعيا "بيك"  عدة طريق يتم من خلبليا تسجيل الأفكار السمبية ومنيا الصيغة التي

كتابة قائمة بالمواقف، والتفكير السمبي المصاحب  فحوصحيث يُطمب من الم وآخرون
يجدون صعوبة في  ىليا والانفعالات الناتجة عنيا، عمماً بأن الكثير من المرض

التعبير عن أفكارىم المشوىة بطريقةٍ مكتوبةٍ وخاصةً في المراحل المبكرة من 
السمبية  وبعدما يتمكن العميل من تسجيل أفكاره (Williams: 1992, P.149)العلبج

أو المشوىة والانفعالات السمبية المصاحبة ليا يتم توجييو نحو ما ىو سمبي من ىذا 
 ,Ibid: 1992)استبداليا بأفكارٍ جديدةٍ أكثر إيجابية وفاعميةو تعديميا  ةالأفكار وضرور 

P.149)   
 وصفاءٍ  التفكر برويةٍ  ىعم فحوصساعدة الموىي فنية تستيدف مُ  التأمل الذاتي: -2

 ي مشكلبتو ومثيراتو ومواقفو وأزماتو.الذىن ف

وتشير ىذه الفنية إلي أن يقوم المُعالج ببث اليمة والعزيمة ورفع  شحذ الدافعية: -3
وأن تتحول ىذه العزيمة واليمة والدافعية من طاقة مدفوعة من  فحوصالم ىالدافعية لد
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القوة  وصالمفحمن داخمو، بمعني أن يكتسب  أي مدفوعةٍ  داخميةٍ  طاقةٍ  ىالخارج إل 
قاومة الأفكار السمبية الموجودة لديو والتغمب نفسو ودفعيا نحو مُ  ذشح ىوالقدرة عم

  عمييا بشتى الطرق.

واليدف من استخدام ىذه Cognitive Reconstruction  :إيادة البناء المعرفي -4
وتعديل أفكاره الخاطئة، وتعزيز التواصل لممفحوص الفنية ىو إعادة البناء المعرفي 

وبين أسرتو أو أعضاء الجماعة التي يعيش فييا، فالمعالج يُساعد العميل عمي  بينو
وتأثير ىذه المعتقدات غير المنطقية  اضطرابوتحديد المعتقدات غير المنطقية حول 

 ىللؤحداث ويناقش معو التأثير السمبي ليذه المعتقدات عمى سموكو ومستو  عمي تفسيره
 ىالمعرفي تحديد المعتقدات والأفكار السمبية لد توافقو النفسي، ويتضمن ىذا البناء

المريض، ومناقشة ىذه الأفكار وتوليد أو إيجاد نماذج أو أفكار معرفية إيجابية حول 
 طبيعة مشكمتو.

 

 Behavioral Counseling :السلوكيالنفسي  لارشادثانياً: ا
 يأتي:اعتمد الباحث عمى استخدام بعض الفنيات السموكية المُتمثمة في ما  

ويتمثل المضمون التطبيقي ليذه الفنية في عرض نماذجٍ  Modeling النمذجة:-7
 ،سموكيةٍ إيجابيةٍ تبرز من خلبل المُناقشات بين أفراد العينة حول طبيعة مُشكلبتيم

وما يجب عمييم عممو لمتوافق والتعايش والتغمب عمى ىذه المُشكلبت، وبالتالي فإن 
والأساليب  ،العينة إلى مجموعةٍ من السموكيات الجديدة ىذه الفنية تيدف إلى إرشاد

السوية التي تُساىم في تحسين مستوى توافقيم النفسي والاجتماعي والتخفيف من حدة 
 الضغوط النفسية.

ويتمثل المضمون التطبيقي ليذه الفنية Positive reinforcement : التعزيز الايجابي-2
ر الإيجابي في مشكلبتيم، ويتمثل ذلك في تقديم في مساعدة أفراد العينة عمى التفكي

مشاركة وجدانية ومُساندة( لمعينة عندما يشتركوا  في  –مدح  –مُدعمات )ثناء 
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( فمشاركة العينة في ىذه .044الحوارات والمناقشات بطريقةٍ إيجابيةٍ)الفنجري،  
تقديم مساندة  الحوارات، والإجابة عن ىذه الاستفسارات بطريقةٍ جيدةٍ يتبعو بالضرورة

 وتدعيم معنوي ليم.

ويتمثل المضمون التطبيقي ليذه الفنية في تكميف  Homework: الواجب المنزلي -2
أفراد العينة بالقيام ببعض الواجبات في ختام كل جمسة علبجية، بيدف مُساعدتيم 

والأفكار والمعتقدات والاتجاىات الإيجابية الجديدة التي تكونت التغيرات عمى نقل 
وتعميميا عمى المواقف والمثيرات الموجودة في البيئة  لدييم أثناء الجمسات العلبجية،

من حوليم، وفي سبيل تحقيق ىذه الأىداف يتم تكميف أفراد العينة بالقيام بمجموعة 
من الواجبات الخارجية أو المنزلية التي تتضمن وضع تصور لما يجب عمييم عممو 

  (.0..4ىيم، عند مواجيتيم لمشكمة ما )إبرا

ومن خلبل ما سبق يتم تقبل الذات وتقبل  التعلم واكتساب اتجاهات جديدة: -4
القدرة عمي ترويض نفسو وضبط ذاتو وتحمل المسؤولية  فحوصالآخرين ويكتسب الم

الثقة  ىمبنية عم )خاصةً الزوج أو الزوجة(بو  وتكوين علبقات اجتماعية مع المحيطين
لآخرين واتخاذ أىداف واقعية ومشروعة في الحياة والصمود والتآلف والتضحية وخدمة ا

 من عقباتٍ ومشكلبتٍ. ماضد ما قد يقابمي

ويُستخدم الاسترخاء كفنية سموكية لتخفيف : Relaxationتدريبات الاسترخاء:  -5
شعور الأسر بالتوتر والضغوط النفسية والاضطرابات النفسية والفسيولوجية المُصاحبة 

، وبالتالي التحكم سترخاء عمى خفض التقمصات العضمية والجسميةليا، حيث يعمل الا
النفسجسمية  الارادي في مُعدلات ضربات القمب وضغط الدم وغيرىا من الاضطرابات

 التي يُعاني منيا من يقع تحت تأثير تمك الضغوط. 
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 Positive Psychological Counseling النفسي الإيجابي: الارشاداً: لثثا  

التفاؤل يعني توقع الفرد توقعاتٍ مؤكدةٍ بأن الأمور المستقبمية  ة التفاؤل:تنمي -7
سوف تكون في صالحو بالرغم من وجود مجموعة من النكسات والإحباطات التي 

 emotional intelligenceتُحيط بو حالياً، ويُعد التفاؤل جانباً من جوانب الذكاء العاطفي 
، 0444راثن الاكتئاب وفقد الأمل )جولمان: الذي يحمي الأفراد من الوقوع في ب

بالكيفية التي يُفسر بيا  Optimismمفيوم "التفاؤل"   Seligman( ويحدد سميجمان 404
الأفراد لأنفسيم نجاحيم وفشميم، فالمتفائمون يُرجعون فشميم لشيءٍ ما يمكنيم تغييره 

ويُرجعون فشميم إلى  لينجحوا فيو في المرة القادمة، بينما يموم المتشائمون أنفسيم
مجموعة من الصفات العاجزين عن تغيرىا، وىم بذلك يشعرون بعجزٍ شخصي سيظل 
يُسبب ليم الإخفاق الدائم في أي أمرٍ من الأمور، وبالتالي فإن تشاؤميم سوف يظل 

 (0444، )الوكيل:( 00 -00، .044ملبزماً ليم )الفنجري: 
 

قعٌ موثوقٌ بو من أن رغبةً ما سوف الأمل ىو الرجاء، وىو تو  غـرس الأمل: -2
( والأمل يتشابو مع التفاؤل من حيث كون كل 4.0، 0440تتحقق )عبد الخالق: 

منيما نزعة استبصار وتوقع لمنتائج الإيجابية، إلا أن الأمل فيو سعي لتحقيق غاية، 
من خلبل مجموعة من المسارات والسبل. وتزداد الحاجة إلى غرس الأمل كمما 

لمشكلبت وأصبح الفرد يشعر بالعجز، فالأمل يبعث الثقة ويُساعد عمى الأداء تفاقمت ا
النفسي الجيد كما يُساىم في ارتقاء الفرد، فيزداد ثقةً بنفسو وبالواقع، والأمل يُستخدم 

حيث أن الأفراد الذين  Hope Treatmentفي العلبج النفسي ويُسمى العلبج بالأمل 
ن نصب أعينيم أىدافاً أكبر وأكثر من غيرىم، لدييم آمال عريضة وكبيرة يضعو 

( 00، .044ويعرفون كيف يبذلون الجيد من أجل تحقيق ىذه الأىداف )الفنجري: 
ستويات العالية من الأمل " أن الناس )الأفراد( أصحاب المُ Snyderووجد "سنايدر 

د يشتركون في سماتٍ معينةٍ من أىميا ارتفاع مستوى الدافعية والسعي نحو إيجا
الوسائل التي تجعميم يحققون أىدافيم ويُؤكدون ذواتيم وتكون لدييم أساليب مرنة إلى 
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الدرجة التي تمكنيم من الوصول إلى الطرق والأساليب التي تُساعدىم عمى تحقيق  
أىدافيم سواء بتعديل ىذه الأىداف أو بتجزئتيا أو بتغييرىا إذا ما أصبح بعضيا 

 ( .04، .044صعباً )المرجع السابق: 

يُشير التدفق إلى استغراق الإنسان في أداء ميمةٍ ما حتى يبمغ ذروة  التدفـق: -8
الأداء ويصل إلى درجة الامتياز في ىذا الأداء، بحيث يستمر التفوق بأقل قدرٍ من 
الجيد، وطبقاً لوصف أحد الحاصمين عمى ميدالية ذىبية في مجال الرياضة "أشعر 

طاع الفرد أن يصل إلى منطقة التدفق فيذا يُمثل أقصى بأنني شلبل يتدفق" فإذا است
درجة في الأداء الإيجابي المميء بالطاقة التي تحول دون إصابة الفرد بالممل 

( والتدفق حالة يكون فييا الفرد 400، 0444والاكتئاب والتوتر والقمق )جولمان: 
و. والانتباه في حالة تزج وعيو بممستغرقاً تماماً فيما يفعمو، ويركز انتباىو فيو، وي

لا يعي الشخص فيو شيئاً بإدراكو الحسي إلا في و التدفق يكون مركزاً تركيزاً شديداً 
الفعل الجاري في ىذه المحظة، بحيث يغيب عنو تماماً الإحساس بدورة الزمان 

عكس التكاسل والقمق،  Self-forgetfulnessوالمكان، فالتدفق حالة من نسيان الذات 
لفرد لحالة التدفق فإنو يستغرق تماماً في العمل الذي يقوم بو إلى الدرجة فإذا وصل ا

التي يفقد فييا الوعي بذاتو، وىناك وسائل عدة لتحقيق التدفق والوصول إليو ومن ىذه 
الوسائل تركيز الانتباه في العمل الجاري، لأن التركيز العالي ىو جوىر التدفق 

تدفق في المنطقة التي يتحدى فييا العمل ( ويحدث ال06 -04، .044)الفنجري : 
ذا  قدرات الناس، فإن قدراتيم تستجيب لمتحدي وتزيد حتى تصل إلى مستوى التدفق، وا 
ذا كان صعباً ومعقداً فإن النتيجة  كان العمل أو الميمة بسيطة جداً فإنو يكون مملًب، وا 

الشعور بالسرور  ىيمتدفق تكون قمقاً. والتدفق خبرة من النوع الراقي والعلبقة المميزة ل
عتبر بمثابة مكافأة تدعيميو لأن التدفق يُشعر الفرد بالسرور وبالتالي فإنو يُ  ،التمقائي

 (.، ب0440الوكيل: )بالنسبة لو 
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 فيالكفاءة الذاتية ىي اعتماد الفرد عمى قدراتو  :Self-Efficacyالكفـاءة الذاتيـة  -0 
نجاز شيء ما أو نوع معين من ا عمى الأداء  قدرتولسموك، وىي ثقة في تحقيق وا 

قابمو من تحدياتٍ، وبالتالي فإن تنمية جريات حياتو ومواجية ما يُ والسيطرة عمى مُ 
خاطرة والتحدي والسعي نحو مزيدٍ من الكفاءة الذاتية يجعل الفرد أكثر رغبة في المُ 

والمشكلبت التحدي والتغمب عمى ما يواجيو، وعندما يتغمب الفرد عمى ىذه التحديات 
 ( .02 - 06،  .044يزداد إحساسو بقوة كفاءتو الذاتية )الفنجري: 

 

  Religion Psychological Counseling :النفسي الديني الارشاداً: رابع

من مشاعر الخطيئة والإثم التي تيدد  الفرد النفسي الديني تحرير الارشاديستيدف  
شباع الحاجة إلي الأمن والسلبم طمأنينتو وأمنو النفسي ومساعدتو عمي تقبل ذا تو وا 

النفسي الديني ىنا ىو تقريب الفرد  بالإرشاد( والمقصود 022، ...4النفسي )زىران: 
أو الشخص المُكتئب من ربو ومن الدين وبالتالي سوف يزول عنو الاكتئاب ويشعر 

ات من استخدام مجموعة من الفني ىالنفسي الديني عم الإرشادبالرضا والقناعة. ويقوم 
 أىميا ما يمي:

ويتضمن شكوى النفس من النفس طمباً لمغفران والخلبص، كما أنو  الايتراف: -4
فيو إفضاء الإنسان بما في نفسو إلي الله، وىو يُزيل مشاعر الخطيئة والإثم 

 ويُخفف من عذاب الضمير ويُطير النفس المضطربة ويُعيد إلييا طمأنينتيا.

الراحة  ىتنُمي فيو التفاؤل وتُساعده عموتُشعر الفرد بالأمل و  :التوبة -3
 .Psychological Comfortالنفسية

وىو الوصول بالمريض أو بالشخص إلي معرفة أسباب شقائو  Insightالاستبصار: -2
النفسي ومشكلبتو النفسية والدوافع التي أدت بو إلي سوء الفيم وسوء التصرف 

 ما بيا من نقصٍ ونقائصٍ.وفيم ذاتو ودوافعو وحاجاتو وتقبميا ومحاولة تعديل 
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 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

الله تعالي والتقرب منو والاعتماد عميو وتسميم الأمر لو  ىوىو المجوء إل :الدياء -0 
 مع الأخذ بالأسباب والعمل والجد والاجتياد.

وىو غذاء روحي مطمئن وميدئ يُبعد الفرد عن الحزن والكآبة  ذكر الله تعالي: -1
، ...4.)زىران: الفرد ىالنفسية لدمن الاطمئنان والراحة  حدوث نوعٍ  ىيُؤدي إلو 

022-02.) 
 Family Counseling خامساً: الارشاد الأسري:

 Familyاستخدام بعض الفنيات المستخدمة في الارشاد النفسي الأسري  تم

Psychotherapy :منيا 

وخلبليا يتعمم الزوجان التحكم في انفعالاتيما  Self-Controlضبط النفس:  -7
ما وعدم التعبير عن ىذه الضغوط وتمك المشكلبت بطريقةٍ وضغوطيما ومشكلبتي

 لفظيةٍ حادةٍ أو الانسحاب من تفاعلبت الأسرة.

وخلبل ىذه الفنية يتعمم الزوجان تبادل الرؤى  Talking Skillsمهارة الحديث:  -0
والآراء حول مشكلبتيما اليومية وأسبابيا وكيفية التغمب عمييا ودور كل منيما في 

 .تيذه المشكلبيجاد حمول لإ

وخلبل ىذه الفنية يتعمم كل  Emotional Empathy: المشاركة الوجدانية -0
طرف من الطرفين مُراعاة مشاعر الطرف الآخر، ومُشاركتو مُشكلبتو 
وضغوطاتو والتعاطف والتفاعل الإيجابي معو من خلبل مُحاولة البحث عن 

مقصود، حمول جادة ومؤكدة لما يواجيو من ضغوطٍ  ومشكلبت)عبد ال
 (0442،60وعثمان:

( جمسة علبجية جماعية مُغمقة، 40تضمن البرنامج الإرشادي ) جلسات البرنامج:
دقيقة، وتم تقسيم العينة إلى مجموعتين إحداىما للآباء  64استغرقت كل جمسة 

والأخرى للؤميات، وفي الجمسات الخاصة بالأميات كان يتم الاستعانة بأخصائية 
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حثين في بعض الميام الفنية التي كان يتم طمبيا من العينة. وفيما نفسية لمُساعدة البا 
 يمي وصفاً مُختصراً لجمسات البرنامج وأىدافيا والفنيات المُستخدمة فييا:

 ( يوضح وصفاً مُختصراً لجمسات البرنامج الإرشادي النفسي التكاممي6جدول )
 

 رقم

 الجمسة
موضوع 
 الجمسة

 أهدافها
 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 

 

1 

 

التهيئة 
 العلاجية

التعارف وتكوين علبقة علبجية فاعمة 
بين الباحثين وبين العينة وبين أفراد 
العينة وبعضيم البعض علبوة عمى 

 شرح أىداف البرنامج ومراحمو.

شحذ  - سموكي(المُناقشة ) -المحاضرة 
غرس  -تنمية التفاؤل -(معرفيالدافعية )

 إيجابي(ل )الأم

 

2 

 

القياس 
 القبمي 

تطبيق أدوات الدراسة المُتمثمة في 
استمارة جمع البيانات الأولية ومقياس 
الضغوط النفسية ومقياس التوافق 

 النفسي.

التعزيز الايجابي  –النمذجة  –المُناقشة
شحذ الدافعية  -التأمل الذاتي -سموكي()
 (معرفي)

 

 

3 

 

 

الاعاقة 
 الذهنية

لإعاقة الذىنية وأنواعيا التعريف با
وأسبابيا وآثارىا ومآليا وخصائصيا 
سعياً إلى تحقيق الاستبصار التام 
بمشكمة الاعاقة ودور الأسرة فييا. 
وتدريب العينة عمى تسجيل أفكارىم 
المتعمقة بالإعاقة وأبنائيم المُعاقين 
ومشكلبتيم السموكية. مع إعطاء العينة 

لتي مجموعة من الواجبات المنزلية ا
تتعمق بأفكارىم الايجابية والسمبية حول 

 الاعاقة الذىنية.

شحذ  -سموكي(المُناقشة ) -المحاضرة 
 -(معرفيتسجيل الأفكار) –الدافعية 

 -تنمية التفاؤل )سموكي(الواجب المنزلي 
 إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -غرس الأمل
ميارة الحديث  –( )الدينيالاستبصار
 )الأسري(المتبادل 

 

4 

لضغوط ا
 النفسية

ومهارات 
 التوافق

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي علبوة عمى التعريف بالضغوط 
النفسية وأنواعيا وأسبابيا ومصادرىا 
وآثارىا ومآليا وخصائصيا سعياً إلى 

شحذ  -سموكي(المُناقشة ) –المحاضرة 
 -(معرفيتسجيل الأفكار ) –الدافعية 
الكفاءة الذاتية  )سموكي(المنزلي  الواجب

 –( )الدينيالاعتراف الاستبصار إيجابي()
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 رقم

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 
تحقيق الاستبصار التام بيذه الضغوط 
ودور الزوجان في إحداثيا وتضخيميا 

العينة عمى  والمُبالغة فييا، وتدريب
كيفية تسجيل الافكار المتعمقة بيذه 
الضغوط. واعطائيا مجموعة من 
الواجبات المنزلية التي تدور حول 
الضغوط النفسية ومصادرىا ومآليا وما 
يجب عمييم عممو لمتخفيف من حدة 

 ىذه الضغوط.

 -ضبط النفس –ميارة الحديث المتبادل 
 )الأسري( المُشاركة الوجدانية

 

5 

 

التوافق 
النفسي 
والاجتما
 عي 

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي علبوة عمى التعريف 

جتماعي بسيكولوجية التوافق النفسي والا
والعوامل المؤدية لسوء التوافق وآثاره 
ومآلو ودور الضغوط النفسية التي قد 
تُعاني منيا العينة  في إحداث سوء 
التوافق النفسي والاجتماعي والأسري 
مع الاشارة إلى الأساليب غير السوية 
في تحقيق التوافق والتي كثيراً ما يمجأ 
إلييا أحد الوالدين أو كمييما لنقل 

الاضطراب والصراع من مكانو  مصدر
الطبيعي إلى مكان آخر غير طبيعي 
أو غير منطقي. مع اعطاء واجب 
منزلي يتعمق باتجاىات العينة وأفكارىم 
حيال سيكولوجية التوافق النفسي 

 والاجتماعي وكيفية تحقيقيما.

شحذ  -سموكي(المُناقشة ) -المحاضرة
 -(معرفيتسجيل الأفكار ) –الدافعية 
 -الكفاءة الذاتية )سموكي(لمنزلي الواجب ا

 -الاعتراف – إيجابي(غرس الامل )
( ميارة الحديث المتبادل )الدينيالاستبصار

 )الأسري( المُشاركة الوجدانية –

 

 

 

مهارات 

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي علبوة عمى تعريف العينة 

 -التعزيز الايجابي -مذجةالن –المحاضرة
 –شحذ الدافعية  -سموكي(الواجب المنزلي )
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 رقم 

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 

التعامل  6
مع 
 المُعاق

تظير  بالمشكلبت السموكية التي قد
لدى طفميم المُعاق وكيفية تعديل مثل 
ىذه الاضطرابات السموكية من قبل 
الوالدين وكيف يمكن لموالدين التعامل 
بإيجابية مع طفميم المُعاق ذىنياً. مع 
اعطاء العينة مجموعة من الواجبات 
المنزلية التي تتعمق بأسس وفنيات 

 التفاعل الايجابي مع طفميم المعاق.

اعادة  -تسجيل الأفكار –التأمل الذاتي
 -غرس الأمل -(معرفيالبناء المعرفي )

التوبة  – إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -التفاؤل
الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -

المُشاركة  -الحديث المُتبادل -)الديني(
  )الأسري(ضبط النفس  -ةالوجداني

 

 

 

 

7 

 

 

 

فنيات 
تعديل 
سموك 
 المُعاق

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي علبوة عمى تعريف العينة 
بفنيات وأساليب تعديل الاضطرابات 
السموكية التي قد تظير لدى  طفميم 
المُعاق ذىنياً والتعرف عمى أساليب 
تدريب ىذا الطفل عمى اكتساب بعض 

يارات الحياتية، وأفضل الطرق التي الم
يمكن اتباعيا في تربيتو، مع اعطاء 
العينة مجموعة من الواجبات المنزلية 
التي تتضمن قياميم بوصف 
الاضطرابات السموكية الموجودة لدى 
طفميم وتصوراتيم حول أفضل 
الأساليب والأسس التي يمكن الاعتماد 

 عمييا في تعديميا.

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
 -سموكي(الواجب المنزلي ) -الايجابي

تسجيل  –التأمل الذاتي –شحذ الدافعية 
 -(معرفياعادة البناء المعرفي ) -الأفكار

الكفاءة  -التدفق -التفاؤل  -غرس الأمل
 -)الديني(الاستبصار  إيجابي(الذاتية )

المُشاركة الوجدانية  -الحديث المُتبادل
 )الأسري(

 

 

8 

 

 
الاسترخاء 
النفسي 
 والعضمي

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي علبوة عمى تدريب أفراد العينة 
من الآباء والأميات عمى ميارات 
الاسترخاء النفسي والعضمي والجسمي 
في حالات القمق والتوتر والاضطرابات 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
الواجب المنزلي  -الاسترخاء -الايجابي

التأمل الذاتي  –شحذ الدافعية  -سموكي()
التدفق  -اؤل التف -غرس الأمل -(معرفي)
الاستبصار  -الاعتراف-الاستغفارإيجابي()
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 رقم

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 
المُصاحبة لحالات الضغوط النفسية 

تى يمكن التي يُعاني منيا أفراد العينة ح
السيطرة عمى الآثار السمبية الناتجة عن 

مع تكميف العينة  ىذه الضغوط.
بضرورة تكرار تدريبات الاسترخاء 

 بصفة مستمرة.

ضبط  -المُشاركة الوجدانية - )الديني(
 )الأسري(النفس 

 

 

9 

 

الاسترات
يجيات 
 الأسرية

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي و تدريب أفراد العينة من الآباء 
والأميات عمى ميارات التعامل 

المُعاق  والتفاعل الإيجابي مع الابن
وآليات تقبل ىذا الطفل واحتوائو 
واكسابو الميارات الحياتية اليومية 
الفاعمة. مع اعطاء مجموعة من 
الواجبات المنزلية حول دور الوالدين في 
التعامل مع الطفل المُعاق والتغمب عمى 
مشكلبتو اليومية. مع وضع تصور 
حول اتجاىاتيم الايجابية والسمبية تجاه 

ة بصفةٍ عامةٍ واعاقة مشكمة الاعاق
 طفميم بصفةٍ خاصةٍ. 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
التعمم واكتساب اتجاىات  -الايجابي
الواجب المنزلي  - جديدة وسموكيات

 –التأمل الذاتي –شحذ الدافعية  -سموكي()
اعادة البناء المعرفي  -تسجيل الأفكار

 -التفاؤل  -غرس الأمل -(معرفي)
التوبة  – إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -قالتدف
الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -

المُشاركة  -الحديث المُتبادل  )الديني(
 )الأسري(الوجدانية 

 

 

 

11 

 

 

إعادة 
البناء 
 المعرفي

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي وتدريب أفراد العينة عمى تعديل 

سئوليتو أو أفكارىم السمبية المُتعمقة بم
مسئولية أحد افراد الأسرة عن حدوث 
الاعاقة لمطفل أو كونو مصدر 
الضغوط والاضطرابات التي يتعرض 
ليا الطرف الآخر، ومن ثم تدريب أفراد 
العينة أيضاً عمى إعادة البناء المعرفي، 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
التعمم واكتساب اتجاىات  -الايجابي
الواجب المنزلي  - جديدة وسموكيات
 –ذاتيالتأمل ال –شحذ الدافعية  -)سموكي(

اعادة البناء المعرفي  -تسجيل الأفكار
 -التفاؤل  -غرس الأمل -(معرفي)

التوبة  – إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -التدفق
الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -



 

 

 

 

  7088 

 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 رقم 

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 
واكتساب أفكار إيجابية واتجاىات 
وسموكيات إيجابية تجاه ىذا الطفل 

رف الآخر سواء أكان المُعاق وتجاه الط
الأب أم الأم. مع إعطاء مجموعة من 
الواجبات المنزلية لصق وتأكيد ىذا 

 البناء المعرفي الايجابي الجديد. 

المُشاركة  -الحديث المُتبادل - )الديني(
 )الأسري(الوجدانية 

 

 

 

11 

 

 
المسئولية 
والمشاركة 
والتفاعل 
الأسري 

ماعي والاجت
 الايجابي

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي وتنمية ميارات المشاركة 
الأسرية والمسئولية حيال أعباء الطفل 
المُعاق، كما تستيدف أيضاً ايجاد 
مناطق اتفاق وحوار متصل بين 
الوالدين وبعضيما البعض حول دور 
كل منيما في رعاية ومساندة ومساعدة 

يب الوالدان عمى طفميم المُعاق وتدر 
اكتساب بعض الميارات الاجتماعية 
المتبادلة التي تفُيد في عممية التحكم 
بالضغوط النفسية والاسرية والتأكيد 
عمى التعاون والمشاركة المُتبادلة بين 
أفراد الأسرة. بالإضافة إلى اعطاء أفراد 
العينة مجموعة من الواجبات المنزلية 
ت تتضمن وضع مجموعة من التصورا
 حول آليات مُساعدة طفميم المعاق. 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
التعمم واكتساب اتجاىات  -الايجابي
الواجب المنزلي  - جديدة وسموكيات
 –التأمل الذاتي –شحذ الدافعية  -)سموكي(

اعادة البناء المعرفي  -تسجيل الأفكار
 -التفاؤل  -غرس الأمل -(معرفي)

التوبة  – إيجابي(فاءة الذاتية )الك -التدفق
الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -

المُشاركة  -الحديث المُتبادل - )الديني(
 )الأسري(ضبط النفس  -الوجدانية
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 مهارات

التوافق 
ومواجهة 

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة الواجب 
المنزلي وتدريب أفراد العينة عمى 

نيائية والفاعمة التي الميارات العممية ال
تُساىم في إدارة الضغوط النفسية 
والأسرية ومن ثم نقل أثر ىذا التدريب 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
التعمم واكتساب اتجاىات  -لايجابيا

الواجب المنزلي  - جديدة وسموكيات
 –التأمل الذاتي –شحذ الدافعية  -)سموكي(

اعادة البناء المعرفي  -تسجيل الأفكار
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 رقم

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 
عمى مواقف الحياة الضاغطة و حل  الضغوط

المُشكلبت اليومية التي قد تعترض 
طريق الأسرة، ومن ثم اتخاذ خطوات 
ايجابية نحو عدم الوقوع تحت وطأة 
ىذه الضغوط مُستقبلًب، علبوة عمى 

د العينة عمى بعض ميارات تدريب أفرا
واستراتيجيات التنفيس الانفعالي ومن ثم 
تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي 
الشامل.  مع اعطاء أفراد العينة 
مجموعة من الواجبات المنزلية تتضمن 
 توضع تصورات حول استراتيجيا
 مواجية الضغوط وحل المشكلبت. 

 -التفاؤل  -غرس الأمل -(معرفي)
التوبة  – إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -التدفق

الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -
المُشاركة  -لحديث المُتبادلا - )الديني(
 )الأسري(ضبط النفس  -الوجدانية
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مهارات 
التوافق 
ومواجهة 
الضغوط 
والمساندة 
الاجتماع

 ية

تُعد ىذه الجمسة بمثابة تكممة لمجمسة 
السابقة وتأكيداً عمى أىدافيا فيي 
تستيدف مُناقشة الواجب المنزلي علبوة 

رات عمى تدريب أفراد العينة عمى الميا
العممية النيائية والفاعمة التي تُساىم في 
إدارة الضغوط النفسية والأسرية ومن ثم 
نقل أثر ىذا التدريب عمى مواقف الحياة 
الضاغطة وتُساعد عمى حل المُشكلبت 
اليومية التي قد تعترض طريق الأسرة 
من ثم اتخاذ خطوات ايجابية نحو عدم 
الوقوع تحت وطأة ىذه الضغوط 

، علبوة عمى تدريب أفراد العينة مُستقبلبً 
عمى بعض ميارات واستراتيجيات 
التنفيس الانفعالي ومن ثم تحقيق 
التوافق النفسي والاجتماعي الشامل. مع 

التعزيز  -النمذجة –المُناقشة  -المحاضرة 
التعمم واكتساب اتجاىات  -الايجابي
الواجب المنزلي  - جديدة وسموكيات
 –التأمل الذاتي –شحذ الدافعية  -)سموكي(

اعادة البناء المعرفي  -تسجيل الأفكار
 -التفاؤل  -غرس الأمل -(معرفي)

التوبة  – إيجابي(الكفاءة الذاتية ) -التدفق
الاستبصار  -الاعتراف -الاستغفار -

المُشاركة  -الحديث المُتبادل - )الديني(
 )الأسري(ضبط النفس  -الوجدانية



 

 

 

 

  7081 

 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 رقم 

 الجمسة
موضوع 
 أهدافها الجمسة

 الفنيات المستخدمة

 الجمسة وطبيعة العلاج المستخدمفي 
اعطاء أفراد العينة مجموعة من 
الواجبات المنزلية تتضمن وضع تقييم 
شامل لمدى استفادتيم من البرنامج، 
وما اذا كانت ىناك بعض النقاط أو 

غير المفيومة أو  تلاستراتيجياا
 المبيمة.
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انهاء 
البرنامج 
والقياس 
 البعدي

تستيدف ىذه الجمسة مُناقشة العينة في 
الاستفادة من البرنامج علبوة عمى 

حول ما دار بو، مُراجعة شاممة 
بالإضافة إلى تطبيق أدوات الدراسة 

   )القياس البعدي(

التعزيز الايجابي  –المُناقشة  -المحاضرة 
غرس  -(معرفيشحذ الدافعية ) -)سموكي(

الكفاءة الذاتية  -التدفق -التفاؤل  -الأمل
 -الاعتراف -الاستغفار– إيجابي()

 -الحديث المُتبادل - )الديني(الاستبصار 
 )الأسري(ضبط النفس  -شاركة الوجدانيةالمُ 

 تحكٌم البرنامج الإرشادي: 

محكمين  ""خمسة عمى الأوليةبعرض البرنامج الإرشادي في صورتو  انقام الباحث  
لأفراد العينة  توبيدف التحقق من مُلبءم من أساتذة عمم النفس والصحة النفسية

وتحقيق  وتنفيذ جمسات فيستخدمة وصحة الإجراءات التطبيقية والفنيات العلبجية المُ 
تم إعداد و جريت التعديلبت المطموبة ووفقاً لتعميمات السادة المحكمين أُ  ،أىدافو

عرضو في صورتو النيائية عمى نفس إعادة تم  ،الارشاديالصورة النيائية لمبرنامج 
 % عمى صلبحية البرنامج الإرشادي 4.المحكمين الذين اتفقوا بنسبة

مجموعة من استخدام  عمىاعتمدت الدراسة  ب الإحصائً:: الأسلوخامساً 
 :منياالأساليب الإحصائية 

 .      المئوية والنسب التكرارات -

 . المعياري والانحراف الحسابي المتوسط -
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  T. test.مرتبطتين اختبار "ت" لقياس دلالة الفروق بين متوسطي مجموعتين - 

 .مُعامل ارتباط بيرسون من الدرجات الخام مُباشرةً  -

 النتائج ومناقشتها

 نتائج الفرض الأول: 

ينص ىذا الفرض عمى أنو" توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية بين  
التطبيقين القبمي والبعدي لمبرنامج الارشادي لدى عينة الدراسة من آباء الأطفال 

يق المُعاقين ذىنياً." ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان بتطب
بعد إعادة تقنينو عمى البيئة -مقياس الضغوط النفسية لأولياء أمور المعاقين ذىنياً 

بأبعاده الفرعية السبعة إضافةً إلى الدرجة الكمية لبعد الضغوط النفسية،  -المصرية
مرتين: الأولى قبل تطبيق البرنامج الإرشادي والثانية بعد الانتياء من تطبيقو مُباشرةً، 

مى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات العينة عمى ىذا وتم الحصول ع
المقياس لمتطبيقين، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط درجات 

  العينة وىذا ما يوضحو الجدول التالي:

 

 

بين  الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية السبعة ( يوضح دلالة الفروق في2جدول )
 أباء الأطفال المعاقين ذهنياً  لدىوالبعدي  القياس القبمي

 

 البُعد

  درجات الآباء بعد تطبيق البرنامج درجات الآباء قبل تطبيق البرنامج

 ت

 

 ع م ن ع م ن دلالة ت

الأعراض  -4
 النفسية والعضوية

دالة  21.98 0.04 .4 1161 0.44 20.26 1472
 1.11عند

مشاعر اليأس  -0
 والاحباط

دالة  5.48 4.60 44..0 991 0.20 40.64 1192
 1.11عند

دالة  9.71 4.44 04.44 813 2..4 04 911المشكلبت المعرفية -0
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 1.11عند والنفسية لمطفل 

المشكلبت  -0
 الأسرية والاجتماعية

دالة  11.58 4.00 40.44 271 4.04 44..4 362
 1.11عند

القمق عمى  -4
 مستقبل الطفل

دالة  9.61 0.44 00 861 4.24 44..0 981
 1.11عند

مشكلبت الأداء  -6
 الاستقلبلي لمطفل

دالة  11.27 0.00 04.04 427 .0.0 00.04 647
 1.11عند

عدم القدرة عمى -2
 تحمل أعباء الطفل

دالة  3.94 0.66 00.44 462 0.46 06.04 529
 1.11عند

الدرجة الكمية -8
 لمضغوط النفسية

دالة  11.26 14.61 248.65 4973 15.69 299.15 5983
 1.11عند

في متوسط  4.44( نُلبحظ وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى2من الجدول )
الدرجة الكمية لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية السبعة المتمثمة في: الأعراض 
النفسية والعضوية، مشاعر اليأس والاحباط، المشكلبت المعرفية والنفسية لمطفل، 

لاجتماعية، القمق عمى مستقبل الطفل، مشكلبت الأداء المشكلبت الأسرية وا
الاستقلبلي لمطفل، وعدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل، لصالح أباء الأطفال 

 مما يُعبر عن تحقق هذا الفرض كميةً.المُعاقين ذىنياً في مرحمة التطبيق القبمي. 
ضغوطٍ نفسيةً واجتماعية  فالمُلبحظ أن آباء الأطفال المُعاقين ذىنياً كانوا يُعانون من

 Psychologicalعديدةٍ قبل تطبيق البرنامج الإرشادي مثل: الاعراض النفسية والعضوية 

& Organic Symptoms  والتي تُعبر عن نفسيا في صورٍ مُتعددةٍ منيا مشاعر اليأس
 إلى ما يظير عمييم ةوالاحباط والحزن والاكتئاب ولوم الذات والقمق والتوتر، بالإضاف

من أعراضٍ عضويةٍ تتمثل في ضيق التنفس وفقدان الشيية واضطراب في ضربات 
القمب وآلام المفاصل والمعدة والأمعاء، علبوة عمى مشاعر القمق والتوتر التي تُصيبيم 
جراء المشكلبت المعرفية والنفسية لابنيم المُعاق والتي تتمثل في صعوبات الفيم 

تقاره لمدافعية، يُضاف إلى ذلك عدم قدرتيم عمى والانتباه وضعف الثقة بالنفس واف
التكيف والتعامل مع أقرانيم وأفراد أسرتيم، مما يجعل التعامل معيم أمراً صعباً 
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ويجعميم بحاجة إلى التوجيو والمراقبة المستمرة، ومثل ىذه المشكلبت التي يُعاني منيا  
عية التي توصف بالوصمة الآباء  يترتب عنيا العديد من المشكلبت الأسرية والاجتما

Stigma   من وجية نظرىم، وىذا ما يترتب عنو الحد من تفاعميم الاجتماعي والأسري
بسبب مشاعر الحرج الناتجة عن وجود طفلٍ مُعاق في الأسرة. ونتيجةً لمخوف المُفرط 
 من قبميم عمى مستقبل أطفاليم المُعاقين فإنيم يسعون إلى توفير الحماية الزائدة ليؤلاء
الأبناء المُعاقين والعمل عمى عدم التقصير في رعايتيم، خاصةً وأن أطفاليم المًعاقين 
يُعانوا من صعوباتٍ كبيرةٍ في سموكياتيم الاستقلبلية المُتمثمة في ارتداء الملببس 
واستخدام الحمام والتحكم في النظافة الشخصية والحركة. ونتيجةً ليذه الصعوبات 

السموك الاستقلبلي الذي يُعاني منيا أبنائيم المعاقين فإنيم والمشكلبت الكبيرة في 
يُعانون من مشكلبتٍ كبيرةٍ تترتب عمى وجود ىذا الطفل المُعاق في نطاق الأسرة والتي 
تفوق قدراتيم المادية، ولذا فإنيم يشعرون بأنيم في حاجةٍ ماسةٍ إلى زيادة الدعم 

بأعباء ومتطمبات أبنائيم، مما يُعبر بشكلٍ  النفسي والمعنوي ليم لكي يتمكنوا من القيام
كبيرٍ عن زيادة مُعدلات ومستويات الضغوط النفسية والاجتماعية لدى أباء الأطفال 

 المُعاقين ذىنياً قبل تطبيق البرنامج الإرشادي.  

والجدير بالإشارة أن استخدام الفنيات الارشادية النفسية التكاممية المتنوعة    
البرنامج قد ساىم بشكلً كبيرٍ في التخفيف من حدة الضغوط النفسية والمُتضمنة في 

التي كان يُعاني منيا أباء المعاقين ذىنياً، مما يؤكد عمى فاعمية البرنامج وفنياتو 
التكاممية في تحقيق اليدف منو. وكما ىو معموم وطبقاً لما أكدتو نتائج العديد من 

ذوي الاحتياجات الخاصة يُعانون من ضغوطٍ الدراسات السابقة أن آباء وأميات وأسر 
ومشكلبتٍ نفسيةٍ عديدةٍ سواء في مجتمعاتنا العربية أو الغربية، وأن ىذه الضغوط 
والآثار السمبية الناتجة عنيا تزداد سوءً طالما لم توضع البرامج الارشادية والعلبجية 

ات النفسية التكاممية أ( وعمى ذلك فإن الفني0440المُناسبة لمحد من تفاقميا )الوكيل:
التي اعتمد عمييا البرنامج الإرشادي الحالي قد ساىمت بشكلٍ واضحٍ وممحوظ في 
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التخفيف من حدة الضغوط النفسية وعلبج الآثار السمبية الناتجة عنيا، مما يؤكد عمى  
فاعمية ىذه الفنيات في تخفيف حدة الضغوط النفسية لدى عينة الدراسة من آباء 

عاقين ذىنياً. واتفقت نتائج ىذا الفرض مع نتائج دراسة كل من الأطفال المُ 
(Adams&Tidwaal:1989)  والتي أكدت عمى استخدام فنيات الارشاد السموكي في

خفض الضغوط الواقعة عمى آباء ذوي الاحتياجات الخاصة. كما اتفقت مع نتائج 
والتي أكدت  (Hulbert& Morrison:2006)و (Kennedy& Brian:2004)دراسة كل من 

عمى فاعمية استخدام التفاؤل وفاعمية الذات في خفض الضغوط النفسية لدى القائمين 
 optimismعمى رعاية الأطفال المُعاقين. وىذا ما أكدت عميو الدراسة الحالية فالتفاؤل 

الدراسة  أحد الفنيات الأساسية التي يقوم عمييا الارشاد النفسي الايجابي المستخدم في
والتي  (Noojin&Wallander:2006)ة. كما اتفقت أيضاً مع نتائج دراسة كل من الحالي

أكدت عمى فاعمية استخدام برنامج ارشادي قائم عمى استخدام بعض الفنيات السموكية 
والمعرفية في خفض حدة الضغوط النفسية لدى أسر ذوي الاحتياجات الخاصة. 

( والتي أكدت عمى فاعمية برنامج 0444واتفقت أيضاً مع نتائج دراسة )أبو الديار: 
الانفعالي في تنمية التفاؤل لخفض حدة الضغوط النفسية لدى عينة  –للئرشاد العقلبني

من أسر الأطفال المعوقين سمعياً. كما أن استخدام فنيات الإرشاد والعلبج النفسي 
ي وتحسين مستوى التوافق النفسالتخفيف من قمق المستقبل الايجابي يُساىم في 

( وىذا ما أكدت 0444، )الوكيل: (.044)الفنجري: والاجتماعي لدى مرضى السكر
 عميو نتائج ىذه الدراسة أيضاً.

 ثانٌاً: نتائج الفرض الثانً: 

ينص ىذا الفرض عمى أنو" توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية بين   
ى عينة الدراسة من أميات التطبيقين القبمي والبعدي لمبرنامج الإرشادي المستخدم لد

الأطفال المُعاقين ذىنياً " ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان 
بعد إعادة تقنينو عمى  -بتطبيق مقياس الضغوط النفسية لأولياء أمور المعاقين ذىنياً 
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 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

بأبعاده الفرعية السبعة إضافةً إلى الدرجة الكمية لبعد الضغوط  -البيئة المصرية 
سية، وتم تطبيق المقياس مرتين: الأولى قبل تطبيق البرنامج الإرشادي والثانية بعد النف

الانتياء من تطبيقو مُباشرةً، وتم الحصول عمى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
لدرجات العينة في التطبيقين، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط 

 حو الجدول التالي:درجات العينة وىذا ما يوض
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

بين  الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية السبعة ( يوضح دلالة الفروق في.جدول ) 
 04ن= لدى أميات الأطفال المعاقين ذىنياً القياس القبمي والبعدي 

 

 البُعد

درجات الامهات قبل تطبيق 
 البرنامج

درجات الامهات بعد تطبيق 
  البرنامج

 ت

 

 دلالة ت
 ع م ن ع م ن

الأعراض النفسية  -4
 والعضوية

1425 24.04 0.44 116
1 

 1.11دالة عند 21.28 0.00 40

 1.11دالة عند 8.66 0.20 .0 781 0.00 06.44 922 مشاعر اليأس والاحباط -0

المشكلبت المعرفية -0
 والنفسية لمطفل

 1.11دالة عند 6.25 .0.0 4..02 756 4..4 00.04 846

المشكلبت الأسرية  -0
 جتماعيةوالا

 1.11دالة عند 6.13 ...4 40.04 268 0..4 42.04 344

القمق عمى مستقبل  -4
 الطفل

 1.11دالة عند 7.61 0.44 00.44 841 0.40 02.24 955

مشكلبت الأداء  -6
 الاستقلبلي لمطفل

 1.11دالة عند 9.21 0.04 00.44 491 4.40 24..0 595

عدم القدرة عمى تحمل -2
 أعباء الطفل

 1.11دالة عند 11.56 4.62 04.44 422 0.44 02.64 553

الدرجة الكمية لمضغوط -8
 النفسية

 1.11دالة عند 11.35 15.78 231.85 4617 14.64 282 5641

في متوسط  4.44( نُلبحظ وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى.من الجدول )
الح أميات الأطفال الدرجة الكمية لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية السبعة لص

فعينة الدراسة مما يُعبر عن تحقق هذا الفرض. . المُعاقين ذىنياً في مرحمة التطبيق القبمي
من أميات الأطفال المُعاقين ذىنياً كانت تُعاني من ضغوطٍ نفسيةً واجتماعية عديدةٍ 
قبل تطبيق البرنامج الإرشادي وعبرت ىذه الضغوط النفسية عن نفسيا من خلبل ما 

مي: الاعراض النفسية والعضوية والتي تُعبر عن نفسيا في صورٍ مُتعددةٍ منيا ي
إلى  ةمشاعر اليأس والاحباط والحزن والاكتئاب ولوم الذات والقمق والتوتر، بالإضاف
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

ما يظير عميين من أعراضٍ عضويةٍ تتمثل في ضيق التنفس وفقدان الشيية  
والمعدة والأمعاء، علبوة عمى  واضطراب في معدل ضربات القمب وآلام المفاصل

مشاعر القمق والتوتر التي تُصيبين بسبب جراء المشكلبت المعرفية والنفسية لابنيم 
المُعاق والتي تتمثل في صعوبات الفيم والانتباه وضعف الثقة بالنفس وافتقاره لمدافعية، 

يم، مما يُضاف إلى ذلك عدم قدرتيم عمى التكيف والتعامل مع أقرانيم وأفراد أسرت
يجعل التعامل معيم أمراً صعباً ويجعميم بحاجة إلى التوجيو والمراقبة المستمرة، ومثل 
ىذه المشكلبت التي يُعاني منيا الأميات يترتب عنيا العديد من المشكلبت الأسرية 

من وجية نظرىن، وىذا ما يترتب عنو  Stigmaوالاجتماعية التي توصف بالوصمة 
ماعي والأسري بسبب مشاعر الحرج الناتجة عن وجود طفلٍ الحد من تفاعمين الاجت

مُعاق في الأسرة. ونتيجةً لخوفين المُفرط عمى مستقبل أطفالين المُعاقين فإنين يسعين 
إلى توفير الحماية الزائدة ليؤلاء الأبناء المُعاقين والعمل عمى عدم التقصير في 

صعوباتٍ كبيرةٍ في سموكياتيم  رعايتيم، خاصةً وأن أطفالين المًعاقين يُعانوا من
الاستقلبلية المُتمثمة في ارتداء الملببس واستخدام الحمام والتحكم في النظافة 
الشخصية والحركة. ونتيجةً ليذه الصعوبات والمشكلبت الكبيرة في السموك الاستقلبلي 

ى وجود التي يُعاني منيا أبنائيم المعاقين فإنين يُعانون من مشكلبتٍ كبيرةٍ تترتب عم
ىذا الطفل المُعاق في نطاق الأسرة والتي تفوق قدراتين المادية ولذا فإنين يشعرن 
بأنين في حاجةٍ ماسةٍ إلى زيادة الدعم النفسي والمعنوي لين لكي يتمكنوا من القيام 
بأعباء ومتطمبات أبنائيم، مما يُعبر بشكلٍ كبيرٍ عن زيادة مستويات الضغوط النفسية 

ى أميات الأطفال المُعاقين ذىنياً قبل تطبيق البرنامج الإرشادي. كما والاجتماعية لد
أن النتائج الايجابية لمفنيات الإرشادية المُستخدمة في البرنامج قد حققت أىدافيا مع 
عينة الأميات أيضاً مثميا مثل عينة الآباء تماماً، خاصةً بعد تنمية مياراتين المعرفية 

مى فنيات الإرشاد الأسري المتمثمة في ميارات الحديث والسموكية والدينية علبوة ع
والمشاركة الوجدانية والأسرية والدعم المتبادل بين الأب والأم، مما يؤكد عمى فاعمية 
الفنيات المستخدمة في الإرشاد النفسي التكاممي في التخفيف من حدة الضغوط 
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 النفسية لدى عينة الدراسة من الأميات أيضاً.    
 تائج الفرض الثالث:ثالثاً: ن

ينص ىذا الفرض عمى أنو" توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى التوافق النفسي بين 
التطبيقين القبمي والبعدي لمبرنامج الإرشادي المستخدم لدى عينة الدراسة من آباء 
الأطفال المُعاقين ذىنياً. ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان 

التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة بالإضافة إلى الدرجة الكمية بتطبيق مقياس 
لمتوافق، وتم تطبيق المقياس مرتين: الأولى قبل تطبيق البرنامج الإرشادي والثانية بعد 
الانتياء من تطبيقو مُباشرةً، وتم الحصول عمى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 

ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط لدرجات العينة بعد التطبيقين، 
 درجات العينة في التطبيقين وىذا ما يوضحو الجدول التالي:

بين  مقياس التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة ( يوضح دلالة الفروق في.جدول )
 . 04ن= أباء الأطفال المعاقين ذىنياً  لدىالقياس القبمي والبعدي 

 

 البُعد

  درجات الآباء بعد تطبيق البرنامج ت الآباء قبل تطبيق البرنامجدرجا

 ت

 

 ع م ن ع م ن دلالة ت

 1.11دالة عند 0.62 - 0.66 06.44 404 0.40 00.44 000 التوافق الشخصي

 1.11دالة عند 4.44 - 0.44 04..0 460 2.66 42.04 000 التوافق الصحي

 1.11دالة عند 40.44 - 4.66 4..06 .40 4.24 44..4 0.4 التوافق الأسري

 1.11دالة عند .2.4 - 0.04 04.64 440 .4.0 04.44 004 التوافق الاجتماعي

الدرجة الكمية 
 لمتوافق النفسي

 1.11دالة عند 6.18 - 8.62 117.25 2145 15.21 79.85 1597

في متوسط  4.44( نُلبحظ وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى.من الجدول )
جة الكمية لمقياس التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة المتمثمة في: التوافق الدر 

الشخصي، التوافق الصحي، التوافق الأسري، والتوافق الاجتماعي" لصالح آباء 
الأطفال المُعاقين ذىنياً في مرحمة التطبيق البعدي. مما يُعبر عن تحسن واضحٍ 
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 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

جتماعي لصالح العينة بعد تطبيق البرنامج وممموسٍ في مستوى التوافق النفسي والا 
مما يعبر عن فاعمية البرنامج الإرشادي. وبالتالي تتحقق صحة ىذا الفرض. 

عينة الدراسة من آباء لدى  والاجتماعي الإرشادي في تحسين مستوى التوافق النفسي
رضاً  أكثر -مشاركتيم في البرنامجبعد -الآباء . فقد أصبح الأطفال المُعاقين ذىنياً 

كما  ،عن ذواتيم وقدراتيم وأكثر إحساساً وشعوراً بأىميتيم ومكانتيم وقيمتيم في الحياة
ونتيجةً  .أنيم أصبحوا أكثر قدرة عمى الشعور بالاتزان الانفعالي واليدوء النفسي

 إعاقة أبنائيملشعورىم بيذا اليدوء والارتياح النفسي أصبحوا أكثر قدرةً عمى تقبل 
سعادةً من الناحية و كما أنيم أضحوا أكثر نشاطاً وحيويةً وتركيزاً  ا،والتعايش معي

كما أن بالتكامل والاستقرار والتفاعل والتفاىم والتعاون الأسري. شعوراً أكثر الأسرية و 
بقدرٍ من اليدوء  الآباءبسبب تمتع  وىدوءً علبقاتيم الأسرية أصبحت أكثر فاعمية 

أصبحوا أكثر يم عن الانفعال والعصبية، كما أن والسكينة والتوافق النفسي والابتعاد
قدرة عمى المشاركة الاجتماعية الفعالة مع الوسط الذي يعيشون فيو وأكثر رضاً 
وتقبلًب لقيم المجتمع وعاداتو وتقاليده وأكثر قدرةً عمى إقامة علبقاتٍ اجتماعيةٍ طيبةٍ 

ي حدث في مستوي التحسن الذىذا  انومقبولةٍ من المحيطين بيم. ويرجع الباحث
 الارشادي البرنامجوالاجتماعي لدى عينة الدراسة من الآباء إلى  التوافق النفسي

 يممسموك السوي وما ترتب عميو من تعديلٍ لأفكارىم ومفاىيمل تيمالمستخدم، فممارس
إلى أفكارٍ ومفاىيمٍ سويةٍ وايجابيةٍ، كان لو تأثيرٌ  بإعاقة أطفاليمالخاطئة المرتبطة 

في تحسن مستوي توافقيم النفسي وتواصميم مع الأسرة والبيئة التي يعيشون ايجابي 
فييا، فضلًب عن ذلك فإن شعورىم بالتقبل والتقدير والأمان والثقة من الأسرة 

وأن ليم باليدوء والاستقرار والتفاعل الاجتماعي، والمحيطين بيم ترتب عميو شعورىم 
ا يصدر عنيم من سموك ملبئم لو ىدف لًب داخل الأسرة وخارجيا وأن معدوراً فا

والحد من التعايش معيا بإيجابية يُمكن  إعاقة أطفاليموقيمة ومعنى في الحياة وأن 
لكي يمكن التوافق والتعايش الإيجابي مع ىذه المستقبمية وأنو  اومخاطرى اآثارى

طفميم الإعاقة فإن عمييم التسميم التام بضرورة تغيير أفكارىم السمبية تجاه إعاقة 



 

 

 

 

  7001 

 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

واستبداليا بأفكارٍ إيجابيةٍ كأحد فنيات الارشاد المعرفي، كما أن عمييم تعمم أساليب  
وفنيات تعديل السموك أو الاضطرابات السموكية لدى طفميم المُعاق كنوع من الارشاد 

وىذا وارد ومحتمل في سياق حياتيم  -السموكي، وفي حالة تعرضيم لمقمق والتوتر
لقيام بجمسات الاسترخاء لمشعور باليدء النفسي والعصبي، كما فإن عمييم ا -اليومية

من تقبلٍ  -المستخدمة في البرنامج الحالي -أن اتقانيم لمفنيات الإرشادية الأسرية 
وحديثٍ متبادلٍ ومشاركةٍ أسريةٍ فاعمةٍ، قد ساىم أيضاً في ارتفاع مستوى التوافق 

الإرشادية الإيجابية التي تم الاجتماعي لدييم. ولا يمكن اغفال دور الفنيات 
استخداميا أيضاً، مثل تنمية ميارات الأمل والتفاؤل والتدفق والكفاءة الذاتية 
ومساىمتيا بدورٍ فاعلٍ في علبج مشاعر القمق والاكتئاب لدى عينة الدراسة. وىذا ما 

زيادة المشاركة الإيجابية والتركيز عمى أكدت عميو نتائج العديد من الدراسات ف
يكون أكثر فائدة وفاعمية نفعالات الإيجابية بدلًا من استيداف الأعراض الاكتئابية، الا

نتائج توصمت و  Sandra,et.al:2007,30-45)من استيداف الأعراض الاكتئابية ذاتيا)
إلى أن التدريبات النفسية الإيجابية تُساىم بشكلٍ كبيرٍ في التقميل  العديد من الدراسات
بية بل أنيا تُؤدي إلى علبج فعال للبكتئاب أكثر من غيرىا من من الأعراض الاكتئا

كما أنو لا يمكن  Seligman,et.al: 2006,774-788)العلبجات النفسية الأخرى ) فنيات
اغفال دور استخدام فنيات الإرشاد النفسي الديني في تحسين مستوى التوافق النفسي 

الإرشادي الحالي وما بو من فنيات والاجتماعي لدى الآباء. وبالتالي فإن البرنامج 
تكاممية قد ساىمت بشكلٍ كبيرٍ في تحسين مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى 

 أفراد العينة.
 رابعاً: نتائج الفرض الرابع:

ينص ىذا الفرض عمى أنو" توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى التوافق النفسي   
المستخدم لدى عينة الدراسة من  الإرشاديمج بين التطبيقين القبمي والبعدي لمبرنا

أميات الأطفال المُعاقين ذىنياً. ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام 
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 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

بتطبيق مقياس التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة بالإضافة إلى الدرجة  انالباحث 
ة بعد الانتياء من الكمية لمتوافق. مرتين: الأولى قبل تطبيق البرنامج الإرشادي والثاني

تطبيقو مُباشرةً، وتم الحصول عمى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات 
، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين بعد التطبيقينالعينة عمى المقياس 

 درجات العينة في التطبيقين وىذا ما يوضحو الجدول التالي:متوسط 

 مقياس التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة في( يوضح دلالة الفروق 44جدول )
 لدى أميات الأطفال المعاقين ذىنياً بين القياس القبمي والبعدي 

 

 البُعد

درجات الأمهات قبل تطبيق 
 البرنامج

درجات الأمهات بعد تطبيق 
  البرنامج

 ت

 

 دلالة ت
 ع م ن ع م ن

 1.11دالة عند .0.0 - 0.40 02.04 404 0..0 4..00 042 التوافق الشخصي

 1.11دالة عند 0.06 - 0.24 02.44 444 4.64 00.04 0.2 التوافق الصحي

 1.11دالة عند 2.40 - 0.44 04 444 4.22 44..4 0.0 التوافق الأسري

 1.11دالة عند 6.44 - .0.2 06.44 404 4.04 00.44 000 التوافق الاجتماعي

الدرجة الكمية 
 لمتوافق النفسي

1769 88.45 7.77 2125 116.25 11.75 - 
5.51 

 1.11دالة عند

في متوسط  4.44( نُلبحظ وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى44من الجدول )
الدرجة الكمية لمقياس التوافق النفسي بأبعاده الفرعية الأربعة لصالح أميات الأطفال 

الفرض. فيناك  المُعاقين ذىنياً في مرحمة التطبيق البعدي. وبذلك تتحقق صحة ىذا
تحسنٍ واضح في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى أميات الأطفال المُعاقين 
ذىنياً بعد تطبيق البرنامج الإرشادي مما يؤكد عمى فاعمية الفنيات الارشادية النفسية 
التكاممية المستخدمة في البرنامج الحالي. وبالنظر إلى ىذه النتائج نجد أنيا تُعبر عن 

يجابي واضح وممموس لمبرنامج، وما يتطمبو من إجراءاتٍ فاعمةٍ تنصب عمى أثر إ
السائدة بين أفرادىا   Family Dynamicsالاىتمام بالأسرة وديناميات التفاعلبت
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

خاصةً بين الأب والأم باعتبارىما أكثر أعضاء الأسرة تأثراً بوجود الطفل المُعاق.  
وأكثر تأثيراً في النتائج الإيجابية المرتبطة  فاستخدام فنيات تكاممية يكون أكثر عمقاً 

 باستخداميا.  
 

 
 البُعد

  درجات الآباء بعد فترة المتابعة درجات الآباء بعد تطبيق البرنامج
 ت

دلالة 
 ع م ن ع م ن ت

الأعراض النفسية  -4
 والعضوية

غير  1.56 0.40 42.44 1151 0.04 .4 1161
 دالة

مشاعر اليأس  -0
 والاحباط

991 0..44 4.60 1111 44 0.04 - 

1.76 

غير 
 دالة

المشكلبت المعرفية -0
 والنفسية لمطفل

غير  1.27 0.44 04..0 795 4.44 04.44 813
 دالة

المشكلبت  -0
 الأسرية والاجتماعية

271 40.44 4.00 281 40 0.04 - 

1.73 

غير 
 دالة

القمق عمى  -4
 مستقبل الطفل

861 00 0.44 867 00.04 0.04 - 

1.72 

غير 
 دالة

مشكلبت الأداء  -6
 الاستقلبلي لمطفل

غير  1.62 0.02 04.24 415 0.00 04.04 427
 دالة

عدم القدرة عمى -2
 تحمل أعباء الطفل

462 00.44 0.66 471 00.44 0..4 - 

1.45 

غير 
 دالة

الدرجة الكمية -8
 لمضغوط النفسية

4973 00..64 40.64 4977 00...4 4..4. - 

1.14 

غير 
 دالة

 

 خامساً: نتائج الفرض الخامس:

ينص ىذا الفرض عمى أنو" لا توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية بين 
التطبيق البعدي لمبرنامج وبعد فترة المتابعة لدى عينة الدراسة من آباء الأطفال 
المُعاقين ذىنياً " ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان بتطبيق 

الضغوط النفسية لأولياء أمور المعاقين ذىنياً مرتين: الأولى بعد تطبيق  مقياس
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

البرنامج الإرشادي والثانية بعد الانتياء من فترة المُتابعة، وتم الحصول عمى المتوسط  
الحسابي والانحراف المعياري لدرجات العينة عمى المقياس بعد التطبيقين، ثم حساب 

بين متوسط درجات العينة في التطبيقين وىذا ما اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق 
  يوضحو الجدول التالي:

بين  الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية السبعة ( يوضح دلالة الفروق في44جدول )
 لدى أباء الأطفال المعاقين ذىنياً  البعدي وبعد فترة المتابعةالقياس 

ي متوسط الدرجة الكمية ( نُلبحظ عدم وجود فروق دالة إحصائياً ف44من الجدول )
لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية السبعة بين التطبيقين البعدي وبعد فترة 

. مما يُعبر بذلك تتحقق صحة هذا الفرضالمُتابعة لدى أباء الأطفال المُعاقين ذىنياً و
لية عن استمرار فاعمية البرنامج الإرشادي النفسي التكاممي المُستخدم في الدراسة الحا
 في التخفيف من حدة الضغوط النفسية التي كانت تُعاني منيا عينة الآباء من قبل.
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 سادساً: نتائج الفرض السادس: 

ينص ىذا الفرض عمى أنو" لا توجد فروق دالة إحصائياً في الضغوط النفسية بين 
قين التطبيقين البعدي وبعد فترة المتابعة لدى عينة الدراسة من أميات الأطفال المُعا

ذىنياً ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحث بتطبيق مقياس الضغوط 
النفسية لأولياء أمور المعاقين ذىنياً مرتين: الأولى بعد تطبيق البرنامج الإرشادي 
والثانية بعد الانتياء من فترة المُتابعة، وتم الحصول عمى المتوسط الحسابي 

نة عمى المقياس بعد تطبيق البرنامج وبعد فترة والانحراف المعياري لدرجات العي
المتابعة، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط درجات العينة في 

 التطبيقين وىذا ما يوضحو الجدول التالي:

بين  الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية السبعة ( يوضح دلالة الفروق في40جدول )
 لدى أميات الأطفال المعاقين ذىنياً  تابعةوبعد فترة المُ  القياس البعدي

 

 

 البُعد

درجات الامهات بعد تطبيق 
 البرنامج

درجات الامهات بعد فترة 
 المُتابعة

 

 ت

 

 دلالة ت

 ع م ن ع م ن

 غير دالـة 7174 1..0 13.31 7401 3.23 12 7424 الأعراض النفسٌة والعضوٌة -0

 غير دالـة 7121 - 3.00 41 344 2..3 23 134 مشاعر الٌأس والاحباط -3

المشكلات المعرفٌة -2
 والنفسٌة للطفل

 غير دالـة 4102 0.31 11..2 114 .3.4 1...2 112

المشكلات الأسرٌة  -4
 والاجتماعٌة

 غير دالـة 7178 - .0.2 04 234 ...0 02.41 223

 ـةغير دال 4120 - 1..0 43.11 314 3.11 43.11 307 القلق على مستقبل الطفل -1

 غير دالـة 4128 - 1..3 31 144 3.31 34.11 014 مشكلات الأداء الاستقلالً للطفل -6

عدم القدرة على تحمل -.
 أعباء الطفل

 غير دالـة 4171 3..0 30 024 .0.6 30.01 022

الدرجة الكلية للضغوط -3
 النفسية

 غير دالـة 4121 - 02.63 323.31 0201 ...01 1..321 0271

( نُلبحظ عدم وجود فروق دالة إحصائياً في متوسط الدرجة الكمية 40من الجدول )
لمقياس الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية السبعة بين التطبيقين البعدي وبعد فترة 
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

مما يُعبر بذلك تتحقق صحة هذا الفرض. والمُتابعة لدى أميات الأطفال المُعاقين ذىنياً  
النفسي التكاممي المُستخدم في التخفيف من عن استمرار فاعمية البرنامج الإرشادي 

حدة الضغوط النفسية التي كانت تُعاني منيا عينة الأميات من قبل. وأن اكتسابين 
لسموكيات واستراتيجيات ايجابية سواء من الشخصية أو الأسرية أو النفسية أو 

 مرةٍ.الاجتماعية أو السموكية يُساىم في تحسين وتخفيف حدة ىذه الضغوط بصفةٍ مست
 سابعاً: نتائج الفرض السابع:

ينص ىذا الفرض عمى أنو" لا توجد فروق دالة إحصائياً في التوافق النفسي بين 
التطبيقين البعدي وبعد فترة المتابعة لدى عينة الدراسة من آباء الأطفال المُعاقين 

افق ذىنياً. ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان بتطبيق مقياس التو 
النفسي مرتين: الأولى بعد تطبيق البرنامج الإرشادي والثانية بعد فترة المُتابعة، وتم 
الحصول عمى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات العينة عمى المقياس 
بعد التطبيقين، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط درجات العينة 

 ضحو الجدول التالي:في التطبيقين وىذا ما يو 
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

البعدي وبعد بين القياس مقياس التوافق النفسي  ( يوضح دلالة الفروق في40جدول ) 
 . 04ن= لدى أباء الأطفال المعاقين ذىنياً  المتابعة

 

 البُعد

  درجات الآباء بعد فترة المتابعة درجات الآباء بعد تطبيق البرنامج

 ت

 

 ع م ن ع م ن دلالة ت

 غير دالة 4.46 - 4..0 02 404  0.66 06.44 404 شخصيالتوافق ال

 غير دالة 4.00 - 4..4 .0 464 0.44 04..0 460 التوافق الصحي

 غير دالة 4.24 - 0.44 06.44 404 4.66 4..06 .40 التوافق الأسري

 غير دالة ...4 - 4.04 06 404 0.04 04.64 440 التوافق الاجتماعي

 غير دالة 1.19 - 8.11 117.51 2151 8.62 117.25 2145 نفسيالدرجة الكمية لمتوافق ال

( نُلبحظ عدم وجود فروق دالة إحصائياً في متوسط الدرجة الكمية 40من الجدول )
لمقياس التوافق النفسي وأبعاده الفرعية الأربعة بين التطبيقين البعدي وبعد فترة المُتابعة 

عبر عن استمرار فاعمية البرنامج الإرشادي لدى أباء الأطفال المُعاقين ذىنياً مما يُ 
النفسي التكاممي في تحقيق التحسن في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى عينة 

 بذلك تتحقق صحة هذا الفرض. الدراسة من آباء الأطفال المعاقين ذىنياً. و
 ثامناً: نتائج الفرض الثامن:

صائياً في مستوى التوافق النفسي ينص ىذا الفرض عمى أنو" لا توجد فروق دالة إح
بين التطبيقين البعدي وبعد فترة المتابعة لدى عينة الدراسة من أميات الأطفال 
المُعاقين ذىنيا" ولمتحقق من صحة ىذا الفرض من عدمو قام الباحثان بتطبيق مقياس 

المُتابعة، التوافق النفسي مرتين: الأولى بعد تطبيق البرنامج الإرشادي والثانية بعد فترة 
وتم الحصول عمى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات العينة عمى 
المقياس بعد التطبيقين، ثم حساب اختبار "ت" لقياس دلالة الفرق بين متوسط درجات 

 العينة في التطبيقين وىذا ما يوضحو الجدول التالي:
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

البعدي وبعد بين القياس  مقياس التوافق النفسي ( يوضح دلالة الفروق في40جدول ) 
 . 04ن= لدى أميات الأطفال المعاقين ذىنياً  المتابعة

 

 البُعد

درجات الأمهات قبل تطبيق 
 البرنامج

درجات الأمهات بعد تطبيق 
 البرنامج

 

 ت

 

 دلالة ت
 ع م ن ع م ن

 - 0..0 .0 464 0.40 02.04 404 التوافق الشخصي
4.22 

 ةغير دالـ

 غير دالـة 4.60 2..4 02 404 0.24 02.44 444 التوافق الصحي

 غير دالـة 4.40 0..0 00.44 0.4 0.44 04 444 التوافق الأسري

 - 0.40 02.04 404 .0.2 06.44 404 التوافق الاجتماعي
4..0 

 غير دالة

الدرجة الكمية لمتوافق 
 النفسي

 غير دالــة 1.14 - 9.79 116.75 2135 11.75 116.25 2125

( نُلبحظ عدم وجود فروق دالة إحصائياً في متوسط الدرجة 40من الجدول )
الكمية لمقياس التوافق النفسي وأبعاده الفرعية الأربعة بين التطبيقين البعدي وبعد فترة 
المُتابعة لدى أميات الأطفال المُعاقين ذىنياً مما يُعبر عن استمرار فاعمية البرنامج 

لتحسن في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي الإرشادي النفسي التكاممي في تحقيق ا
بذلك تتحقق صحة هذا لدى عينة الدراسة من أميات الأطفال المعاقين ذىنياً. و

. مما يؤكد استمرار فاعمية البرنامج الإرشادي وفنياتو النفسية التكاممية القائم الفرض
 عمييا.
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

 التوصٌات: 

عاقة والمعاقين وأسرىم وما نشر الوعي النفسي والثقافة النفسية بموضوع الإ -4
يواجيونو من ضغوطٍ وما يُعانون منو من اضطراباتٍ وكيفية مد يد العون 

 والمساعدة ليم.

ضرورة توجيو الباحثين نحو إجراء المزيد من البحوث والدراسات الميدانية حول  -0
 أثر الإعاقة عمى الأسرة والمجتمع بأكممو.

التدابير الاحترازية التي يُمكن  ضرورة إجراء البحوث الميدانية حول أفضل -0
 استخداميا في تحسين الحالة النفسية لأسر المُعاقين.

 تتزويد العاممين في ميدان ذوي الاحتياجات الخاصة بالنماذج والاستراتيجيا -0
والفنيات الفاعمة التي تُساعدىم عمي التعامل مع الأسر التي يُوجد بيا معاقون 

يم من تمبية احتياجاتيم ومطالبيم بطريقةٍ وتزويدىم بأفضل الطرق التي تمكن
 سويةٍ. 

لأخوة المعاقين وباقي أفراد الأسرة حول كيفية  ةتقديم النصائح والإرشادات اللبزم -4
التعامل مع إخوتيم المعاقين بطريقةٍ فاعمةٍ، وتدريبيم عمى كيفية التواصل السوي 

 مع أطفاليم.

التي تستيدف مد يد العون  عقد المزيد من الدورات وورش العمل والمحاضرات -6
وتقديم النصح والإرشاد لأسر المعاقين حول كيفية التغمب عمي المشكلبت 

 والعقبات التي قد تواجييم من جراء تفاعميم وتعامميم مع ابنيم المعاق. 

وضرورة دمج أطفاليم في المناقشات  بأىميةالاىتمام بتبصير الآباء والأميات  -2
تاحة الفرصة ليم لمتعبير عن آرائيم، والتحمي بالصبر والإيمان بالله  الأسرية، وا 
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

تعالي بالقضاء والقدر وأن ىذا الطفل المُعاق ىو منحة لا محنة وأنو طريقيم إلي  
 حسن الخاتمة ونيل رضا الله تعالي وعنايتو.

المتعددة المسموعة والمقروءة والمرئية  اضرورة اىتمام وسائل الإعلبم بأنواعي -.
لتنشئة ىؤلاء الأطفال المعاقين وطرق التغمب عمى  بالأساليب الصحيحة

 مشكلبتيم اليومية وتوعية أفراد المجتمع بالأسموب الأفضل لمتعامل معيم.

ضرورة إجراء المزيد من الدراسات والبحوث الميدانية عبر الحضارية حول ذوي  -.
 الاحتياجات الخاصة وكيفية مساعدتيم ومساعدة أسرىم.  

الدور الذي يمعبو التدخل المبكر في الحد من آثار توجيو الجيود وتعظيم  -44
 الإعاقة عمى الوالدين والأخوة وباقي أفراد المجتمع.

إظيار  من الخجل مشاعر من التخمص عمى الأخوة فييا بما المعاق أسرة مساعدة -44
نحو  السمبية المجتمع نظرة مواجية ميارات وتدريبيم عمى لممجتمع، المعاق
 .نحوىا الايجابية ىاتالاتجا وبناء الإعاقة،

 ةوالانفعالية والعاطفي النفسية الخاصة الاحتياجات ذوي أخوة احتياجات مراعاة -40
 قدر ىذه الاحتياجات تمبية ومحاولة قبل والدييم، منوالاجتماعية والمادية 

 الإمكان.

بناء برامج إعلبمية تُساعد عمي خمق نوع من الوعي العام بين طوائف  -40
ي تطوير البرامج القائمة عمي التأىيل المجتمعي لخدمة المجتمع، بالإضافة إل

 المعاقين.

 وضع وتطوير التشريعات التي تحمي حقوق المعاقين وأسرىم.  -40
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 بعض فنٌات الارشاد النفسى التكاملى وأثرها...

 

 سٌد أحمد محمد الوكٌل & أ.د/ أحمد عبد الفتاح عٌادد. 

زيادة الجرعات والبرامج الدينية التي تُخاطب عقول ومشاعر أسر ذوي  -44 
 الاحتياجات الخاصة وحثيم عمى الرضا بقضاء الله وقدره.

خاصة عمى ضرورة تبني استراتيجية واضحة في حث مراكز ذوي الاحتياجات ال -46
 ارشاد أسر ذوي الاحتياجات الخاصة. 
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 3102ٌناٌر  –الخمسون و   ًالثان العدد

 

 مجلــــــة كلٌــــــــة الآداب

 
 ع:ــــــــــالمراج

 ،اضطراب العصر الحديث فيمو وأساليب الاكتئاب (1998الستار ) عبد إبراهيم :
 المعرفة، عمم سمسمة والآداب، والثقافة لمعموم الوطني المجمسالكويت: علبجو، 

 ..00 ع

 ،العلبج النفسي السموكي المعرفي الحديث، القاىرة :(1994الستار) بدع إبراهيم :
 .والتوزيع لمنشر الفجر دار

 الانفعالي في  –فاعمية برنامج للئرشاد العقلبني :(2111) نجاح مسعد الديار، أبو
تنمية التفاؤل لخفض حدة الضغوط النفسية لدى عينة من أسر الأطفال 

-.4 ص ،0 ع ،.0 م الاجتماعية، العموم مجمة: الكويت ،المعوقين سمعياً 
 والطب النفس عمم في المختصرة الموسوعة:( 4.26) وليم الخولي، .0.
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