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 البحح ملخص

اعتسعدت الدراسعة عمعى السعشيو الؾ ع ي  و في السجتسع،  السدتدامة  الذاممة تيدف الدراسة الحالية إلى محاولة فيؼ دور الجامعة في تحقيق التشسية     
فعدد معؽ السدعت يد ؽ  01والأسعاتةة الجعامعييؽ  والنانيعة تزعسشت والسؾع يؽ ( مؽ السدؤوليؽ 01لتظبيقيا عمى عيشة قؾاميا ) السقابمةكسا استعانت بأداة 

الجامعة ليعا مدعؤولية اجتساةيعة ربيعدة فعي ودمعة وتشسيعة السجتسع،  وأنيعا  مؽ الخدمات التي تقدميا الجامعة؛ وقد أشارت نتائو الدراسة السيدانية إلى أن
تذعارات تقؾم بأداء ىةه السدؤولية معؽ وع م مختمعلأ الأنذعظة والبعدامو التعي تدعتيدف فلعات مختم عة معؽ السجتسع،  منعل التعمعيؼ والوحعس والتعدر   والاس

معععة ليععا دور فعععام ومععؤقد فععي تحقيععق التشسيععة السدععتدامة وتمبيععة ا تياجععات السجتسعع، فععي مجالأن   رسععا والتظععؾ د والابترععار والتؾةيععة والتظععؾع والسذععاررة
 ة.مختملأ السجالات الاقترادية والاجتساةية والنقافية والبيلي

 .  التشسية  السجتس، السحميالجامعةالسدؤولية الاجتساةية    تاحية:سفالكمسات ال

Abstract: 

     The current study aims to try to understand the role of the university in achieving sustainable development in 

society. The study relied on the descriptive approach and used the interview tool to apply it to a sample of (10) 

university officials, employees and professors. The second included 30 individuals who benefited from the 

services provided by the university. The results of the field study indicated that the university has a great social 

responsibility in serving and developing society, and that it performs this responsibility through various activities 

and programs that target different groups of society, such as education, research, training, consultation, 

development, innovation, awareness, volunteering, and participation. The university also has a role Effective and 

influential in achieving sustainable development and meeting the needs of society in various economic, social, 

cultural and environmental fields 

 ْ ــــــــمقدم

مؽ أرران بشاء الدولة الحد نة السش تحة القائسة عمى ال رد الستظؾر   االجامعات ررشًا أساسيً  دتُع     
لمتشؾ د وإعداد الرؾادر الؾطشية السؤىمة عمى أرف، السدتؾ ات مؽ و م أداء رسالتيا التعميسية  اومدرزً 

الدئيدي لمجامعات  تسنل في  لدورت. وبالدغؼ مؽ أن اوالوحنية وودمة السجتس، وتشسيتو في رافة السجالا
في  االدسالة العمسية السعدفية إلا أن تحديات العرد ومتظمواتو فدضت عمى الجامعات مدلؾليات وأدوارً 

مختملأ جؾان  الحياة اليؾمية وعمى رأسيا السدؤولية الاجتساةية لتشسية السجتس، والقيام بدورىا  رسؤسدات 
ا الدور ليذسل التشسية الاقترادية والاجتساةية والنقافية لمسجتس،  ولؽ تدتظي، الجامعة يستد ىة مجتسعيو

    .0تحقيق تمػ التشسية إلا عؽ طد ق ت عيل مدؤولياتيا الاجتساةية تجاه السجتس،
ي: ىام أساسية  و ي، بن ث ممأ وح مؽ النابت اليؾم؛ ان السؤسدات الجامعية يج  ان تزظو      
ؼ التدر س في نذد يبظة   يس يداد ي وعائلأ أساسية ومتىسي  وودمة السجتس،  و ملوحس العيؼ  وامالتع

 سي في تشسية السعدفةمؼ الوحس العيت  و دار ايالس وإكدابات وتعد ل الدسؾك ىالسعدفة وتحد د الاتجا
  أفدادهة وتظؾ دىا أما ودمة السجتس، فتديؼ في تظبيق السعدفة في السجتس، لحل مذك تو وودم وإنتاجيا
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إلا أنو ومسا لا شػ فيو  أن السيستيؽ الأويد تيؽ أ وحتا   تحقيق تقدم ورفاهية السجتس، ركل إلىو ؾلا  
ادراك رمييسا بالدور  إلىتحغيان بسز د مؽ الاىتسام سؾاء مؽ الجامعات أو السجتسعات ذاتيا  و دج، ذلػ 

السجتس،  وتقديؼ  ؽ العد د مؽ مذك تال اعل الةي يسكؽ ان تمعوو السؤسدات الجامعية في الرذلأ ع
  .الحمؾم العمسية والعسمية القادرة عمى معالجتيا

معؽ اجعل تحقيعق التشسيعة  السحميعةالدرعائز التعي تعتسعد عمييعا السجتسععات  ا د اىؼ الجامعةلةا أ وحت      
اميععا لترععؾن ميععدانا لمتععدر س فحدعع   بععل اتدعععت مي الجامعععةإذ لععؼ تعععد  .الأ عععدةوالازدىععار عمععى مختمععلأ 

مداكععزا لموحععس  والتخظععيت لمسدععتقبل  وودمععة السجتسعع،  وأ ععوح مععؽ الزععدوري ان تقععؾم بععدورىا فععي البشععاء 
الاجتسعععاعي والنقعععافي  وتحقيعععق التشسيعععة  وان تتؾطعععد ع قتيعععا بعععالسجتس، عمعععى رافعععة الأ ععععدة. ولعععةا يذعععكل 

الاجتسععاعييؽ فععي  تشسيععة والتظععؾرالاجتسععاعي الستععيؽ لعسميععات ال الأسععاسبالسدععؤولية الاجتساةيععة  الإ دععاس
  لارتواطو بسا تقدمو السؤسدعات التعميسيعة عامعة  ومؤسدعات التعمعيؼ الجعامعي وا عة الإندانيةالسجتسعات 

 .2لسجتسعيا مؽ موادرات في تعز ز السدؤولية الاجتساةية بسا يخدم السجتس، السحمي وتشسيتو
ل جعزء معؽ مدعؤوليتيا تجعاه السجتسع،  واعتسعاد مظالوة أكنعد معؽ أي وقعت مزعى بتحسع الجامعةن إ        

رؤ عععة جد عععدة قائسعععة عمعععى م يعععؾم سعععد الحاجعععة ال عميعععة لمسجتسععع،  وقعععدرة تشسيتعععو  ورسعععؼ اسعععتداتيجيات م ئسعععة 
 والسجتسع،. الجامععةل ستجابة إلى رل تؾقعات أطدافو: مسا يحقق التؾازن والترامعل والتظعؾ د الستوعادم بعيؽ 

عمععى مؤسدععات التعمععيؼ الجععامعي ضععسان جععؾدة مدععؤولياتيا الاجتساةيععة عمععى ععع وة عمععى ذلععػ  فتنععو يحععتؼ 
تعكس التزاميا بالإسيام في تعسيق ال رد الإبعداعي  ومشجزاتيعا النقافيعة و نحؾ يدتشد إلى رؤ ة غيد تقميدية  

والترشؾلؾجيععة فععي السجتسعع، وتدسععيخيا  وتتذععع  أدوارىععا التععي تتععدجؼ مععؽ وعع م مدععؤوليتيا الاجتساةيععة إلععى 
موعادرات ر اديعة ومتسيعزة وشععاممة  وىعي باسعتسدار تجععدد فعي موادرتيعا سععيًا لسؾاكوععة التظعؾرات فعي السجتسعع،  
وتؾا ل تخريص مؾازنات لمتظعؾ د التقشعي  والتعمعيؼ الإلرتدونعي  وتدتقعي بسدعاىساتيا فعي ودمعة السجتسع، 

 .0السحمي  وبدورىا التدبؾي 
ب أفداد السجتس، لقيؼ السدعؤولية الاجتساةيعة  والتعدر   عمعى إن التشسية الحقيقية تتسنل في مدى تذد       

مسارستيا عسميًا في مختملأ السؤسدات والؾسائت التدبؾ ة  د  طبيعة السد مة التي يسد بيا ال عدد  وعمعى 
و أتي ىةا الظعدح معؽ وع م الدؤ عة التحميميعة فعي الوحعؾث   رأس ىةه السؤسدات مؤسدات التعميؼ الجامعي

آليععععات مقتد ععععة لزععععسان  معععع، وضعععع، مسيععععة التععععي تشاولععععت السدععععؤولية الاجتساةيععععة لمجامعععععاتوالدراسععععات الع
لمسجتسع،  وومعق فعدص  ةالعسل عمى تحديؽ الخدمات التعي تقعدميا الجامععلمجامعة و السدؤولية الاجتساةية 

معلأ لعدى مخت ةنذعد ققافعة السدعؤولية الاجتساةيعة لمجامععمؽ و م   عسل  قيقية  وتؾفيدىا لأفداد السجتس،
 .شدائح العامميؽ فييا مؽ إدار يؽ وأعزاء ىيلة التدر س  ومؾع يؽ  وط ب
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 : مشكلْ الدراسْأًلًا

إلا أن تحعديات    تسنعل فعي الدسعالة العمسيعة السعدفيعة لمجامععة العةيعمى الدغؼ مؽ أن العدور العدئيس       
انعع  مختم ععة مععؽ الحيععاة العرععد ومتريداتععو  فدضععت عمععى ىععةه السؤسدععات مدععؤوليات ومتظموععات تظالعع  جؾ 

  وال عل الحقيقي والسواشد والسدتسد فعي تجاه السجتس، السحمي اليؾمية  وعمى رأسيا السدؤولية الاجتساةية
وباعتوعار أن الترييعدات فعي السجتسع، متؾا عمة   تشسية السجتسع، وودمتعو  والقيعام بعدورىا رسؤسدعة اجتساةيعة

جاىاتيؼ وسمؾرياتيؼ  فتنو لا بد أن تتجدد وتتظؾر  يغ ومتجددة  وانعكاس ذلػ عمى ورائص الأفداد وات
السذاررة بيؽ الجامعة والسجتس،  ومؽ و م تظؾ د الؾاق، ال عمي واستحداقو بسعا  مبعي ا تياجعات السجتسع، 

  ةض، هيكل إداري  شدق بيؽ الالتزامات في مجام السدؤولية الاجتساةية وبيؽ ميسة الجامععو و  وتظمعاتو.
نذاطيا  وققافتيا ورةلػ التحديات التعي تؾاجييعا عشعد القيعام بعسميعة تخظعيت السدعؤولية مؽ  يس  جسيا  و 

تعععتؼ  ةالاجتساةيعععة عمعععى السعععدى الوعيعععد  وترعععوح السدعععؤولية الاجتساةيعععة جعععزءًا رئيدعععا معععؽ أنذعععظة الجامعععع
  لية الاجتساةيعةلمسدؤو  جامعةقيام الجيات السعشية بتؾفيد البشية التحتية ال زمة لأداء مدؤولية ال متابعتيا.

 وتؾفيد الدراسات والسعمؾمات عمى ضؾء الا تياجات ال عمية لمسجتس،.
  و تجدععد فععي قيععام أخلاقيي : الأولتشظمععق مذععكمة الدراسععة الحاليععة مععؽ بعععد ؽ أساسععييؽ: ومععؽ ىشععا        
لتحعععديات بتحرعععيؽ السجتسععععات ققافيعععاً وأو قيعععاً  ونذعععد ققافعععة السدعععؤولية الاجتساةيعععة  لسؾاجيعععة ا ةالجامعععع

  و تسنعل فعي التحعدي القععائؼ والبعي  الايا: : ضوعيو  السعا عدة  وأن لا يقترعد دورىعا ردافعد لمتشسيعة فقعت  
والوععا نيؽ لإجععداء مز ععد مععؽ الوحععؾث بععيؽ الحععيؽ والآوععد  لتقيععيؼ واقعع، السدععؤولية الاجتساةيععة   ةأمععام الجامععع

اسعععة الحاليعععة  وتحعععدد ىعععدفيا  معععؽ وععع م وتحد عععد متظموعععات تظعععؾ ده وتشسيتعععو  ومعععؽ ىشعععا انبنقعععت مذعععكمة الدر 
جامععععة السشرعععؾرة تجعععاه تشسيعععة الإجابعععة ععععؽ الدعععؤام العععدئيس الاتعععي: معععا واقععع، السدعععؤولية الاجتساةيعععة لعععدى 

 في ضؾء التحديات السعا دة؟السجتس، السحمي 
 ثانَاً: أهنَْ الدراسْ:

دار ععة نغععداً ل رتوععاي الؾقيععق بععيؽ لقععد ازدادت أىسيععة الوعععد الاجتسععاعي فععي رافععة السجععالات والحقععؾم الإ      
السدععؤولية الاجتساةيعععة الخيعععار الاسعععتداتيجي الأفزعععل لشجعععاح    وتسنعععلة والسجتسععع، العععةي تعسعععل فيعععوؤسدععالس
وىعي بيعةه السدعؤولية تدعتظي، السدعاىسة رنيعداً   الوعيد في بيلتيا ومجتسعيا السحمعي ىعمى السد ؤسداتالس
قععد اوتيععدت و  سحمعي ودورىعا فععي السجتسعع، ال ةختم عة ومشيععا الجامعععالس ؤسدععاتتعز ععز السيعزة التشافدععية لمسفعي 

السجتسع، بالر عاءات العمسيعة التعي يحتاجيعا الدعؾ    معدنغدا لمعدور الربيعد العةي تمعوعو فعي  جامعة السشرؾرة
و تجدعد العدور التشسعؾي لمجامععات معؽ   مسجتس،التشسية السدتدامة لجان  تعاونيا م، الدولة في تحقيق  إلى

  و سكعؽ تشعاوم أىسيعة ىعي التعمعيؼ والوحعس العمسعي والاستذعارات وودمعة السجتسع، أساسعية أبععاد بعةأر و م 
 الدراسة مؽ و م ما  مي:
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  :الأهنَْ النظزٍْ

في ضؾء التحديات السعا دة  وا ة بعد  لمجامعةتتسنل في التأ يل لس يؾم السدؤولية الاجتساةية       
م  وىعععؾ معععا يعظعععي لمسؾضعععؾع أىسيعععة  ورعععةا محاولعععة لؾضععع، معععادة عمسيعععة الاتجععاه الستزا عععد لتبشعععي ىعععةا الس يعععؾ 

مجعام دور الجامععات فعي ودمعة السجتسع،  مسعا يدعيل عمعى  فعي السكتوة العدبية بيةا السجعام قداءلإر يشة 
 الوا نيؽ ال  قيؽ للإلسام بالسؾضؾع الةي قد يسنل بداية للأبحاث أودى.

   :الأهنَْ المطبَقَْ

ؽ وقعت يذعيد فيعو السجتسع،  درعة تظعؾ د وتحعد س شعاممة والتأكيعد عمعى أن العمعؼ تأتى ىةه الدراسعة مع -
أداة و قة في بشاء السجتس، وعمى تشسية الاتجاىات العمسية واسعتخداميا فعي معالجعة قزعايا السجتسع، 

 كافة وقد تداعد الدراسة القائسيؽ عمى الأمد إلى الرذلأ عؽ الؾاق، لتريده إذا ا تاج إلى تريد
أىسية وا ة لأن معيار نجاح الجامعة ورسالتيا محدد في إقامعة الع قعة وتؾقيقيعا دععؾة إلعى لمدراسة  -

 السحمي.ضدورة ربت الجامعة بالسجتس، 
ت يعد فعي  التعي  وبسعا ي يعد فعي طعدح ععدة مقتد عات امعة با تياجات السجتس، وتظمعاتعوتعز ز ربت الج -

وتأكيعععععد دورىعععععا فعععععي  عععععل السذعععععك ت   عععععة السختمتؾقيعععععق الع قعععععة بعععععيؽ الجامععععععة والسجتسععععع، بقظاعاتعععععو 
 .التوادلية بيشيسا الاجتساةية وبسا ي يد في تعز ز الع قة

  الدراسْ: افدثالجاً: أه

  :ما ٍلُ إلى الدراسْتودف 

  السجتس، في ضؾء مدؤولياتيا الاجتساةية. تشسيةالتعدف عمى دور الجامعة في  .0
 ظموات تظبيقيا في السجتس، السحمي.الرذلأ عؽ أبعاد السدلؾلية الاجتساةية لمجامعة ومت .2
فععي ودمععو السجتسععع، السحمععي وت ععادي وتععةليل ىعععةه  الجامعععةتحد ععد السعؾقععات التععي تحععؾم دون نجعععاح  .0

 التشسؾ ة.رسالتيا  الجامعةالسعؾقات  تى تحقق 
 مجسؾعععة مععؽ الإجععداءات السقتد ععة التععي مععؽ شععأنيا أن ت يععد فععي تعز ععز ربععت الجامعععةمحاولععة وضعع،  .4

 تشسيتو.يؼ في تحقيق  مبي  اجاتو  و د بالسجتس، وبسا
   الدراسْ:تساؤلات رابعاً: 

   المالَْ:يلٓ المساؤلات  الإجتابْ الدراسْتحاًل 

 ؟دور الجامعة في ودمة السجتس، في ضؾء مدؤولياتيا الاجتساةية ما .0
 ؟أبعاد السدلؾلية الاجتساةية لمجامعة ومتظموات تظبيقيا في السجتس، السحمي ما .2
التي تحؾم دون نجاح الجامعة في ودمو السجتس، السحمي وت عادي وتعةليل ىعةه السعؾقعات السعؾقات  ما .0

 ؟ تى تحقق الجامعة رسالتيا التشسؾ ة
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بعالسجتس، وبسعا  مبعي  اجاتعو   الإجداءات السقتد ة التي مؽ شعأنيا أن ت يعد فعي تعز عز ربعت الجامععة ما .4
 ؟يؼ في تحقيق تشسيتوو د

 خامساً: مفوٌمات الدراسْ

 السدئولية الاجتساعية:  ضفهوم .0
 

د أمام ذاتو عؽ دية عؽ الجساعة وىي مدؤولية ال د السدؤولية ال د تُعدف السدلؾلية الاجتساةية بأنيا        
الجساععععة التعععي  شتسعععي إلييعععا أو السجتسععع، العععةي يععععيش فيعععو  أي أنيعععا مدعععؤولية ذاتيعععة  مدعععؤولية أو قيعععة  

ميعة والسحاسعوة الةاتيعة  رسعا أن فييعا معؽ الأوع   معا فعي الؾاجع  مدؤولية فييا مؽ الأو قية السداقوة الداو
السمععععععزم داوميععععععاً  إلا أنععععععو إلععععععزام داومععععععي وععععععاص بأفعععععععام ذات طبيعععععععة اجتساةيععععععة أو يرمعععععع  عمييععععععا التععععععأقيد 

 .(4)الاجتساعي
السدععلؾلية الاجتساةيععة ارتوععاي الحقععؾ  بالؾاجوععات فتشععواع الا تياجععات و ععل السذععك ت كسععا تعشععي         

أن  دتوت بسدى مدعاىسة أفعداد السجتسع، واشعتداكيؼ لإشعواع ا تياجعاتيؼ و عل مذعك تيؼ معتسعد ؽ عمعى  بدلا
أن دععيؼ  والسدععلؾلية الاجتساةيععة متوادلععة بععيؽ الأفععداد والجساعععات وبععيؽ السجتسعععات السحميععة وبععيؽ السجتسعع، 

 .(5)العام
ؾلية لعععععدف البشععععػ الععععدولي السدععععيععععس    تعد ععععب البشععععػ الععععدولي ومععععؽ أىععععؼ التعد  ععععات وأكندىععععا شععععيؾعاً      

وع م العسعل  الشذاطات التجار ة بالسداىسة في التشسية السدتدامة مؽ أ حاب التزام انيالاجتساةية عمى أ
و خعدم  بأسعمؾب يخعدم التجعارة الأفعدادالسحمي ركل لتحديؽ مدعتؾى معيذعة  السجتس،و وعائمتيؼ م، مؾع ييؼ 

 . (6)التشسية في آن وا د
السدتدامة فقد عدفيا بأنيا " الالتزام السدعتسد معؽ قبعل مشغسعات  مس الأعسام العالسي لمتشسيةأما مج       

الأعسام بالتردف أو قيا والسداىسة في تحقيق التشسية الاقترعادية والعسعل عمعى تحدعيؽ نؾةيعة الغعدوف 
 .(7)العاممة وعائ تيؼ  إضافة إلى السجتس، السحمى والسجتس، ركل السعيذية لمقؾى 

وتعدف السدلؾلية الاجتساةية لمجامعة باعتوارىا سياسة ذات إطار أو قي لأداء مجتس، الجامعة معؽ      
)ط ب   وأعزاء ىيلة تدر س   إدار يؽ( ومدلؾلياتيؼ تجاه الآقار التعميسية والسعدفية والبيلية التي تشتجيا 

 .(8)، السجتس، لتعز ز تشسيتو الوذد ةالجامعة مؽ و م  ؾار ت اعمي م
بانيععا إجوععار السشغسععات لمعسععل بظد قععة  الاجتساةيععةالسدععؤولية ( فقععد عععدف Schermerhornأمععا )

  .(9)لخدمة ذوي الاىتسام الداوميؽ والخارجيؽ والأطداف ذوي الع قة بالسشغسة
 الستخععةة مععؽ قبععلمجسؾعععة مععؽ القععدارات  باعتوارىععا لمجاضعيية لسدييئولية الاجتساعيييةا يسكييت رعفييي و      
 وتظعؾ د السجتسع، السحعيت بالجامععةالتي مؽ و ليا  تؼ تشسيعة السحمي و  رت دى مشغسات السجتس، جامعةال
بسجسؾعة مؽ  هوتظؾ د  ودعسمؽ و م  والتزاماتيا ووفائيا بجسي، مدلؾلياتيا مشو السدجؾةىداف تحقيق الأو 
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ف، اقترععادية وتشسؾ ععة تحقيععق أىععداف ومشععا فععيتمبععى ا تياجاتععو بسععا يدععيؼ  التععي والخععدمات الأنذععظة والبععدامو 
 .ة الجامعةمؽ استداتيجي ءز كج السحمي لمسجتس،
  :ضفهوم الجاضعة .2

مؤسدعععة عمسيعععة مدعععتقمة ذات هيكعععل تشغيسعععي مععععيؽ وأنغسعععة وأععععداف وتقاليعععد تععععدف الجامععععة بأنيعععا       
ؽ أكاديسية معيشة  تتسنل وعائ يا في التعدر س  والوحعس العمسعي  وودمعة السجتسع،  وتتعأللأ معؽ مجسؾععة مع

 .(01)الرميات والأقدام ذات الظبيعة العمسية الستخررة
تسنععل وعائ يععا الأساسععية فععي التعمععيؼ تو   بالوحععس عععؽ الحقيقععة يععتؼ  يععاً سعم مجتسعععاً  الجامعععة تسنععلو        

وفي ىةا التعد ب تأكيد لأىؼ الأدوار والؾعائلأ التي تقؾم  ا والوحس العمسي وودمة السجتس، الةي يحيت بي
 .(00)ر س وودمة السجتس،تدي والسالوحس العم السجتس،  وىيتجاه بيا الجامعة 

كسا تعدف عمى أنيا: "مدرز تعميسي تيدف إلى تزو د الظموة بتعميؼ عام في مجام التقشيعة والنقافعة         
وتشسيععة الإمكانععات العقميععة وتظععؾ د القععيؼ الخمقيععة لععدى الظموععة  والجامعععة تععشغؼ الدراسععات فععي اوترا ععات 

د أنو يسكؽ ليا أن ترؾن متخررة بسجام معيؽ  من  الاوترا عات الظبيعيعة أو اليشدسعية أو عامة غي
 .(02)"الاقترادية ورةلػ يسكؽ ليا أن تشغؼ دراسات مدائية بجان  الدراسات الشيار ة

لعػ الوعض عمى أنيا السكان الةي تتؼ فيو السشاقذعة الحعدة الست تحعة بعيؽ السعمعؼ والسعتعمؼ وذ يايعدفرسا      
السكان الةي  تؼ فيو الت اعل بيؽ أعزعاء ىيلعة التعدر س  بيدف تقييؼ الأفرار والس اهيؼ السختم ة وىي أيزاً 

  .(00)مؽ مختملأ التخررات  ورةلػ بيؽ الظ ب السشتغسيؽ في ىةه التخررات
، لخدمعة مؤسدعة اجتساةيعة أنذعأىا السجتسعبأنيا  إجفائياً  الجاضعة لسا سبق يسكت رعفي  استخلاصاً و      

  ت دض عميو أن يكؾن وقيق الرعمة بحيعاة الشعاس  السحمي والسجتس، الجامعةبعض أغداضو  فالع قة بيؽ 
والشيؾض بعو إلعى أفزعل السدعتؾ ات  السحمي ومذك تيؼ وآماليؼ بحيس يكؾن ىدفو الأوم  تظؾ د السجتس،

  .والاقترادية والرحية والاجتساةية الرحية
 ضفهوم السجتسع السحم : .3
ل ع  قعديسا فعي المرعة الإنجميز عة يدعتخدم ليذعيد إلعى   Communityالسجتسع السحمي  يعتبد م يعؾم      

 معععاني متشؾعععة فععي لرععة الحيععاة اليؾميععة  ىععةا وقععد تعععددت تعد  ععات السجتسعع، السحمععي  يععس يعتبععد مععؽ أكنععد
فعععي معجعععؼ يععععدف السجتسععع، السحمعععي ا  ومعععؽ ىعععةه التعد  عععات الس عععاهيؼ والسرعععظمحات التعععي تدعععتخدم  ؾميععع

بأنععو مجسؾعععة مععؽ الشععاس يقيسععؾن عمععى رقعععة مععؽ الأرض تععدبظيؼ ع قععة  الاجتساةيععةمرععظمحات التشسيععة 
دائسعة ندععبية ليدععت مععؽ الشععؾع العععارض أو السؤقععت وليععؼ نذععاي مععشغؼ وفععق قؾاعععد وأسععالي  وأنسععاي متعععارف 

 .(04)السجتس، عمييا وتدؾد بيشيؼ روح جساةية تذعدىؼ بأن رل مشيؼ  شتسي ليةا
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السجتسعع، السحمععي ةوععارة عععؽ جساعععة مععؽ الشععاس  تدععسؾن بسيععزتيؽ: السيععزة الأولععى إكدععاب ال ععدد وبععدات و     
النانيعععة أن السجتسععع، السحمعععي يكدععع  الأفعععداد شععععؾرا وا عععا   وسعععمؾك أكنعععد  يؾ عععة وأىسيعععة تيسعععو فعععي  ياتعععو

 .(05)بالانتساء إلى تمػ الوقعة التي يعيش فييا والجساعة التي  شتسي إلييا
مؽ  إقميؼأو مد شة بأكسميا أو محافغة مؽ السحافغات أو  (جزء مؽ مد شة)ي  انو يعشي قد ة أو  ساك     

الأقاليؼ طوقا لمتقديسات الإدار ة لرل مجتس،  والسجتس، السحمي بيةا التحد د ةوعارة ععؽ جساععة معؽ الشعاس 
 مذعتدرو زكعاوليعؼ مد  ، سعود إدار عة معتعدف بيعا داوعل السجتديعيذؾن متجاور ؽ في مشظقة جردافية ذات  
 .(06)عات الزدور ة لحياتيؼو السذد  إنجازلشذاطيؼ ولسرالحيؼ  و عسمؾن سؾ ا في 

السجتسعع، السحمععي بأنععو و ععدة اجتساةيععة تجسعع، بععيؽ  Robert Maceiverماایفر    روبييفتو عععدف      
جة التي تسكعشيؼ أعزاءىا مجسؾعة مؽ السرالح السذتدرة  وتدؾد بيشيؼ قيؼ عامة وشعؾر بالانتساء  بالدر 

 . (07)مؽ السذاررة في الغدوف الأساسية لحياة مذتدرة
ع قعة مواشعدة  وععادة معا يكعؾن ية في ادة ع بر اً ذؾن سؾ ييع الأفدادجساعة مؽ بأنو  لش بفجيعدفو       

القدابععة  بالإضععافة إلععى ربععاي يانمكعع محميععة تؾجععد وتدععتؾطؽ فععي تجععاورالسحمععي ةوععارة عععؽ جساعععة  السجتسعع،
عععدد مععؽ الأسععد  سععا تتزععسؽزععائيا ورععةلػ التعععاون الاقترععادي و جسيععا القميععل القععدر فتنيععا عععادة تبععيؽ أع

 .(08)بالتساسػ الاجتساعي والنقافة العامة زةوعادة ما ترؾن جساعة امشو متسي
مجسؾععة معؽ الشعاس يقيسعؾن فعي مشظقعة جردافيعة محعددة  و ذعتدرؾن مععاً ىعؾ  إجدائيًا السجتس، السحمي     

وغالوعا معا تقعل فيعو والخعدمات والسدافعق العامعة يكعؾن فععي ظة الدياسعية والاقترعادية والاجتساةيعة  فعي الأنذع
 . اجو إلى تظؾ د وتشسية وتقديؼ مؽ جان  السؤسدات الحكؾمية والجامعة

 ضفهوم التشسية: .4
مععؽ لمدلالععة عمعى عسميععة إ عداث مجسؾعععة  اسععتخدم الاقترععاد  يعس عمعؼ بعدز م يععؾم التشسيعة بدايععة فععي      

القدرة عمى التظؾر الةاتي السدتسد بسعدم  تس،لسجبيدف إكداب ذلػ ا التريدات الجةر ة في مجتس، معيؽ؛
الاسعتجابة لمحاجعات  عمعى تسع،لسجالتحدؽ الستزا د في نؾةية الحياة لرل أفعداده  بسعشعى ز عادة قعدرة ا يزسؽ

جات إشواع تمػ الحاجات؛ عؽ طد ق ز ادة در  تر ل الأساسية والحاجات الستزا دة لأعزائو؛ بالرؾرة التي
 .(09)السؾارد الاقترادية الستا ة  و دؽ تؾز ، عائد ذلػ الاستر م التدشيد السدتسد لاستر م

والتشسيععععة ةوععععارة عععععؽ العسميععععة أو العسميععععات السدسععععؾمة والسخظظععععة بيععععدف أ ععععداث نععععؾع مععععؽ التريععععد       
أىداف يحددىا السجتس، ذاتو  وبيعةا السعشعى فعتن  الاجتساعي الإيجابي في بشاء السجتس، ووعائ و ؛ لتحقيق

السجتسععع،  تسيعععز بتظبيعععق الترشؾلؾجيعععا والتدعععاند الاجتسعععاعي الؾاسععع، الشظعععا   والتحزعععد والتعمعععيؼ السشاسععع   
والحداك الاجتساعي  والإنجازات الاقترادية أو بعوارة أودى فعتن التشسيعة ت تعدض تعؾافد بععض الخرعائص 

       .  (21)والترش،  والاستق م  والتأقد  والقؾة  والؾ دة الداوميةمشيا  الد شامية  والتريد  
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ىععي عسميععة مجتسعيععة تيععدف إلععي إ ععداث نقمعععة نؾةيععة فععي رافععة قظاعععات السجتسعع، وتعسععل عمعععى والتشسييية  
إ ععداث ترييععد مترامععل وشععامل السجتسعع، أجسعع، وتعسععل عمععى ت عيععل السجتسعع، وتحدرععو وتح يععزه لقبععؾم التريععد 

  (20)بالترييد وتحسل أةواء التريد وترالي و. وبالتالي يقؾم 
كسععا تعععدف التشسيععة أيزًععا بأنيععا أسععمؾب عسمععي يقععاوم و وعععد الدععمبية و سشعع، اسععتخدام أسععالي  العشععلأ واليععدم 
و ؾجععو الظاقععة الوذععد ة إلععى تحقيععق أىععداف السجتسعععات الشاميععة تحقيقًععا يحيععل آقععار الدععمبية إلععى قععؾة إيجابيععة 

 .(22)ة مترافلة   تيدف إلى تحقيق تقدم السجتس، نحؾ آمالو الربدى متعاونة   وطاقات معشؾ 
التشسيععة تشظععؾي عمععى عسميععة تؾعيععب جيععؾد الرععل مععؽ أجععل  ععالح الرععل وا ععة لتمععػ القظاعععات وال لععات و 

والظاقات الرافية فعي ريعان مععيؽ بذعكل شعامل  الإمكاناتنحؾ رل  انبنا السحدومة مؽ فدض الشسؾ( فيي 
 .(20)ران ىةا الريان فددا أم جساعة أم مجتسعاورامل ومتؾازن سؾاء 

 ضفهوم التشسية السدت اضة: .5
 العسميعة فعي الظبيعيعة لمسعؾارد الاقترادي واسعتخدامو الشذاي بيؽ الع قة أنيا عمى السدتدامة التشسية تعدف

 ايلمشذ جيدة نؾةية ذات مخدجات إلى التؾ ل يحقق بسا  ياة السجتس، نست عمى ذلػ وانعكاس الإنتاجية
 سمواً  التدشيد ذلػ أن  ؤقد دون  وس متيا استدامتيا  ؤمؽ بسا الظبيعية السؾارد استخدام الاقترادي وتدشيد

 .(24)وتظؾره الحياة نست عمى
تريعد بيعدف إ ع ح السجتسع، وإ ع ح يعة تقعدم وتظعؾر جسعاعي تدععي إلعي الىعي عسموالتشسية السدت اضة 

 (25)نؾةية الحياة الوذد ة بعامة. 
ىي عسمية تظؾ د وتقدم وتشسية الأرض والسجتسعات والسدن  وىعي عسميعة نذعاي يزعؼ السدت اضة  والتشسية

الأفعععداد وجسيععع، القظاععععات فعععي الدولعععة والسجتسععع، والسشغسعععات والسؤسدعععات العامعععة والخا عععة تظؾ عععل الؾاقععع، 
وذعععد ة السععععاش والقعععائؼ وذلعععػ  عععتؼ ععععؽ طد عععق العععتعمؼ معععؽ تجعععارب الساضعععي والاسعععتي ك الأمنعععل لمظاقعععات ال

والتخظعيت  اإىعدارىوالسادية شاممة البيانات والسعمؾمات التي يستمريا  انعي التشسية واسعتر م السعؾارد دون 
 (26)باكتداب الخبدات. ؾرة جيدة م، الاىتسام بالتعميؼ و لمسدتقبل بر

تعتؼ بالحعد ىعي تحقيعق الدفاهيعة الاجتساةيعة للأفعداد وتحقيعق تشسيعة اقترعادية لمسجتسع، و والتشسية السدت اضة 
الظبيعيععة  لتمبيععة متظموععات الحاضععد  السععؾاردالأدنععى مععؽ الإضععدار بالبيلععة والتمععؾث وبأقععل قععدر مععؽ اسععتر م 

 (27)دون التزحية با تياجات السدتقبل.
الوعد البيلي    بسداعاةىي التشسية الستراممة و السدتسدة والستؾازنة والعادلة وتيتؼ ورعتبف التشسية السدت اضة 

   (28)ام الحاضد وتأوة في عيؽ الاعتوار الأجيام الس  قة.وتيتؼ بأجي
ىي التشسية الذاممة والستؾازنة وتدرز عمى تحديؽ جؾدة  ياة الدكان والارتقاء بسدعتؾى التشسية السدت اضة 

  (29).2101السعيذة وتحقيق اقتراد تشافدي وتشسية اقترادية مدت عة ورل ىةا استشاداً لدؤ ة مرد 
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 سات السابقْسادساً: الدرا

 ال راسات العفبية .1
دور الجاضعيات الديعودية في  اليفبن بيتت التعميي   بعشيوان: ،وفاء بشت ذياب الأحسي  دراسعة ) تىدف      

إلعععى تحد عععد دور  (01)(2116 ،والسجتسيييع دراسييية رحمتميييية فييي  عيييوء السديييجولية الاجتساعيييية لمجاضعيييات
والتععدف عمعى أوجعو   و م السدعؤولية الاجتساةيعةالجامعات الدعؾدية في الدبت بيؽ التعميؼ والسجتس، مؽ 

ورةلػ التعدف عمى السعؾقات التي تؾاجعو الجامععات   أدية الجامعات لسدؤوليتيا الاجتساةيةالقرؾر في ت
واتو، الوحس السشيو الؾ ع ي   في القيام بدورىا في ربت التعميؼ بالسجتس، مؽ و م مدؤوليتيا الاجتساةية

 .جامعات الدعؾدية في الدبت بعيؽ التعمعيؼ والسجتسع، معؽ وع م السدعؤولية الاجتساةيعةلبيان دور الالتحميمي 
أىسيععا: أن لمجامعععات دور ميععؼ وفعععام تقدمععو لمسجتسعع، مععؽ وعع م  الشتييائ وتؾ ععل الوحععس إلععى عععدد مععؽ 

وعي تيععا النالنععة وىععي ودمععة السجتسعع، ولا يسكشيععا الترافععل عععؽ ىععةه الؾعي ععة أو الاسععتيانة فععي آقارىععا عمععى 
 فعععي أداء دورىعععا السجتسععععي ترسعععؽ فعععي ععععاتؾبات والسعؾقعععات التعععي تؾاجعععو الجامإن الرعععع  التشسيعععة الؾطشيعععة

الشععععؾا ي الإدار ععععة والنقافيععععة والتسؾ ميععععة ومععععدى تقععععد د أبعععععاد وآقععععار السدععععؤولية الاجتساةيععععة عمععععى الجامعععععة 
جتسعاعي سعميؼ وقعادر أن وجؾد دور فعام لمجامععات فعي ودمعة السجتسع، يدعيؼ فعي بشعاء ندعيو او   والسجتس،

عمععى الشيععؾض بععأفداده وبدولتععو مسععا  ععشعكس بالتععالي عمععى أداء الجامعععات فؾجععؾد الجامعععة فععي مجتسعع، واعععي 
أن السدعؤولية الاجتساةيعة التعزام و   ومتحزد وتشسؾي يديؼ في وجعؾد جامععات قعادرة عمعى التشعافس الععالسي

لأفعداد السجتسع،  نقعافي والاقترعادي والبيلعيالتعميسعي وال تحديؽ السدتؾى مدتسد مؽ الجامعات في تظؾ د و 
فيد الخععدمات الستشؾعععة ولععيس مجععدد موععادرات وبععدامو مشقظعععة بععل لا بععد أن ترععؾن مععؽ وذلععػ مععؽ وعع م تععؾ 

 تؾقععلأ عمععى الجامعععات فقععت  أن قيععام الجامعععات بععدورىا فععي ودمععة السجتسعع، لاو   أولؾ ععات العسععل الجععامعي
امععععات وىعععؾ الجامععععات والدولعععة لمسدعععؤولية الاجتساةيعععة لمجبعععد معععؽ تعععؾفد قعععالؾث العسعععل السؤسدعععي ولرعععؽ لا

جتس،  فعدم دعؼ الدولة ورةلػ مؽ جية أودى عدم ت اعل السجتس، م، تمػ البدامو والسوادرات وتقيسيا والس
 .ا تقدمو الجامعة مؽ ودمة لمسجتس، ؤقد في م
ون الجيياضعتتتت فيي  رشسييية دور كمتتيي  إربيي  و جمييبعشييوان:  ،يييام  ةميية السييوضش ه)سععة ار أُجد ععت دو       

بيعدف التععدف إلعى  (00)(2116 ،السجتسع السحم  ضت وجهة :ظف أ زياء يتئية التي ريل العياضمتت فتهيا
ليدف تؼ الاعتساد عمى أداة دور رميتي إربد وعجمؾن الجامعيتيؽ في تشسية السجتس، السحمي  ولتحقيق ىةا ا

سعة ار دعجمعؾن الجعامعيتيؽ  اسعتخدمت الإربد و  ( عزؾ ىيلة تدر س في رميتي 71مؾجية إلى )  الاستبيان
سععة إلععى أن دور رميتععي إربععد وعجمععؾن فععي تشسيععة السجتسعع، ار الدنتععائو تؾ ععمت و السععشيو الؾ عع ي التحميمععي؛ 

السحمي جاء بدرجة متؾسظة رسا دلت عمى ذلػ نتائو التحميل الإ رائي  وأن أكند السجعالات شعيؾعاً فعي 
إلعى أن أبعدز السعؾقعات التعي  أيزعاً  وأشعارت الشتعائوسؾاطشة الرعالحة  لتشسية السجتس، السحمي ران لسجام ا
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تحععؾم دون قيععام رميتععي إربععد وعجمععؾن الجامعيععة فععي تشسيععة السجتسعع، السحمععي تسنمععت فععي أن معغععؼ الوحععؾث  
 العمسية تدتخدم لرايات شخرية رالحرؾم عمى درجة عمسية أو تدقية.

ررييور ضةتييفح لتفعتييؤ السدييجولية الاجتساعييية  عشييوان:ب حشييان أحسيي  الفوبيي ،) دراسععة تاسععتيدفو        
وضع، ترعؾر مقتعدح لت عيعل السدعؤولية  (02)(2117 ،م 2131لجاضعة بش  سيوي  في  عيوء رؤيية ضريف

م  واسعتخدم الوحعس السعشيو الؾ ع ي  رسععا  2101الاجتساةيعة لجامععة بشعي سعؾ ب فعي ضعؾء رؤ عة مرعد 
 دي و عدات ذات طعاب، وعاص معد –ورع ء  –)عسعداء استخدم الاستوانة رأداة طوقت عمى عيشة مسنمة مؽ 

بالجامعة(  وتؾ عمت الدراسعة إلعى وضع، ترعؾر مقتعدح لت عيعل السدعؤولية الاجتساةيعة لجامععة بشعي سعؾ ب 
م مؽ و م ق ث أبعاد رئيدعية ىعؼ: الوععد الاقترعادي )التشسيعة الاقترعادية   2101في ضؾء رؤ ة مرد 

والوععععد الاجتسعععاعي )التعمعععيؼ  الابترعععار والسعدفعععة والوحعععس العمسعععي  الظاقعععة  الذععع افية ور عععاءة السؤسدعععات(  
العدالة الاجتساةية  النقافة(  الوعد البيلي )التشسية العسدانية  البيلة(  بالإضافة إلى إجعداءات تش يعة الترعؾر 

  السقتدح.
السجتسعيية رؤيية ضةتفحية لسسارسية السديجولية بعشيوان:  ،سستفة حدت الحاج  محمددراسعة )ىدفت و       

إلى تقديؼ رؤ ة مقتد ة لمسدعؤولية السجتسعيعة لجامععة السمعػ فيرعل معؽ  (00)(2117 ،لجاضعة السمك فيرؤ
و م التعدف عمى الأسس الشغد ة لمسدلؾلية السجتسعية لمجامعات في الأدب التدبؾي السعا عد  والرذعلأ 

فيرعل معؽ وجيعة نغعد أعزعاء  بجامععة السمعػ مسارسعات السدعؤولية السجتسعيعة (أىسيعة – تؾفد)عؽ درجة 
ىيلعععة التعععدر س الععععامميؽ بيعععا  ومعععؽ قعععؼ وضععع، رؤ عععة مقتد عععة لمسدعععلؾلية السجتسعيعععة لجامععععة السمعععػ فيرعععل. 

عمعى عيشعة مكؾنعة  طوقعتسة السشيو الؾ  ي واعتسدت عمعى الاسعتوانة ار ولتحقيق ىةا اليدف استخدمت الد
سععة إلععى أن إجسععالي درجععة ار  ععمت الدبجامعععة السمععػ فيرععل  وتؾ مععؽ أعزععاء ىيلععة التععدر س ( 574)مععؽ 

وبمرعت ال جعؾة  %(95.06)وبمرعت ندعوة الأىسيعة %( 41.45)التعؾافد لأبععاد السدعؤولية السجتسعيعة رانعت 
سة إلى ععدم وجعؾد فعدو  ذات دلالعة إ رعائية وفعق متريعد الجشدعية  ار كسا تؾ مت الد%( 54.9)الشدبية 

وفعي ضعؾء ذلعػ تعؼ وضع،   العمسيعة  الجعشس  الرميعةووجؾد فعدو  ذات دلالعة إ رعائية وفعق متريعد الدرجعة 
 رؤ ة مقتد ة لمسدؤولية السجتسعية لجامعة السمػ فيرل.

دض  السدجولية الاجتساعية في  الجاضعيات كسي خؤ بعشوان:  شفين كسال وآخفون،) تيدف دراسةو        
سة السدعؤولية الاجتساةيعة إلعى إبعداز مدعاى (04)(2118 ،لتعزيز البع  الاجتسا   لمتعمي  العال  ف  الجزائف

فععي تظععؾ د وتعز ععز الوعععد الاجتسععاعي لمجامعععة الجزائععد مععؽ وعع م تؾضععيح م يععؾم السدععؤولية الاجتساةيععة 
محاولعععة التععععدف عمعععى السسارسعععات داوعععل الجامععععات ومعععؽ الجامععععة نحعععؾ   و لمجامععععات وأشعععكاليا ومقؾماتيعععا

تدميت   و الاجتساعي لمتشسية السدتدامة السجتس، مؽ أجل الحرؾم عمى أفزل تأقيد مؽ  يس تعز ز الوعد
  الزؾء عمى بدامو السدعؤولية الاجتساةيعة فعي الجامععات ر ليعة لتحدعيؽ أدائيعا الاجتسعاعي داوعل السجتسع،

أسعتاذ جعامعي بعالجزائد   41وأداة الاستبيان طوقت عمعى السشيو الؾ  ي التحميمي  واعتسدت الدراسة عمى 
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حالي يعكس قرؾرا  ادا في الخدمات الاجتساةية لمجامععات الجزائد عة  ىةه الدراسة الؾاق، النتائو و د  
لةلػ يج  أن يعظى ىعةا الس يعؾم دورا أكبعد  واىتسامعا مكن عا تسكعؽ جامعتشعا ومؤسدعات التعمعيؼ الععالي معؽ 

التي يج  أن تؤسس ل رد استداتيجي  ودمة السجتس، ومذاررتو في الشسؾ  ورؾ ا م، انتذار الجامعات
 .م السجتس، والؾطؽ بذكل عامتشافدي يخد

السدييئولية الاجتساعييية لمجاضعيية فيي   ييؤ ضجتسييع  بعشييوان: )صييفاء  ميي  رفييا  ،دراسععة  سعععتو       
تدعميت الزعؾء عمعى السدعلؾلية  إلعى (05)(2121، السعففة : دراسة وصفية ضطبةة  مى جاضعة الإسكش رية
عؽ السدلؾلية الاجتساةية لمجامععة فعي  الرذلأ إلىالاجتساةية لمجامعة في عل مجتس، السعدفة بالإضافة 

 مجعاليالسجتس، السحيت بيا والؾقؾف عمى الدور الةى تقؾم بو جامعة الإسكشدر ة فعي التشسيعة السعدفيعة فعي 
تشسية السعدفة وتؾليد السعدفة بالسجتس، و أويدا الؾقؾف عمعى عؾامعل تداجع، السدعلؾلية الاجتساةيعة لمجامععة 

عمععى عيشعععة عذععؾائية قؾاميعععا أداة الاسععتبيان طوقعععت اءات الوحععس الؾ ععع ي و راسعععة عمععى إجعععد الد اعتسععدتوقععد 
أعزعاء ( م ددة بجامعة الإسكشدر ة وشسمت الظ ب والخد جيؽ والسعؾع يؽ وأعزعاء ىيلعة التعدر س و 008)

اسععات الدععابقة إععادة تحميععل نتععائو الدر عمععى أسععمؾب مدععح التععداث و  الاعتسعاد إلععىالسجتسع، السحمععى بالإضععافة 
السدععلؾلية الاجتساةيععة الدراسععة أن ىشععاك ترامععل بععيؽ  نتععائو بيشععتو  تحقيععق أىععدافيا.مؾضععؾعيا و فععي تشععاوم 
التشسية السدتدامة رسا بيشت الشتعائو ان جامععة الإسعكشدر ة قامعت بتشسيعة السعؾارد الوذعد ة بيعا معؽ الجامعية و 
سكععؽ السعععؾع يؽ مععؽ تعععؾلى لرشيعععا لععؼ تتععؾفيد قؾاععععد البيانععات العالسيعععة وعسععل الععدورات التدر بيعععة ليععؼ و وعع م 

دور الجامععععة فعععي تحقيعععق السدعععائمة السشا ععع  القياديعععة أو السذعععاررة فعععي اتخعععاذ القعععدار فزععع  ععععؽ ضععععلأ 
ورىععا فععي رععةا تداجعع، دالبيليععة و  الاسععتدامةبخدمععة قزععايا ترععافؤ ال ععدص رسععا أنيععا لععؼ تقععؼ والذعع افية والشزاىععة و 

م إدراج بععدامو السدععلؾلية الاجتساةيععة فععي الخظععت مععؽ أبععدز عؾامععل ذلععػ التداجعع، عععدتؾليععد وإنتععاج السعدفععة و 
 ليا. الساديعدم تؾفيد الدعؼ لمجامعة و  الاستداتيجية

السدييجولية السجتسعييية لمجاضعييات فيي  السجتسييع   بتييف فييجاد أحسيي  شييفي ، بعشييوان:ت دراسععة )ىععدفو       
مععؽ درجععة  إلععى التحقععق (06)(2122 ،السرييف  :دراسيية ضت ا:ييية ضةار:يية بييتت جيياضعتتت حكوضييية وخاصيية

أجععدت الوا نععة دراسععة ميدانيععة مقارنععة بععيؽ السجتسعع، السرععدي  مسارسععة الجامعععات لمسدععؤولية السجتسعيععة فععي
( اعتسعدت الوا نعة عمعى معشيو السدعح دبأكتعؾ  6)جامعة السشؾفية( وجامععة وا عة )جامععة   كؾميةجامعة 

زععععاء ىيلععععة التععععدر س ( مععععؽ أع202عمععععى عيشععععة بمرععععت ) ػالاجتسععععاعي  واسععععتخدمت أداة الاسععععتبيان  وذلعععع
ومرت نتائو الدراسة إلى أن درجة مسارسعة الجعامعتيؽ محعل الوحعس لمسدعؤولية و   بالجامعتيؽ محل الوحس

أبععععاد وىعععي: السدعععؤولية تجعععاه السجتسععع،  السدعععؤولية تجعععاه البيلعععة   أربععععةالاجتساةيعععة جعععاءت متؾسعععظة فعععي 
وجعؾد فععدو   الإ رعائيةالاوتوعارات  أعيعدت السدعؤولية تجعاه السعؾارد الوذعد ة  السدعؤولية تجعاه السدعت يد ؽ.

والخا ععة عمععى أبعععاد السدععؤولية الخسدععة   الحكؾميععة( بععيؽ الجامعععة 1.10دالععة عشععد مدععتؾى معشؾ ععة بمععغ )
 وجاءت ال دو  لرالح الجامعة الخا ة.
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دور الجاضعيات الأرد:يية في  رحةتيق بعشيوان:  يش  أحس  أبو الديعود وآخيفون،) دراسة ىدفتوبيشسا        
لسعدفععة دور الجامعععات الأردنيععة فععي  (07)( 2122 ،لسدييجولية السجتسعييية فيي  ضجييال التشسييية السدييت اضةا

( قائعدا 059تحقيق السدؤولية السجتسعية وفق متظموات التشسيعة السدعتدامة. وقعد ترؾنعت عيشعة الدراسعة معؽ )
قيعة العذعؾائية معؽ جامععات أكاديسيا مؽ الجامعات الأردنية )الدسعسية والخا عة( تعؼ اوتيعارىؼ بالظد قعة الظو

)الأردنيععععة  واليدمععععؾك  ومؤتععععة( مععععؽ الجامعععععات الدسععععسية  وجامعععععات )الز تؾنععععة الأردنيععععة الخا ععععة  والذععععد  
الأوسععت  وجامعععة في دي يععا  وجامعععة الزرقععاء الخا ععة( مععؽ الجامعععات الخا ععة. ورانععت أبععدز الشتععائو أن 

ة وفق متظموات التشسية السدتدامة قد جاءت بدرجة درجة تحقيق السدؤولية السجتسعية في الجامعات الأردني
( تععععزى α≤0.05مدت ععععة. ورعععةلػ أعيعععدت الشتعععائو ععععدم وجعععؾد فعععدو  ذات دلالعععة إ رعععائية عشعععد مدعععتؾى )

لستريعععد السؾقععع، القيعععادي فعععي تقعععد دات القعععادة الأكعععاديسييؽ لعععدور الجامععععات الأردنيعععة فعععي تحقيعععق السدعععؤولية 
سدعععععتدامة وععععععدم وجعععععؾد فعععععدو  ذات دلالعععععة إ رعععععائية عشعععععد مدعععععتؾى السجتسعيعععععة وفعععععق متظموعععععات التشسيعععععة ال

(α≤0.05 عععععؾم دور  )( فعععععي تقعععععد دات القعععععادة الأكعععععاديسييؽ فعععععي الجامععععععات الأردنيعععععة )الدسعععععسية والخا عععععة
الجامعععات الأردنيععة فععي تحقيععق السدععؤولية السجتسعيععة وفععق متظموععات التشسيععة السدععتدامة  بيشسععا رععان ىشععاك 

( في متريد الرمية ولرالح الرميات العمسية عشد السجام α≤0.05مدتؾى ) فدو  ذات دلالة إ رائية عشد
الاقترادي والسجام البيلي. وران مؽ أىؼ التؾ يات أن يكؾن الاىتسام بالسدؤولية السجتسعية مؽ الشؾا ي 

رات والاىتسععام بععالبدامو التدر بيععة ومتابعععة الخععد جيؽ  وإيجععاد شععداكة فعالععة معع، مداكععز وشععد   التظبيقيععة أكنععد
 مخترة بالتشسية والتدر   بكافة السجالات.

 الأجشبية تال راسا .2
السدييجولية الاجتساعييية لمذييفكات  بعشييوان   Mehran, et al, 2011 (08) )دراسييةوجععاءت       

ىل الجامعات الدائدة في العالؼ ميتسة بالسدعؤولية الاجتساةيعة أم  للإجابة عمى التداؤم التالي: "والجاضعات
 دى؟ وقد ىدفت ىةه الدراسة لاستقراء مدى اىتسام الجامععات بالسدعؤولية الاجتساةيعة والعىلا؟ والى أي م

أي مععدى؟ مععؽ وعع م التقععار د الدععشؾ ة والسؾاقعع، الإلرتدونيععة لمجامعععات العذععد الأولععى فععي العععالؼ  وأعيععدت 
دعععععؤولية معمؾمعععععات رافيعععععة  عععععؾم الس دمالشتعععععائو أن ىعععععةه الجامععععععات ممتزمعععععة بسدعععععؤولياتيا الاجتساةيعععععة وتقععععع

العسيععععل  والبيلععععة  تكؼ بععععالتشغيؼ  و قععععؾ  الإندععععان  ومسارسععععااةيععععة الستزععععسشة والتععععي شععععسمت الععععتحالاجتس
 والسسارسات التذريمية  ومؾاضي، الظموة  وتظؾر السجتس، السحمي.

السدجولية الاجتساعيية : "بعشوان Dahan, Gresi Sanje,  et al, 2012 (09)) دراسةىدفت و        
أسظشبؾم في مسارسة السدؤولية  إلي تحميل دور جامعة "بيسجمى " ( دات التعمي  العال لمذفكات ف  ضجس

الاجتساةيعععة  وجسععع، البيانعععات الأوليعععة  وعسعععل مقعععاب ت شخرعععية  رسعععا اسعععتعان الوا عععس بالؾقعععائق السشذعععؾرة 
لاجتساةيعة ودليل الظال  السؾق، الإلرتدوني  وتؾ مت الدراسة إلي أن تجدبة جامعة "بيسجمعي" لمسدعؤولية ا

( مدرعز يقعد وعدمات لمسجتسع، والوعا نيؽ منعل مدرعز الدراسعات 04)تجدبة ناجحعة؛  يعس  ؾجعد فعي الجامععة 
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أن  البيليعة والظاقعة   ومدرععز الوحعؾث ال رد عة  ومدرععز دراسعات السجتسعع، السعدني  رسعا تؾ ععمت الدراسعة إلععى
ية الاجتساةيعة لمجامععة لاكتدعاب % معؽ العدول إلعي ىعةه السداكعز  لز عادة مسارسعة السدعؤول4الجامعة تسعشح 

الجامعععة سععسعة طيوععة وميععزة تشافدععية قؾ ععة  وأو ععت الدراسععة بزععدورة تعسععيؼ السدععؤولية الاجتساةيععة عمععى 
السدعععتؾى التعميسعععي والسدعععتؾى الأكعععاديسي والأنذعععظة الظ بيعععة  وضعععدورة دععععؼ الإدارة لسسارسعععات السدعععؤولية 

  الاجتساةية.
ضجسديات التعميي  العيال   بعشيوان: Othman and Othman,2014) دراسعة اليعدف معؽأمعا         

نيعو الجامععات العامعة والخا عة دراسعة  ىعؾ (41)( والأداء الاجتسا  : أدلة ضت الجاضعات العاضية والخاصية
 2119  -2111نحؾ تظبيق السدعؤولية الاجتساةيعة وع م ال تعدة  تجاه السدؤوليات الاجتساةية في ماليز ا

  ومععؽ أىععؼ نتععائو ىععةه الدراسععة ىععؾ الاسععتجابة والتظبيععق )سععيجسا وجامععا( جععامعتيؽ معع؛  يععس رانععت العيشععة 
بذعععكل مختمعععلأ لرعععل معععؽ الجعععامعتيؽ الخا عععة والحكؾميعععة؛  يعععس ررعععزت الجامععععة الحكؾميعععة فعععي تظبيقيعععا 
لمسدعؤولية الاجتساةيعة عمععى الظموعة والععامميؽ فقععت دون الاىتسعام بعالسجتس، الخععارجي والبيلعة السحيظعة بيععا  

يؽ رانت استجابة الجامعة الخا ة في ىةا السزعسار تبشعي بذعكل جيعد وذلعػ لمقشاععة الداوميعة لإدارة في  
الجامعععة والزعععرؾي السجتسعيععة عمييعععا  ومعععؽ أىععؼ الشتعععائو التعععي عيععدت وأكعععدت عمييعععا ىععةه الدراسعععة ىعععؾ أن 

 .تعز ز شد عتياأو عمى الأقل  السدؤولية الاجتساةية ليا دور ىام في بقاء الجامعات واستسدار عسميا
ضجسدات التعميي  العيال  والأداء  بعشوان:  Plungpongpan et.al. 2016 (40)سعة  )ار وىدفت د      

إلعى الرذععلأ ععؽ آقعار السدعؤولية السجتسعيعة لمجامعععة  ( الاجتسيا  : أدلية ضيت الجاضعييات العاضية والخاصية
سعة فعي اسنمعت عيشعة الدر الشؾةية  وتسة الظد قة ار خا ة في تاي ند. واستخدمت الدعمى  ؾرة الجامعات ال

معؽ أوليعاء الأمعؾر  وتؾ عمت  د مؽ قيادات الجامعات الخا ة بتاي ند  وسعتو معؽ الظع ب  وسعتواد ستة أف
سة إلى أن عشا د السدؤولية السجتسعية لمجامعات التاي ندية متزسشة في معا يد الجؾدة ولرؽ ىشاك ار الد

سعة أن السدعؤولية السجتسعيعة لمجامععة ار يد  رسعا أعيعدت نتعائو الدالسععا العد د مؽ الجامعات تجعاوزت تمعػ 
سعععة بزعععدورة تظبيعععق الجامععععات لمسدعععلؾلية ار ةيعععة الخعععد جيؽ  وتؾ عععي الدتعععؤقد عمعععى القعععدرة التشافدعععية ونؾ 

سععة عمععى ضععدورة التؾا ععل معع، أ ععحاب السرععالح  ار لأنذععظة الستعمقععة  رسععا تؤرععد الدالسجتسعيععة ومسارسععة ا
 و الجامعة مؽ أنذظة في مجام السدؤولية السجتسعية.والإع ن عسا تقؾم ب

السدجولية الاجتساعية لمجاضعة وضعييار "  بعشوان Avilés, et al 2017 (42) )سعة ار ىدفت دبيشسا        
ISO 26000:2010.)الرذععلأ عععؽ مععدى تظبيععق   . دراسيية حاليية لجاضعيية بولتتكشيكييا بس رييي  )إسييبا:يا

ة ماتيا تجاه السدؤولياز رؾسيمة لتؾسي، نظا  الت 26111يا لسؾا  ة أ زو جامعة بؾليترشيكا مدر د في إسوان
عمعى  26111سة أنيا أوم مؤسدعة جامعيعة إسعوانية تظبعق مؾا ع ة أ عزو ار السجتسعية لمجامعة ورذ ت الد

وليععا. وىععةه السدعؤولية السجتسعيععة بيعدف التععدقيق الخععارجي  وىعي أيزععا السؤسدععة الؾ يعدة التععي تقععؾم بعةلػ د
ت يسكععؽ التحقععق مشيععا مععؽ قبععل جساعععات السرععالح والسؤسدععات الأكاديسيععة التععي اد ة تدععتخدم مؤشععالجامععع
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ة وفععععي السقابععععل  اتخععععةت الجامععععع  تيجية مععععؽ وعععع م الحؾرسععععة والأداءاد تظبععععق السدععععؤولية السجتسعيععععة راسععععت 
 مات الجامعة تجاه السجتس،. از وظؾات أودى نحؾ الت

تأقيد اتجاىات : "بعشوان Gallardo-Vázquez, Dolores, et al,2020 (40)دراسة )ررزت و        
ورعان  عمعى السدعؤولية الاجتساةيعة لمجامععة"( وسمؾريات السدؤولية الاجتساةية عمعى رضعا طع ب الجامععة

  سععععت السدعععؤولية الاجتساةيعععة لمجامععععةاليعععدف الدئيدعععي ىعععؾ تقيعععيؼ مذعععاررة طععع ب الجامععععة فعععي أنذعععظة 
القائسعععة بعععيؽ مذعععاررة الظععع ب ومسارسعععاتيؼ الجامعيعععة معععؽ  يعععس رضعععا الدراسعععة إلعععى قيعععاس الع قعععة الدعععببية 

طالعع  بجامعععة سععتد سادورا بؾاسععظة أداة الاسععتبيان  وبيشععت نتععائو  062تظبيععق الدراسععة عمععى تععؼ   الظعع ب
أن الجامعععات تقععؾم بالسدععلؾلية الاجتساةيععة لتعز ععز قععدراتيا  وتقععؾم الجامعععة بيععا فععي أربعععة مجععالات  الدراسععة

والوحس والإدارة وودمة السجتس،  وعمى الجامعة أن تدعى جاىعدة إلعى تمبيعة مرعالح أ عحاب  ىي: التعميؼ
ليا تأقيد إيجعابي السرمحة  وبرؾرة وا ة الظ ب  رسا بيشت الدراسة أن السدلؾلية الاجتساةية لمجامعة 

 .عمى رضا ط بيا
 سابعاً: المٌجتى النظزِ للدراسْ:

 :ظفية ال ور الاجتسا  : .1
 الاجتسععاع  عمععؼ فععي الحد نععة الشغد ععات مععؽ تعععد أن العذععد ؽ القععدن  مظمعع، فععي الععدور نغد ععة عيععدت      
 في يذرميا التي الاجتساةية الأدوار أو الدور عمى تعتسد إنسا الاجتساةية وع قاتو ال دد سمؾك بأن وتعتقد
 فزعع  الاجتسععاعي  يعع لمتدر البشائيععة الؾ ععدة ىععي والسؤسدععة لمسؤسدععة البشائيععة الؾ ععدة يعععد والععدور  السجتسع،
 عععؽ ةوععارة السجتسعع، مععؽ الععدور نغد ععة فرععدة تشظمععق. والسجتسعع، ال ععدد بععيؽ الؾ ععل  مقععة ىععؾ الععدور أن عععؽ

 ىعععععةه يذعععععرمؾن  العععععة ؽ الأفعععععداد يسارسعععععيا اجتساةيعععععة أدوارة ومتزعععععسشة متدابظعععععة اجتساةيعععععة مداكعععععز مجسؾععععععة
 (44)السداكز.
 السؾقعلأ فعي الاجتسعاعي الدعمؾك فيعؼ معؽ تسكششا م اهيؼ انيسا والسداكز الأدوار دراسة أىسية وتدج،        
 تحعدد إذ   بعالقيؼ والسداكعز الأدوار م عاهيؼ  عدتوت كسعا   مععا والذخرعية الاجتسعاعي البشعاء فيؼ لشا وليتدشى
 ععادة العدور و ذعيد.  السدرعز أو بالعدور السعدتوت والدعمؾك والسداكعز الأدوار مجسؾععة الدعائدة القعيؼ مجسؾعة

 الحاجععات إشعواع وطد قعة الاجتساةيععة الحيعاة فعي السذعاررة إلععى السعشغؼ الأسعمؾب وإلععى خصالذع سعمؾك إلعى
 السدرعز إمعا.  يذعرمو العةي السدرز في لمذخص سمؾك كل وإلى.  والقيؼ السعا يد مجسؾعة  د  والدغوات
.  الاجتسععععاعي الشدععععق فععععي الذععععخص بختمععععو والععععةي بيشععععاه كسععععا الاجتسععععاعي الؾضعععع، أو السكانععععة عمععععى فيععععدم
 تجعععاه محعععددة مدعععلؾليات عميعععو وت عععدض الذعععخص   ؤد يعععا التعععي الؾععععائلأ معععؽ مجسؾععععة السدرعععز تزعععسؽو 

 (45).الأودى  السداكز
 Socialومععؽ الس ععاهيؼ الأساسععية فععي نغد ععة الععدور الاجتسععاعي  نجععد م يععؾم السكانععة الاجتساةيععة       

Status  وم يؾم الدور الاجتساعيSocial Role  لم عدد وضععو فعي البشعاء أو يقرد بالسكانة الاجتساةيعة
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التدريع  الاجتسععاعي العةي  تحععدد اجتساةيعا وتععدتوت بعو التزامععات وواجوعات فععي مقابعل الحرععؾم عمعى  قععؾ  
وامتيازات ولرل فدد داول البشاء الاجتساعي ععدة ماانعات مختم عة مشيعا  مكانعة الدعؽ ومكانعة العد ؽ وىكعةا. 

ال دد  عيؽ وضععو فعي ىعةه السكانعة  والعدور الاجتسعاعي  دتوت بكل مكانة نست مؽ الدمؾك الستؾق، يقؾم بو 
لم ععدد ىععؾ ذلععػ الدععمؾك الستؾقعع، مشععو بشععاء عمععى مكانتععو الاجتساةيععة  بالإضععافة إلععى السذععاعد والقععيؼ التعععي 

 (46)تحددىا النقافة التي  شتسي إلييا والتي تدتوت بةلػ الدور الاجتساعي.
 التععي السداكعز معؽ شعوكة يتعشعع: بأنيعا لمسكانعة معشعى أعظعيو  بالدراسععة والسكانعة الأدوار" بارسيو:ز تشعاوم وقعد
 وأكعد التؾقععات  بتمعػ الؾفاء عدم أو والعقاب لمؾفاء النؾاب مؽ أنؾاع فييا محددة سمؾرية تؾقعات بيا تدتوت

 اعتوار و ج  السكانة  تمػ يحتل عسؽ الشغد برض قابتا  وقى دور بكل السدتوت الدمؾك أن عمى بارسؾنز
 وقعععيؼ مععععا يد مشيسعععا كععع  تحكعععؼ الأدوار معععؽ شعععوكة ععععؽ ةوعععارة فيعععو السختم عععة والسؤسدعععات ككعععل السجتسععع،
  .(47)قابتة

 ضا يم : أيسها الت  العاضة السبادئ ضت   د  مى ال ور :ظفية وردتش 
  إلعىالاجتساةية الؾا عدة  عدد مؽ السؤسدات الاجتساةية وتحمل السؤسدة إلى تحمل البشاء الاجتساعي 

 الاجتساةية.  الأدوارعدد مؽ 
 دورة وا عدة. وىعةه  يذعرل ذرل ال دد الؾا د في السجتس، عدة أدوار اجتساةية وعي ية فعي آن وا عد ولاي

 .مكانتو الاجتساةية. ومشزلتو ىي التي تحدد قؾتو الاجتساةية وطوقتو أوالأدوار ىي التي تعد مشزلتو 
  رععيمي  وىععؾ الععةي يحععدد ع قاتععو معع، ان الععدور الععةي يذععرمو ال ععدد ىععؾ الععةي يحععدد سععمؾرو اليععؾمي والت

 .الآود ؽ عمى الرعيد ؽ الدسسي وغيد الدسسي
 التشبؤ بو مؽ معدفة دوره الاجتساعي اذ ان الدور يداعدنا في تشبعؤ الدعمؾك. تمعػ أن  سكؽسمؾك ال دد ي

 .سمؾك الظال  أو السدرس يسكؽ التشبؤ بو مؽ معدفة دوره الاجتساعي
  برعععؾرة جيعععدة وفاعمعععة دون التعععدر   عميعععو  عمسعععا بعععأن  وأداؤهجتسعععاعي ال عععدد لمعععدور الا إشعععراملا يسكعععؽ

 الاجتساةية يكؾن و م عسمية التشذلة الاجتساةية.  ارالتدر   عمى القيام بالأدو 
  ءة االاجتساةيععة متراممععة فععي السؤسدععة عشععدما تععؤدي السؤسدععة مياميععا برععؾرة جيععدة ور عع الأدوارترععؾن

 .(48)ربحيس لا يكؾن ىشاك تشاقض بيؽ الأدوا
الأوم  السجتسعع،  حقعق لشعا م يؾمععا العدور والسدرععز التقعارب الؾقيععق بعيؽ الععدأ يؽ السختم عيؽ فععي ت دعيد و       

والآود الةي  درس السجتس، باعتوعاره مجسؾععة معؽ  والع قات الةي  دى السجتس، مجسؾعة مؽ الجساعات 
عشد تحميل  أساسيةالدشؾات الحد نة نقاطا  الشغؼ و قدم لشا ىةان الس يؾمان والمةان اكتدابا أىسية نغد ة في

 ؼيأىسيعة دراسعة الأدوار والسداكعز انيسعا م عاه وتدجع، عشد دراسة الجساعات. أساسيةالشغؼ  وترؾنان و دات 
تسكششععا مععؽ فيععؼ الدععمؾك الاجتسععاعي فععي السؾقععلأ وليتدععشى لشععا فيععؼ البشععاء الاجتسععاعي والذخرععية معععا  رسععا 

والسداكععز والدععمؾك  الأدوارز بععالقيؼ  إذ تحععدد مجسؾعععة القععيؼ الدععائدة مجسؾعععة  ععدتوت م ععاهيؼ الأدوار والسداكعع
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السدرز. و ذيد الدور عادة إلى سمؾك الذخص وإلى الأسمؾب السشغؼ إلى السذاررة فعي  أوالسدتوت بالدور  
وإلععى رععل سععمؾك   الحيععاة الاجتساةيععة وطد قععة إشععواع الحاجععات والدغوععات  دعع  مجسؾعععة السعععا يد والقععيؼ

 والععةيمععا السدرععز فيععدم عمععى السكانععة أو الؾضعع، الاجتسععاعي رسععا بيشععاه أ  ذععخص فععي السدرععز الععةي يذععرمولم
و تزععسؽ السدرععز مجسؾعععة مععؽ الؾعععائلأ التععي  ؤد يععا الذععخص    يحتمععو الذععخص فععي الشدععق الاجتسععاعي

 .(49)وت دض عميو مدلؾليات محددة تجاه السداكز الأودى 
اجتساةيعععة متدابظعععة ومتزعععسشة أدوار اجتساةيعععة يسارسعععيا الأفعععداد  إذن نغد عععة العععدور مجسؾععععة مداكعععز      

يذععرمؾن السداكععز  فزععً  عمععى أنيععا تدععتشد عمععى م يععؾم التؾقعععات السترععمة بيععةه السداكععز الاجتساةيععة أنععؾاع 
مختم ة مؽ التؾقعات التي تحدد تردفات الأفداد  وتترل بوعزعيا لترعؾن شعوكة معؽ الع قعات الاجتساةيعة 

وفقا لشغد ة الدور يعتبعد الععالؼ الاجتسعاعي شعوكة معؽ الع قعات والسداكعز الستداومعة والتعي و  داول السجتس،.
 عؤدي الأفععداد داوميععا أدوار متععددة  يععس  ترععؾن التشغععيؼ الاجتسعاعي مععؽ أنععؾاع متععددة مععؽ شععوكات السداكععز 

 والتؾقعات.
ي  تؾقع، أعزعاء الجساععة أن  عدوه والدور نسعت معؽ العدواف، والأىعداف والسعتقعدات والقعيؼ والدعمؾك التع      

في مؽ يذرل وعي ة ما أو يحتل وض، اجتساعي معيؽ  وبةلػ  تدت  عمعى الأدوار إمكانيعة التشبعؤ بدعمؾك 
رعل فعدد معؽ وععائلأ  وأود تحاوم نغد ة الدور التعدف عمى ما يقعؾم بع ىبسعش  ال دد في السؾاقلأ السختم ة

أو اقترعاديا  فعال دد  اأو اجتساةيعا أو سياسعي إدار عاتشغعيؼ وميام اذا ران عزؾ في تشغيؼ سعؾاء رعان ىعةا ال
(51)في أي تشغيؼ لديو أدوار محددة يج  أن يقؾم بيا وتختملأ الأدوار توعا لعؾامل مختم ة ومتعددة

. 
ولا يريع  لمجامععة دور ميعؼ فعي ودمعة السجتسع،  سكعؽ القعؾم وفقعاً لسوعادس وأسعس نغد عة العدور أن و        

التععي  شععاي بيععا تععؾفيد مععا يحتاجععو و الععةي تقععؾم بععو الجامعععات فععي دفعع، عجمععة التشسيععة  عععؽ بععام أ ععد الععدور 
كعز الأساسععية التععي اد مختمعلأ مجععالات التشسيعة وىععي الس السجتسع، وعسميععات التشسيعة فيععو معؽ متخررععيؽ فععي

 تعشى بالوحس العمسي مؽ الشا يتيؽ الشغد ة والتظبيقية التي بدونيا يرع  إ داث أي تقدم عمسي ومعدفعي
واقترادي واجتساعي  بالإضافة إلى ذلػ  فتن الجامععات تدعيؼ فعي تشسيعة السجتسع، والسجتسع، السحمعي معؽ 

ت لمتعمعيؼ والتعدر   السدعتسد فزعً  ععؽ أنيعا تتحسعل مدعؤولية اد تقدمو لمسجتس، مؽ إمكانيات ووبعو م ما 
السجتسعع، السحمععي لتقععديؼ كة  قيقععة معع، اد تسعع، وتدعععى دائسععا لتحقيععق شععكبيععدة تجععاه الخدمععة العامععة فععي السج

الخدمععة لمسجتسععع، مععؽ ىشعععا فععتن الجامععععة رسؤسدعععة اجتساةيععة وتعميسعععة تععؤقد وتتعععأقد فععي البيلعععة الاجتساةيعععة 
السحيظعة بيععا  ونتيجععة لمرععمة الؾقيقععة بععيؽ الجامعععة والسجتسعع، السحمععي فقععد  د ععت الجامعععات عمععى تظععؾ د 

لجامعة اليؾم ىي أكند قدرة عمى الاسعتجابة لسظالع  مجيا وبحؾقيا فااد والاىتسام بؾعائ يا وب بشيتيا التحتية
د ومذعععك تيؼ اد أن يكعععؾن وقيعععق الرعععمة بحيعععاة الأفعععالسجتسععع،  وىعععةه الع قعععة ت عععدض عمعععى التعمعععيؼ الجعععامعي 

وآمعععاليؼ بحيعععس يرعععوح اليعععدف الأوم لمتعمعععيؼ تظعععؾ د وتشسيعععو السجتسععع، السحمعععي والشيعععؾض بعععو إلعععى أفزعععل 
  . (50)رحية والاجتساةية والنقافية وغيدىاالسدتؾ ات العمسية والاقترادية وال
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لععةا تعععد ودمععة السجتسعع، مععؽ أبععدز وعععائلأ الجامعععة فععي الؾقععت الحععالي بسععا تععؾفده مععؽ مشععاخ  تععيح         
مسارسعععة الديسقداطيعععة وفعععى السذعععاررة ال عالعععة فعععي الععععدأي والعسعععل  رسعععا تشسعععي لعععدى الستعمسعععيؽ القعععدرة عمععععى 

 ل مذك تو  رسا تشسى لديعو الدغوعة الجعادة فعي الوحعس ععؽ السعدفعة السذاررة والإسيام في بشاء السجتس، و 
وتحععدى الؾاقعع، واسععتسدار السدععتقبل فععي إطععار مععشيو عمسععي دقيععق  داعععى الغععدوف الاجتساةيععة والاقترععادية 

 والدياسية لمسجتس،.
  الاجتساعية:السدجولية  :ظفية .2
أن أي ريععان  سععؾاء رععان فععددًا أو مشغسععة   عععد السدععؤولية الاجتساةيععة نغد ععة أو قيععة تقععؾم عمععى فرععدةتُ      

أي مشغسععععة سععععؾاء رانععععت شععععدرة أو مدرسععععة أو سيسععععة ف   ولععععةلػ تحسععععل السدععععؤولية تجععععاه السجتسعععع، بأكسمععععو
وأن عمععى   جامعععة...ىؾ أداؤىععا لمؾعي ععة التععي أنذععلت مععؽ أجميععا  وىععةا يعتبععد أوم مدععلؾلية اجتساةيععة ليععا

وأن تبععةم قرععارى جيععدىا فععي تحؾ ععل   السجتسعع، بسذععك تإدارات جسيعع، السشغسععات فععي السجتسعع، الاىتسععام 
 ل ىةه السذك ت إلى فدص للأداء والإسيام  أو عمعى الأقعل أن ت رعد فعي ماهيعة ىعةه السذعك ت وري يعة 

لسدععلؾلية وا  باسععؼ السدععلؾلية الاجتساةيععة قععادة السجتسعع، عتبععد مععد دو السشغسععات ىععؼ مجسؾعععة و معالجتيععا  
يؼ فععععي ودمععععة السجتسعععع، سشغسععععات بتقععععديؼ بععععدامو ومذععععدوعات تدععععقععععي  مععععزم الىععععي التععععزام أو  الاجتساةيععععة 

 . (52)وتشسيتو
ات  الأنذعظة  العسميعات  والإجعداءات( التعي سعارسعات )السيسأن ترعؾن رعل الس ىعم تالسشغساتحدص      

ج   وطبيععععة الأوععع   الدعععائدة والسععععا يد البيليعععة للإنتععععاالاجتساةيععععةتقعععؾم بيعععا مت ئسعععة مععع، مشغؾمعععة القعععيؼ 
والأذى والزعدر بعأي معؽ تمعػ  الاوعت فا لا  محق إي نؾع معؽ سوالعسميات والأداء التشغيسي السدغؾب  وب

كععل مدترععزات السعؾنععة والإسععشاد لععوعض الشذعععاطات  القععيؼ والسعععا يد السجتسعيععة القياسععية  فزعع  عععؽ تقعععديؼ
سنيل ال ععل والتظبيعق العسعل السجتسعية الأساسية والخدمات السختم ة برؾرة إسيامات تظؾةية رشؾع مؽ الت

 ات العاممة في السجتس،. سلمدور السسيز لمسشغ
ولعععل مععؽ الس يععد تشاولععو فععي ىععةا السجععام تمععػ الخععدمات التظؾةيععة والخيد ععة الساديععة  وبخا ععة أنيععا قععد      

ل لعات ا مشيا سات رعا تيا دعسالسشغ ىأضحت ىي الدائدة اليؾم في البمدان الستقدمة والشامية والتي تق، عم
والعشععلأ السجتسعععي  أو الاسععتجابة لععوعض  والإرىععابميسععة فععي السجتسعع،  منععل السعععاقيؽ وضععحايا الحععدوب 

مدتذععع ى أو مدرسعععة أو دار مدعععشيؽ أو تقعععديؼ وعععدمات دععععؼ الستظموعععات السمحعععة فعععي تظعععؾ د مد شعععة معيشعععة  
معععة بتشغعععيؼ   ععع ت رتعبيعععد طد عععق أو معععشح الدعععملأ والسدعععاىسات التذعععجيعية الستسن سحميعععةمدعععاعدة لمعععدوائد ال

 . (50)أو تقديؼ مشتجات لد يا من  وندوات تنق ية
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   :المبادئ الأساسَْ للنسؤًلَْ الاجتمنايَْ

لمسدععؤولية  ييؽىشععاك مبععدئيؽ أساسعع  و تعععددت محععاولات الوععا نيؽ لؾضعع، موععادس لمسدععؤولية الاجتساةيععة    
   وىسا رسا  مي:سشغساتالاجتساةية لم

  يؼ تعسل ىةه السشغسات في إطار ما يدالدضا لمسجتس،  لةلػ يج  أن  سشغسات مدتوت بتحقيقالبقاء
 في ز ادة ىةا الدضا. 

 سشغسات ىي رمز للأو قيات في السجتس،  لةا يج  أن تعسل رل ما يعكس الأو قيات الجيدة. ال 
 ة رسا  مي: وانظ قا مؽ ىة ؽ السبدئيؽ عسل عمى تؾسي، ال ردة واقتدح ق قة موادس لمسدؤولية الاجتساةي  

 ما ىي إلا و دات اجتساةية؛ لةلػ ىي ممزمة بسدؤولية تجاه مجتسعيا.  السشغسات .0
 سشغسات مدؤولة تجاه مخدجات مجام نذاطيا في السجتس،. ال .2
ىععؼ قععدوة ل لتععزام بالأو قيععات فععي قععداراتيؼ وانعكاسععاتيا عمععى  سشغسععاتالسععد دون التش يععة ؾن فععي ال .0

 السجتس،. 
 ىي رسا  مي:  سشغساتالسوادس لمسدؤولية الاجتساةية لم ؾجد عدد مؽ اتي وعمى السدتؾى السؤسد

 والسجتسعات السحمية. سشغساتع قة جد دة بيؽ ال 
 سشغسات.السذاررة في عسميات  ش، القدار لم 
  .و ساية البيلة للأجيام الحالية والسدتقبمية     
 (54) ا تدام ردامة رل شخص. 

لمسشغسععععة بسجسؾعععععة الالتزامععععات الأدبيععععة والسعشؾ ععععة والاعتوار ععععة التععععي  ةالاجتساةيعععع ععععدتوت السدععععؤولية و      
 الاجتسعععاعيا يدعععتيدف دععععؼ الشسعععؾ الاقترعععادي لمسجتسععع،  وتحقيعععق التقعععدم سعععتتحسميعععا السشغسعععة طؾاةيعععة وب

  مؽ و م ما  مي:ية البيلة انظ قا مؽ مدؤوليتيا الأو قية والقيسية دوالنقافي  فز  عؽ الإسيام في ما
الريؽ والإدار ععيؽ عشععدما يدعععؾن لتحقيععق سععلم الاجتسععاعي: السشغسععة تسنععل الدععمؾك الأخلاقيي  مالالتييزا ضيي خؤ

  .الدبح في إطار القانؾن 
أو وقائيعععة  وام تؾقعيععسعععالأع تلسشغسععا ةالاجتساةيعع: تععععد سععمؾريات السدعععؤولية طوعيييةالسيييتجابة ضيي خؤ الا
ي مععؽ وعع م الععدوؾم بت ا ععيل رنيععدة ت يععد أبشععاء والت اعععل الإندععان الأو قععي الالتععزام  تشدععجؼ معع، واسععتواقية

ات رسعسيا بيعا معؽ قبعل الدولعة والحكؾمععة  سعالسجتسع، الؾا عد وتحقيعق مشعاف، عامعة ليعؼ  وبعدون ترميعب السشغ
 . سشغسة اجتساةيةا تعسل بترادتيا طؾةيا وفقا لدسالة وجؾدىا ومبدر عسميا رسوإن

لمسشغسعة وفقعا ىعةا السعدول بعأن الأفععام الظؾةيعة  ةيعةالاجتسا: تذعتسل السدعؤولية :ديا: الإ تفا يؤ ال ض خؤ
 .(55)ندجاما م، تظمعاتياافقت ىي السذسؾلة  والتي ت رد بيا دون ضرت عمييا 

وبشاء عمى ما جاءت بو نغد ة السدلؾلية الاجتساةية تؤرد الدراسة عمى أىسية السدلؾلية الاجتساةية       
التي تعسل في  دودىا ىي عسميعة توادليعة؛  السحمي والسجتس،ؽ يا وبيالتأقيد بيش مؽ جان  الجامعة وعسمية
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ؤقد عمععى  عع   وققافاتيععا الستشؾعععة  وقيسيععا  رسععا أن السجتسعع،العمسععيبحجسيععا  تععؤقد عمععى السجتسعع،جامعععة فال
وععدماتيا التشسؾ ععة تجععاه  الجامعععةوفععي ىععةا الرععدد يسكععؽ أن تقععدم   فععي قداراتيععا وققافتيععا الداوميععة جامعععةال

 السحمععي مدععؤوليتيا الاجتساةيععة نحععؾ القزععايا ذات الأولؾ ععة لمسجتسعع،تيا و تؾجيععو أجشععدوعع م السجتسعع، مععؽ 
وىكععععةا لا تقععععلأ الجامعععععة عشععععد دورىععععا فععععي تععععؾفيد فععععدص التعمععععيؼ الجامعيععععة عععععؽ طد ععععق رمياتيععععا ومعاىععععدىا 

فععي وبععةلػ تُعععد الجامعععة قععاطدة لمتشسيععة الذععاممة والسدععتدامة   تتعععدى ذلععػ و دعع  بععل الستخررععة السختم ععة
 مؽ مشظمق مدلؾلياتيا الاجتساةية. السجتس، ركل

 ثامناً: الإجتزاءات المنوجَْ للدراسْ:

 منوج الدراسْ ًأداتوا:

 منوج الدراسْ: -

ولةلػ ندتخدم مشعاىو رسيعة وري يعة  تشدرج ىةه الدراسة تحت مدسى "الوحؾث الؾ  ية التحميمية"  
بؾجو عام ذات أىسية بالرة في العمؾم الاجتساةية   فالوحؾث الؾ  يةوأدوات بحرية ت ئؼ طبيعة الدراسة 

  واعتسعععد الوا عععس عمعععى وذلعععػ لأنيعععا تعشعععي بحرعععد العؾامعععل السختم عععة السعععؤقدة فعععي الغعععاىدة مؾضعععؾع الوحعععس
"يععععد السعععشيو الؾ ععع ي معععؽ أكنعععد مشعععاىو الوحعععس الاجتسعععاعي م ءمعععة لمؾاقععع، و السعععشيو الؾ ععع ي التحميمعععي

ولى نحؾ تحقيعق ال يعؼ الرعحيح ليعةا الؾاقع،  إذ معؽ و لعو نعتسكؽ الاجتساعي وورائرو  وىؾ الخظؾة الأ
 .(56)مؽ الإ اطة بكل أبعاد ىةا الؾاق،  محددة عمى ود ظة  ترلأ وترؾر بكل دقة رافة عؾاىده وسساتو

 أداّ الدراسْ: -

اسععية التععي يعتبععد دليععل السقابمععة أ ععد الأدوات الأسلتحقيععق أىععداف الدراسععة تععؼ الاسععتعانة بععأداة دليععل السقابمععة  
تدععتخدم فععي الدراسععات الاجتساةيععة   يععس يعتبععد وسععيمة ميسععة لجسعع، السعمؾمععات والبيانععات مععؽ السدععتجيبيؽ 

 عععؽ والاست دععار الوحععس فععي التعسععق مععؽ مز ععد بععتجداء الذخرععية السقابمععة وتدععسح  بظد قععة مشيجيععة ودقيقععة
 والأل عة الت اععل أشعكام معؽ شعكل وإ عداث الدعؤام  معؽ الععام السعشى وتؾ يد وتشسيت مؽ الأسلمة  السقرؾد

 .57والسعمؾمات البيانات مشو يدتقي الةي السوحؾث وبيؽ بيؽ الوا س

 مجالات الدراسْ: -

 ععدد الوا ععس جامعععة السشرععؾرة  رسجععام جردافععي لمتظبيععق السيععداني لمدراسععة الداىشععة ؛  السجييال السكييا: : -أ
رة )عا سة محافغعة الدقيميعة(  يعس تجسع، بعيؽ وذلػ لسا تستاز بو جامعة السشرؾرة التابعة لسد شة السشرؾ 

أنسععاي عد ععدة مععؽ العععامميؽ الععد  ييؽ والحزععد يؽ عمععي الدععؾاء  إضععافة إلععي توععا ؽ السدععتؾ ات الاجتساةيععة 
والاقترععادية والنقافيععة لمعععامميؽ بيععا  فزععً  عععؽ أن جامعععة السشرععؾرة تعععد مععؽ أكنععد الجامعععات السرععد ة 

تسععت دراسععة مجسؾعععة مععؽ السععؾاطشيؽ والسععؾع يؽ و   افيععة اليائمععة والدععد عةتعدضععاً لمتريععدات الاجتساةيععة والنق
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والسدععؤوليؽ مععؽ جامعععة السشرععؾرة فععي ىععةه السشظقععة  وذلععػ لعععدة أسععواب مشيععا تععؾافد البشيععة التحتيععة ال زمععة  
 والتشؾع النقافي وتؾافد البيلة التعميسية الحيؾ ة في ىةه السشظقة.

عمعععى مجسؾععععة معععؽ السعععؾاطشيؽ والسدعععؤوليؽ والسعععؾع يؽ وأسعععاتةة اشعععتسمت الدراسعععة البذيييف :  جيييالالس -ب
 جامعييؽ  وتؼ تحد دىؼ بظد قة عذؾائية.

شععيد أكتععؾبد م إلععى 2120شععيد مععارس طوقععت تمععػ الدراسععة فععي ال تععدة الزمشيععة مععؽ السجييال الزضشيي :  -جييي
2120. 

  العيشعة عيشتعان تعؼ ترعؾ ؽ عيشعة دراسعة مؤىمعة ومشاسعوة لمرعدض السعداد   يعس تزعسشت يَنْ الدراسْ: -
أشععخاص مععؽ السدععؤوليؽ والسععؾع يؽ والأسععاتةة الجععامعييؽ الععة ؽ يعسمععؾن فععي مجععام  01الأولععى تزععسشت 

فعدد معؽ السدعت يد ؽ معؽ الخعدمات التعي تقعدميا  01تقديؼ الخدمات التعي تقعدميا الجامععة  والنانيعة تزعسشت 
 .الجامعة

يؽ والسععؾع يؽ الععة ؽ تقععدمؾا لمسدععاىسة فععي تععؼ اوتيععار الأفععداد فععي العيشععة الأولععى مععؽ قائسععة السدععؤول
الدراسة  بيشسا تؼ اوتيار ال دد في العيشة النانية مؽ قائسة الستقعدميؽ لمحرعؾم عمعى الخعدمات  والعة ؽ يقعؾم 

 السؾع ؾن بتقديؼ الخدمات ليؼ.
تؼ اوتيار العيشة في الدراسة بذكل مشظقي وعذعؾائي مترعاف   وتعؼ اسعتخدام ععدة متريعدات أساسعية 

الشععؾع  الدععؽ  الؾعي ععة  محععل الإقامععة  وغيدىععا  لمتأكععد مععؽ أن العيشععة تسنععل عيشععة مشاسععوة وتععؤدي إلععى  منععل
 نتائو دقيقة.

وباستخدام ىةا الشؾع مؽ العيشة  يسكؽ التأكد مؽ أن الشتائو التي  تؼ الؾ ؾم إلييا سترؾن تسنيمية 
ىععةه العيشععة أمععدًا ميسًععا لتحد ععد  و عتبععد تذععكيل  وتعكععس آراء ووجيععات نغععد مجتسعععيؽ قيسععيؽ بذععكل رععافي

السشذععؾرات أو الإجععداءات التععي قععد تدععاعد فععي تحدععيؽ تقععديؼ الخععدمات الستعمقععة بسجععام الجامعععة  وتحدععيؽ 
 الت اع ت الستعمقة بيؽ الجامعة والسدت يد ؽ لتعز ز رضا السدت يد ؽ عؽ التجدبة الجامعية.

مشاسععوة وتسنععل مجسععل الدععكان فععي السجععام بسجسؾعيععا  تعتبععد العيشععة السدععتخدمة فععي ىععةه الدراسععة 
 السحدد  والتي يسكؽ الاعتساد عمييا لتحميل البيانات والؾ ؾم إلى نتائو دقيقة ومؾقؾقة.
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أفزاد من القائنين يلٓ الخدمات التي تقدموا الجامعْ من  02دلَل المقابلْ طبق يلٓ المحٌر الأًل : 

 مسؤًلين ًمٌظفين ًأساتذّ جتامعَين

 وليةالبيا:ات الأ   .1
 خرائص  تشة السةابمة (1ج ول رق  )

 ضحؤ الإقاضة الو يفة )السهشة( الشوع الدت رق  السةابمة
 الدقيمية مد د إدراة الؾافد ؽ أنني 59 الأولى
 الدقيمية أورائي شلؾن إدار ة ذرد 09 النانية
 الدقيمية مد د إدارة رعاية ط ب ذرد 44 النالنة
 الدقيمية وريمة رمية أنني 45 الدابعة
 الدقيمية أورائي ع قات ققافية أنني 41 الخامدة
 الدقيمية بقظاع شلؾن البيلة مؾع ة أنني 06 الدادسة
 الدقيمية وريل رمية ذرد 48 الدابعة
 الدقيمية أستاذ جامعة ذرد 07 النامشة
 الدقيمية وريل رمية ذرد 49 التاسعة
 الدقيمية أستاذة جامعية أنني 05 العاشدة

 رجاه السجتسع السحم : السفهوم والأبعاد: الاجتساعية ةلسدجوليا  .2
  لمجاضعة رجاه السجتسع السحم  )ال ور  الاجتساعية ةبالسدجوليفيسا يتعمق بالسةرود

إلى أن  أشارت نتائو الدراسة السيدانية الاجتسا   والتشسو  لمجاضعة رجاه السجتسع السحم (،
الالتزام الأو قي والاجتساعي لمجامعة بتقديؼ ودمات تعميسية  غالبية العيشة ت يسيا عمى أنيا

وقد أوضح السذاررؾن في   وبحنية وققافية وتشسؾ ة تدتجي  لحاجات وتظمعات السجتس، السحمي
دف وأنو  ي، الذداكة والت اعل والتأقيد والسداءلة الدراسة أن ىةا الالتزام يدتشد إلى موادس

إقداء الوحس العمسي والأنذظة الإبداةية  وتعز ز السشاىو الدراسية والتعميؼ  وإعداد أعزاء  إلى
  ومعالجة الاجتساةية السدؤولية ىيلة التدر س وتشسية السؾاطشيؽ  وتعز ز القيؼ الديسقداطية و 

 .الرالح العام في السجتس، وذلػ لتحقيق، السمحة الاجتساةيةالقزايا 
 ،إلى أن غالبية العيشة تدى أن ىةا  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يتعمق بطبيعة يذا ال ور

ة الحياة  تسنل في تقديؼ مداىسات عمسية وققافية وتدبؾ ة وودمية تديؼ في تحديؽ جؾد الدور

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/150852
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/150852
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/150852
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125719
https://www.alukah.net/social/0/99345/%D8%AF%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
https://www.alukah.net/social/0/99345/%D8%AF%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
https://www.alukah.net/social/0/99345/%D8%AF%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
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وقد ذرد السذاررؾن في الدراسة أن ىةه السداىسات ، وتحقيق التشسية السدتدامة لمسجتس، السحمي 
، إجداء الأبحاث والدراسات التي تعالو قزايا ومذك ت السجتس، وتقتدح  مؾلًا مبتردة ليا تذسل

، وتظؾ د السشاىو والبدامو التعميسية لتمبية ا تياجات سؾ  العسل وتأىيل الخد جيؽ ل نخداي فيو
وت عيل ، وإقامة الذداكات والات اقيات م، القظاعات الحكؾمية والخا ة لتوادم الخبدات والسؾارد

أعزاء ىيلة التدر س في السذاررة في الأنذظة التظؾةية والخدمية التي تدتيدف دور الظ ب و 
وإقداء الحياة النقافية وال رد ة لمسجتس، مؽ و م تشغيؼ السحاضدات ، فلات مختم ة مؽ السجتس،
 .والشدوات والؾرش والسعارض

  ،دورا  إلى أن غالبية العيشة تعتبده أشارت نتائو الدراسة السيدانية أضا  ت أيسية يذا  ال ور
ا لتحقيق التشسية السدتدامة والترامل الاجتساعي والنقافي والاقترادي لمسجتس، ا وضدور ً  يؾ ً 

ز ادة مدتؾى الؾعي  في آراء السذارريؽ في الدراسة أىسية ىةا الدور في وقد بدزت، السحمي
وتظؾ د قدرات ، وتحديؽ جؾدة التعميؼ والوحس العمسي، والنقافة والسعدفة لدى أفداد السجتس،

وتقديؼ  مؾم عسمية وابداةية ، وتعز ز القيؼ الأو قية والإندانية، وميارات الظ ب والخد جيؽ
 ساية ، وتحقيق الترافؤ والعدالة الاجتساةية، ووت عيل دور السجتس، السدني، الاجتساةيةلمسذاكل 

 .البيلة والسؾارد الظبيعية
   الاحياء والسفاكز( بايسية دور الجاضعة  –أضا  ت ض ى شعور أففاد السجتسع السحم  )الةفية

تذعد بأىسية ىةا  إلى أن غالبية العيشة أشارت نتائو الدراسة السيدانية رجاه السجتسع السحم ،
رضاىؼ وامتشانيؼ لمخدمات والأنذظة التي تقدميا  وقد أبدى السذاررؾن في الدراسة، الدور وتقدره

كسا أكدوا  ،وققتيؼ وا تداميؼ لمجامعة رسؤسدة عمسية وققافية، الجامعة لمسجتس، السحمي
والاست ادة مؽ وبداتيا وبدامجيا ، ورغبتيؼ في تعز ز التؾا ل والت اعل م، الجامعة اجتيؼ  عمى

ال ؾائد والإيجابيات التي  ققتيا الجامعة لمسجتس،  وقد ذردوا بعض، في مختملأ السجالات
 :منل، السحمي

 .وز ادة اىتساميؼ بالتعميؼ والوحس العمسي، رف، مدتؾى التنقيب والؾعي لدى أفداد السجتس، .1
 .وتأىيميؼ لدؾ  العسل، تظؾ د قدرات وميارات الذواب والخد جيؽ .2
 .وإقامة ال عاليات والأنذظة التدو حية والتظؾةية، إقداء الحياة النقافية وال شية لمسجتس، .3
وإسيام في تشسية السؾارد ، لبيلية والاقترادية التي تؾاجو السجتس، ل بعض السذك ت الرحية وا .4

 .السحمية
 لمجاضعة والسجتسع السحم : ال ور والايسية: الاجتساعيةالسدجولية   .3

  إلى أن  أشارت نتائو الدراسة السيدانية جاضعة رجاه السجتسع السحم ،فيسا يتعمق بطبيعة دور ال
غالبية العيشة تدى أن الجامعة ليا مدؤولية اجتساةية ربيدة في ودمة وتشسية السجتس،  وأنيا تقؾم 

https://www.alukah.net/social/0/99345/%D8%AF%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
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بأداء ىةه السدؤولية مؽ و م مختملأ الأنذظة والبدامو التي تدتيدف فلات مختم ة مؽ 
لوحس والتدر   والاستذارات والتظؾ د والابترار والتؾةية والتظؾع السجتس،  منل التعميؼ وا

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تعتبد مؽ السؤسدات الدائدة في السجتس،    والسذاررة
يؼ في  ل مذك ت السجتس، ورف، مدتؾى جؾدة بنقة وا تدام السجتس،  وأنيا تد وأنيا تحغى

السدؤولية دور في تعز ز دور الجامعات في  2101كسا يسكؽ أن يكؾن لدؤ ة    ياتو
  . يس تدرز عمى تحقيق التشسية السدتدامة والذداكة بيؽ القظاعات والابترار والإبداع  الاجتساةية

   إلى أن الجامعة لد يا دور  أشارت نتائو الدراسة السيدانية ،الأضيهوفيسا يتعمق بالتعمي  وضحو
فعام في تقديؼ ودمات تعميسية لم لات السيسذة وال قيدة في السجتس، السحمي  منل تؾفيد فرؾم 

عة تديؼ في رسا أشاروا إلى أن الجام  دراسية ومداكز تعميسية وبدامو تدر بية وشيادات معتسدة
رف، مدتؾى الؾعي والنقافة لدى ىةه ال لات  وتحديؽ فد يا في سؾ  العسل والحرؾم عمى 

 .دول مادي
وم، ذلػ  أبدى بعزيؼ بعض الانتقادات  ؾم جؾدة ور اءة ىةه الخدمات  فقد ذردوا أن ىشاك 

مة السؾارد بعض الرعؾبات والعؾائق التي تحؾم دون تحقيق أىداف التعميؼ ومحؾ الأمية  منل ق
والإمكانات الستا ة لمجامعة  وضعلأ التشديق والترامل بيؽ الجامعة والجيات السانحة والذدراء  

 .وانخ اض مدتؾى الإقوام والحافز لدى السدت يد ؽ
ولةلػ  اقتد ؾا بعض التظؾ دات والتحديشات لز ادة دور الجامعة في التعميؼ ومحؾ الأمية  منل 

وال شية ليةه الخدمات  وإشداك السدت يد ؽ في ترسيؼ وتقييؼ ىةه الخدمات  ز ادة التخريرات السالية 
الترشؾلؾجيا والإنتدنت في نذد السحتؾى التعميسي   واستر مأسالي  تعميسية  د نة ومبتردة   واستخدام

 .وتؾفيد شوكة دعؼ ومتابعة لمسدت يد ؽ
  ، إلى أن الجامعة لد يا دور  نيةأشارت نتائو الدراسة السيدا وفيسا يترؤ بشذف الو   الرح

ىام في تنقيب السجتس، السحمي  ؾم السؾضؾعات الرحية السيسة  منل الؾقاية مؽ الأمداض 
رسا أشاروا إلى أن الجامعة تقؾم بوعض   السعدية والسزمشة والرحة الش دية والترةية والد اضة

ات وإ دار مظبؾعات الأنذظة في ىةا السجام  منل تشغيؼ  س ت تؾةية وورش عسل ومؤتسد 
 .وإذاعة بدامو إذاةية وتم ز ؾنية

  وم، ذلػ  أبدى بعزيؼ بعض التح غات  ؾم فعالية ىةه الأنذظة في تحقيق التأقيد السظمؾب
فقد ذردوا أن ىشاك بعض التحديات التي تؾاجو نذد الؾعي الرحي  منل قمة السؾارد السادية والوذد ة 

ؾى التنقيب والنقافة الرحية لدى بعض فلات السجتس،  وانعدام والزمشية والتخظيظية  وانخ اض مدت
التعاون والتشديق بيؽ الجامعة والجيات السدؤولة عؽ الرحة  وضعلأ مدتؾى السذاررة والت اعل مؽ 

 .قبل السدت يد ؽ
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ولةلػ  اقتد ؾا بعض التؾ يات لتحديؽ دور الجامعة في نذد الؾعي الرحي  منل ز ادة  
والإدار ة ليةه الأنذظة  وتظؾ د استداتيجية شاممة ومتراممة لمتنقيب الرحي تدتشد التخريرات السالية 

 إلى ا تياجات وورائص السجتس، السدتيدف  وتعز ز التعاون والذداكة م، الجيات الرحية و

ذات الرمة  وتؾعيب وسائل الإع م الحد نة والترشؾلؾجيا في نذد الدسائل الرحية  وتقييؼ  الاجتساةية
 .بعة مدى تأقيد ىةه الأنذظة عمى سمؾريات ومسارسات السدت يد ؽومتا
  ،إلى أن الجامعة لد يا دور رائد  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يترؤ بالتوعية والاةافة

في نذد النقافة وال ؽ والأدب والعمؾم بيؽ السجتس، السحمي  منل تشغيؼ معارض وميدجانات 
رسا أشاروا إلى أن الجامعة تديؼ في   مدد يات وأف م ومحاضداتوورش عسل وقداءات شعد ة و 

تظؾ د قدرات ومؾاى  الذواب والأط ام في ىةه السجالات  وتذجيعيؼ عمى التعبيد عؽ آرائيؼ 
 .وإبداعاتيؼ

وعض الاسترداب  ؾم مدى اىتسام السجتس، السحمي بيةه الأنذظة  فقد ذرد أن الوم، ذلػ  أبدى 
شسظية والانظواعات الخاطلة عؽ دور النقافة وال ؽ في التشسية  وأن بعض الشاس ىشاك بعض الرؾر ال

 . دونيا ىؾاية فارغة أو تدف فاود
بعض الإجداءات لز ادة التؾةية والنقافة في السجتس، السحمي  منل تدو و ىةه  ؾاولةلػ  اقتد 

ياة والدعادة  وإشداك السجتس، الأنذظة بذكل أفزل وأوس،  وإبداز قيستيا وأىسيتيا في تحديؽ جؾدة الح
 .في  شاعة ىةه الأنذظة  وإعيار التشؾع والان تاح في اوتيار السؾضؾعات والأسالي 

  ،إلى أن الجامعة لد يا دور ميؼ في  أشارت نتائو الدراسة السيدانية أضا  ت الف اية الرحية
وإرشادية لمدكان  تحديؽ  حة السجتس، السحمي  منل تقديؼ ودمات طبية ووقائية وإسعافية 

وتؾفيد فدص التدر   والتأىيل لمرؾادر الرحية  وإجداء الوحؾث والدراسات الستعمقة بالسذك ت 
كسا أشاروا إلى أن الجامعة تذارك في بعض السوادرات والحس ت الرحية   الرحية والبيلية
 .  وموادرة  حة السدأة   وموادرة نؾر  ياةمميؾن  حة 011درة الؾطشية  منل موا

قدرة الجامعة عمى تقديؼ ودمات  حية ذات جؾدة وم، ذلػ  أبدى بعزيؼ بعض القمق  ؾم 
عالية وفقًا ل  تياجات الستزا دة لمسجتس،  فقد ذردوا أن ىشاك بعض التحديات التي تؾاجو قظاع الرحة 
في مرد  منل نقص السؾارد والإمكانات والتجييزات  وانخ اض روات  و افز الأطواء والسسدضيؽ  

 .انخ اض مدتؾى الترظية الرحية  و وانتذار بعض الأمداض والأوبلة
ولةلػ  اقتد ؾا بعض التؾ يات لز ادة دور الجامعة في تحديؽ الدعاية الرحية في السجتس، 
السحمي  منل ز ادة التخريرات السالية وال شية لقظاع الرحة داول الجامعة  وتظؾ د شوكات التعاون 

ؾةية والتنقيب الرحي بيؽ الدكان  وتبشي والتشديق م، الجيات الرحية الحكؾمية والخا ة  وتعز ز الت
 .موادس التأميؽ الرحي الذامل  وتذجي، الابترار والإبداع في مجام الرحة
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  ،إلى أن  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وأضا  ت الف اية الاجتساعية والسدا  ات الاقترادية
زع ة في السجتس، السحمي  الجامعة لد يا دور إنداني في دعؼ ومداندة ال لات السحتاجة والسدت

منل تقديؼ مداعدات مادية وغةائية وم بس وأدوات دراسية وألعاب للأط ام  وتؾفيد فدص عسل 
وتذريل لمذواب والخد جيؽ  وإقامة    ت وز ارات تدفييية لمسدشيؽ والسدضى  وإط    س ت 

الوحنية والأكاديسية في تقديؼ  رسا أشاروا إلى أن الجامعة تدت يد مؽ قدراتيا  تبدع بالدم والأعزاء
 .دراسات ووبدات لحل بعض السذك ت الاجتساةية والاقترادية التي تؾاجو السجتس،

وم، ذلػ  أبدى بعزيؼ بعض التخؾف مؽ عدم ر اية ىةه السداعدات في ترظية  جؼ الحاجة 
ديؼ ودمات وال قد في السجتس،  فقد ذردوا أن ىشاك بعض الغدوف والرعؾبات التي تحؾم دون تق

اجتساةية شاممة وفعالة  منل قمة السؾارد والإ دادات التي تحرل عمييا الجامعة  وانخ اض مدتؾى 
التبدعات والزرؾات مؽ قبل الأفداد والذدرات  وانتذار بعض عؾاىد الت ع  وال داد في استخدام ىةه 

 .السداعدات
ؼ الدعاية الاجتساةية والسداعدات ولةلػ  اقتد ؾا بعض التؾ يات لز ادة دور الجامعة في تقدي

الاقترادية لمسجتس، السحمي  منل ز ادة التخريرات السالية والإدار ة ليةه الخدمات  وتشسية مرادر 
بيؽ الظ ب والعامميؽ  وتحديؽ  الاجتساةيةالدول والتسؾ ل لمجامعة  وتذجي، ققافة التظؾع والسذاررة 

ات  وتقييؼ ومتابعة مدى تأقيد ىةه السداعدات عمى  ياة آليات التؾز ، والدقابة عمى ىةه السداعد
 .السدت يد ؽ

  ،إلى أن الجامعة لد يا  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يتعمق بالتوعية البتئية والزرا ة
دور بارز في نذد الس اهيؼ والسسارسات البيلية في القظاع الزراعي  منل تظبيق أسالي  الزراعة 

رسا أشاروا إلى أن   سحافغة عمى التشؾع الحيؾي والحد مؽ التمؾث والتريد السشاويالسدتدامة وال
الجامعة تدتخدم وسائل مختم ة لتؾةية السزارعيؽ والسدتيمريؽ بأىسية الزراعة البيلية  منل تقديؼ 

 .بدامو إرشادية وتدر بية وبحنية وإذاةية وتم ز ؾنية
أن ىشاك  واالزراعة البيلية في مرد  فقد ذرد وعض التذاؤم  ؾم مدتقبل الوم، ذلػ  أبدى 

بعض التحديات والرعؾبات التي تقلأ  ائً  أمام تظؾر ىةا القظاع  منل قمة السؾارد السائية والأرضية 
  وانخ اض جؾدة وس مة السشتجات الزراةية  وانتذار بعض الآفات والأمداض  وضعلأ والاقترادية

 .التذد عات والدياسات الزراةية
لتحديؽ دور الجامعة في نذد التؾةية البيلية في  والاقتدا اتبعض الحمؾم  ؾاػ  اقتد ولةل

الترشؾلؾجيا والابترار في تظؾ د  واستخدامالزراعة  منل ز ادة التخريرات السالية وال شية ليةا السجام  
وتعز ز السذاررة  فدص التعاون والذداكة م، الجيات الزراةية الؾطشية والدولية  واستر مطد  الزراعة  

 .والحؾار م، السجتس، السدني والخاص  وتقييؼ ومتابعة مدى فاعمية ونجاح الأنذظة البيلية في الزراعة
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  ،إلى أن الجامعة لد يا دور  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يترؤ بالخ ضات البيطفية

ة  سؾاء رانت  يؾانات  يؾي في تقديؼ ودمات بيظد ة متخررة ومتظؾرة لمحيؾانات السختم 
رسا أشاروا إلى أن الجامعة تديؼ في رف، مدتؾى السيارات والر اءات   ألي ة أو زراةية أو بد ة

للأطواء وال شييؽ البيظد يؽ  وإجداء الوحؾث والدراسات الستعمقة بالأمداض والؾقاية والع ج 
 .والتذخيص

وإمكانات الخدمات البيظد ة في وم، ذلػ  أبدى بعزيؼ  بعض الانتقادات  ؾم نقص وسائل 
مرد  فقد ذردوا أن ىشاك بعض السذك ت التي تؤقد عمى جؾدة وفعالية ىةه الخدمات  منل قمة عدد 
العيادات والسدتذ يات والسختبدات البيظد ة  وارت اع تراليب الخدمات والأدو ة والأجيزة  وانخ اض 

 .حيؾاناتمدتؾى التؾةية والنقافة البيظد ة لدى بعض م ك ال
ولةلػ  اقتد ؾا بعض التحديشات والإ   ات لز ادة دور الجامعة في تقديؼ ودمات بيظد ة 
متسيزة لمسجتس، السحمي  منل ز ادة التخريرات السالية وال شية ليةه الخدمات  وإنذاء شوكة تعاون 

الترشؾلؾجيا والابترار  واستخدام  ت والييلات السدؤولة عؽ الخدمات البيظد ةوتوادم وبدات بيؽ الجامعا
يؼ ومتابعة مدى   وتقيفي تظؾ د طد  الخدمات البيظد ة  وإط    س ت تؾةية وتنقيب بيظد ة لمسجتس،

 .رضا وا تياجات السدت يد ؽ مؽ الخدمات البيظد ة
لمجاضعة وضواجهة ضذكلات  الاجتساعيةالجاضعة وضواجهة ضذكلات السجتسع السحم : السدجولية  .4

 السجتسع السحم : 
 ة ارت نتائو الدراسة السيدانيأش ،السجتسع السحم ضذكلات  الجاضعة ف  ضواجهة ب ور يسا يتعمقف

اةية ربيدة تجاه السجتس، السحمي مؽ تسى أن الجامعة لد يا مدؤولية اجتد  إلى أن غالبية العيشة
 :وقد ذردوا عدة أسواب ليةا الدأي  مشيا  السشغؾر التشسؾي 

 .أن الجامعة ىي مؤسدة عمسية وققافية تسنل قؾة فرد ة وإبداةية في السجتس، .0
استخداميا لمسداىسة في  ل السذك ت  أن الجامعة تستمػ وبدات ومؾارد وشوكات يسكشيا .2

 .الاقترادية والبيلية والرحية والاجتساةية التي  ؾاجييا السجتس،
 .أن الجامعة تقؾم بتأىيل وتدر   الرؾادر الوذد ة التي تحتاجيا القظاعات السختم ة في السجتس، .0
 .و قؾقو أن الجامعة تذارك في التؾةية والحؾار والتنقيب والتزامؽ م، قزايا السجتس، .4

وقد فدد بعض السذارريؽ في الدراسة ىةه السدؤولية بأنيا جزء مؽ رسالة وأىداف الجامعة  أو 
 .بأنيا تعزز سسعة ومكانة الجامعة  أو بأنيا تحقق مرمحة مذتدرة بيؽ الجامعة والسجتس،

  ،بد أن إلى أن غالبية العيشة تعت أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يتعمق بتموث البتئة
وقد ذردوا   الجامعة لد يا دور فعام في الحد مؽ تمؾث البيلة والسحافغة عمى السؾارد الظبيعية

 :عدة أمنمة ليةا الدور  مشيا

http://www.govs.gov.eg/
http://www.govs.gov.eg/
http://www.govs.gov.eg/
http://www.govs.gov.eg/
https://www.facebook.com/G.O.V.SEgypt/
https://www.facebook.com/G.O.V.SEgypt/
http://www.govs.gov.eg/
http://www.govs.gov.eg/
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أن الجامعة تقؾم بتجداء بحؾث ودراسات عمسية تيدف إلى تحديؽ جؾدة البيلة والتردي لمتريدات  .0
 .السشاوية

لمبيلة في مختملأ مدافقيا وأنذظتيا  منل استخدام أن الجامعة تظبق سياسات وإجداءات  ديقة  .2
 .الظاقة الستجددة والحد مؽ استي ك السياه والؾر  والو ستيػ

أن الجامعة تذج، ط بيا وأعزاء ىيلتيا التدر دية والإدار ة عمى السذاررة في  س ت  .0
 .يظة بالجامعةوموادرات تؾعؾ ة وتظؾةية لحساية البيلة وزراعة الأشجار وتشغيب السشاطق السح

 .أن الجامعة تقدم بدامو ومقدرات تدبؾ ة وتنقي ية تدرز عمى قزايا البيلة والتشسية السدتدامة .4
قيؼ وموادس الجامعة  أو وقد فدد بعض السذارريؽ في الدراسة ىةه السدؤولية بأنيا تشو، مؽ 

تحقق فؾائد اقترادية و حية  يؼ في رف، مدتؾى الؾعي والسدؤولية البيلية لدي السجتس،  أو بأنيابأنيا تد
 .لمجامعة والسجتس،

  ،إلى أن غالبية العيشة تؤرد  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يترؤ بالسذكلات الرحية
عمى أىسية دور الجامعة في تقديؼ الخدمات والبدامو الرحية لمسجتس، السحمي مؽ السشغؾر 

 :عة في ىةا السجام  مشياوقد ذردوا عدة نذاطات تقؾم بيا الجام  التشسؾي 
أن الجامعة تد د مدتذ يات وةيادات ومختبدات تقدم ودمات طبية وتذخيرية وع جية ووقائية  .0

 .لمسدضى مؽ مختملأ فلات السجتس،
أن الجامعة تشغؼ  س ت وورش عسل وندوات تنقي ية وتؾعؾ ة  ؾم قزايا الرحة العامة  .2

 .ة والد اضةوالأمداض السزمشة والدمؾريات الرحية والترةي
أن الجامعة تذارك في مذار ، بحنية وتظؾ د ة تيدف إلى ابترار  مؾم وتقشيات جد دة لسؾاجية  .0

 .التحديات الرحية السحمية والإقميسية والعالسية
أن الجامعة تديؼ في تظؾ د قدرات وميارات رادر الرحة في السجتس، مؽ و م بدامو التدر    .4

 .والتأىيل والتحد س السدتسد
فدد بعض السذارريؽ في الدراسة ىةه السدؤولية بأنيا تعبد عؽ التزام الجامعة بالقيؼ  وقد

الإندانية والأو قية  أو بأنيا تش ة رؤ ة واستداتيجية الجامعة في ودمة السجتس،  أو بأنيا تحدؽ مؽ 
 .جؾدة  ياة الأفداد والجساعات في السجتس،

  ،إلى أن غالبية العيشة تعتبد أن  ئو الدراسة السيدانيةأشارت نتا وفيسا يترؤ بالسذكلات البيطفية
الجامعة تمع  دوراً ميساً في تحديؽ  حة ورفاهية الحيؾانات في السجتس، السحمي مؽ السشغؾر 

 :وقد ذردوا عدة مجالات تشذت فييا الجامعة في ىةا الردد  مشيا  التشسؾي 
انات الألي ة والبد ة بأسعار مخ زة أن الجامعة تقؾم بتجداء فحؾ ات وتظعيسات وع جات لمحيؾ  .0

 .أو مجانية لأ حابيا
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أن الجامعة تشغؼ  س ت ودورات تنقي ية وتؾعؾ ة  ؾم قزايا الدفق بالحيؾان والؾقاية مؽ  .2 
 .الأمداض السذتدرة بيؽ الإندان والحيؾان والد مة الرةائية

إنتاجية الندوة الحيؾانية أن الجامعة تذارك في مذار ، بحنية وتظؾ د ة تيدف إلى تحديؽ جؾدة و  .0
 .والح اظ عمى التشؾع الحيؾاني والبيلي

أن الجامعة تديؼ في تظؾ د قدرات وميارات رادر الظ  البيظدي في السجتس، مؽ و م بدامو  .4
 .التدر   والتأىيل والتحد س السدتسد

عة في وقد فدد بعض السذارريؽ في الدراسة ىةه السدؤولية بأنيا تعبد عؽ رؤ ة وميسة الجام
يؼ في رف، مدتؾى السعدفة والنقافة البيظد ة لدي السجتس،  أو بأنيا تحقق ودمة السجتس،  أو بأنيا تد

 .فؾائد اقترادية و حية واجتساةية لمجامعة والسجتس،
  ،إلى أن دور الجامعة  أشارت نتائو الدراسة السيدانية أضا  ت الةزايا والسذكلات الاجتساعية

ق قة محاور  وإيجابي  يدتشد إلى دور فعام لسذك ت الاجتساةية ىؾفي مؾاجية القزايا وا
 :رئيدية

يديؼ الوحس العمسي في تؾليد السعدفة والابترارات التي تداعد في  ل السذك ت  :الوحس العمسي .0
رسا يديؼ في نذد   التي تؤقد عمى السجتس،  منل التريد السشاوي  والرحة  والتشسية السدتدامة

 .نية بيؽ أفداد السجتس،  وز ادة التؾةية بالقزايا السيسةالنقافة الوح
يديؼ التعميؼ في تأىيل الظ ب لدؾ  العسل  وتزو دىؼ بالسيارات والقيؼ التي تسك ِّشيؼ مؽ  :التعميؼ .2

رسا يديؼ في رف، مدتؾى التنقيب والتحريل   السذاررة بذكل فع ام في التشسية الاجتساةية
 .ؽ السؾاطشيؽ السدؤوليؽالعمسي لمسجتس،  وومق جيل م

في تقديؼ السداعدات والخدمات ل لات السجتس،  الاجتساةيةتديؼ الخدمة  :الاجتساةيةالخدمة  .0
رسا تديؼ في بشاء   السحتاجة  وإشداك الظ ب والأساتةة في أنذظة تظؾةية تخدم السجتس،

رذد ػ استداتيجي ع قات تعاونية بيؽ الجامعة والسؤسدات الاجتساةية  وتعز ز دور الجامعة 
 .في التشسية

وقد أوضحت العيشة أن ىةه السحاور تتداول وتترامل م، بعزيا الوعض  وتعكس رؤ ة ورسالة 
 .الجامعة  وتحقق أىدافيا الاستداتيجية

  ،إلى أن غالبية العيشة تدى أن  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وأضا  ت الةزايا الفكفية والاةافية
ا فعالًا في تشؾ د العقؾم ونذد الؾعي والسعدفة بيؽ أفداد السجتس، الجامعي  الجامعة تمع  دورً 

رسا   وأنيا تقدم محتؾى عمسي وققافي متشؾع ومحدث  تشاس  م، ا تياجات العرد والسجتس،
أشادت ىةه الرالبية بالأنذظة وال عاليات التي تشغسيا الجامعة لتظؾ د السيارات والقدرات لدى 

ة في مختملأ السجالات ال رد ة والنقافية  منل السؤتسدات والشدوات والؾرش الظ ب والأساتة
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وقد ت دد ىةه الشتائو بأن الجامعة تحغى بنقة وا تدام ربيد ؽ مؽ قبل   والسدابقات والسعارض
أفداد العيشة  وأنيا تديؼ في رف، مدتؾى التعميؼ والنقافة في السجتس،  وأنيا تحس عمى الت اعل 

ى مختملأ التيارات والاتجاىات ال رد ة والنقافية  بسا يخدم السرمحة العامة والتشسية والان تاح عم
 .السدتدامة

  ،إلى أن غالبية العيشة تدى أن  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يتعمق بالةزايا ال يشية
يا تؾفد فدً ا الجامعة ليا دور ميؼ في تعز ز التدامح والحؾار بيؽ مختملأ السةاى  والأديان  وأن

رسا أكدت ىةه الرالبية أن   لمتعمؼ والتوادم النقافي بيؽ الظ ب والأساتةة مؽ وم يات د شية مختم ة
الجامعة تحتدم  د ة العقيدة والسسارسة الد شية لجسي، أفداد السجتس، الجامعي  وأنيا تحسييؼ مؽ 

لشتائو بأن الجامعة تعتبد وقد ت دد ىةه ا  أي نؾع مؽ التسييز أو التزييق عمى أساس د شي
مؤسدة عمسية وتدبؾ ة تدعى إلى إقداء السعدفة والنقافة لدى أفدادىا  وأنيا تذج، عمى الت ريد 

رسا تعكس ىةه الشتائو   الشقدي والإبداعي في مؾاجية السذك ت والتحديات التي تؾاجو السجتس،
ؾنات الد شية في السجتس،  والحد رغوة العيشة في بشاء جدؾر التؾا ل والت اىؼ بيؽ مختملأ السك

 .مؽ عاىدة التظدف والإرىاب التي تدترل الد ؽ لأغداض سياسية أو اجتساةية
  ، أشارت نتائو الدراسة  أضا  ت أي  الرعوبات الت  رواجه الجاضعة ف  خ ضة السجتسع السحم

قيام بسدؤوليتيا إلى أن غالبية العيشة تةرد عدة عؾامل تحد مؽ قدرة الجامعة عمى ال السيدانية
 :الاجتساةية مؽ مشغؾر تشسؾي  وىي

التي تسكؽ الجامعة مؽ تش ية مذار ، وبدامو تدتيدف  ل  نقص السؾارد السالية والوذد ة والتقشية .0
 .مذك ت السجتس، السحمي في مختملأ السجالات الاقترادية والبيلية والرحية والتعميسية والنقافية

معة والسؤسدات والسشغسات الحكؾمية والأىمية والخا ة التي بيؽ الجا ضعلأ التشديق والذداكة .2
 .تعسل في مجام التشسية السحمية  مسا  ؤدي إلى تزارب الأىداف والسرالح والأولؾ ات

بيؽ الجامعة وأفداد السجتس، السحمي  مسا  شعكس سموًا عمى مدتؾى النقة  انعدام الت اعل والتؾا ل .0
 .مدى مذاررة السجتس، في تحد د ا تياجاتو وطمواتو والتقد د والانتساء لمجامعة  وعمى

التي تتشاوم قزايا ومذك ت السجتس، السحمي بذكل عمسي ومؾضؾعي   قمة الوحؾث والدراسات .4
 .وتقدم  مؾلًا مبتردة وفعالة ليا

وقد ت دد ىةه الشتائو بأن الجامعة تؾاجو تحديات ربيدة في تحقيق رسالتيا الاجتساةية  وأنيا 
ى إعادة هيكمة استداتيجيتيا وسياساتيا لترؾن أكند مدؤولية وانخداطًا في ودمة السجتس، السحمي  تحتاج إل

بسا  تؾافق م، رؤ ة التشسية السدتدامة. رسا تدم ىةه الشتائو عمى رغوة العيشة في رف، ر اءة وفاعمية دور 
 .تظؾ د السجتس، السحميالجامعة في التخظيت والتش ية والستابعة للأنذظة والبدامو التي تدتيدف 
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  ، أشارت نتائو الدراسة  وفيسا يتعمق بأيسية دور الجاضعة ف  ضواجهة ضذكلات السجتسع السحم

إلى أن غالبية العيشة تؤرد عمى أن الجامعة ليا دور  يؾي ومؤقد في تحديؽ الأوضاع  السيدانية
رسا   افة والابترار والترييدوالغدوف السعيذية لمسجتس، السحمي  وأنيا تسنل مردرًا لمعمؼ والنق

أوضحت ىةه الرالبية أن الجامعة تقدم ودمات ومداىسات قيسة لمسجتس، السحمي في مختملأ 
 :الجؾان   منل

تؾفد الجامعة فدً ا تعميسية وتدر بية لمظ ب والخد جيؽ والوا نيؽ مؽ السجتس، : التعميؼ والتدر   .0
يات التي تؤىميؼ لدؾ  العسل والسذاررة في السحمي  وتداعدىؼ عمى اكتداب السيارات والر ا

 .التشسية
تش ة الجامعة بحؾقًا عمسية وابترارات تقشية تيدف إلى  ل مذك ت السجتس، :والابترارالوحس  .2

 .السحمي في مختملأ السجالات  منل الزراعة والرشاعة والظاقة والرحة والبيلة
وجيات السجتس، السحمي في مختملأ  تقدم الجامعة ودمات وإرشادات لأفداد :الخدمة والإرشاد .0

 .يؼ في رف، مدتؾى الؾعي والنقافة لد يؼالقانؾنية والش دية والرحية  وتدالقزايا الاجتساةية و 
تذارك الجامعة في تظؾ د السذار ، والبدامو التي تدتيدف تحديؽ جؾدة  :التظؾ د والذداكة .4

سات التي تعسل في مجام التشسية الحياة لمسجتس، السحمي  وتذكل شداكات م، السؤسدات والسشغ
 .السحمية

وقد ت دد ىةه الشتائو بأن الجامعة تؾلي اىتسامًا ربيدًا بدورىا الاجتساعي  وأنيا تدعى إلى أن 
رسا   ترؾن جزءًا لا  تجزأ مؽ السجتس، السحمي  وأنيا تدتخدم قدراتيا وإمكاناتيا لخدمة مرالحو وطسؾ اتو

تؾى التقد د والنشاء لدى العيشة لدور الجامعة في مؾاجية مذك ت تدم ىةه الشتائو عمى ارت اع مد
 .السجتس، السحمي

  ،إلى أن غالبية  أشارت نتائو الدراسة السيدانية وفيسا يترؤ بكيفية زيادة فا مية يذا ال ور
العيشة تقتدح عدة إجداءات ومقتد ات لتحديؽ وتعز ز دور الجامعة في ودمة السجتس، السحمي 

 :تشسؾي  وىيمؽ مشغؾر 
تأميؽ مؾارد مالية وبذد ة وتقشية رافية ومشاسوة لتسؾ ل وتش ية وتقييؼ : ز ادة السؾارد والإمكانات .0

الأنذظة والبدامو التي تدتيدف ودمة السجتس، السحمي  وتظؾ د البشية التحتية والسدافق ال زمة 
 .ليا

اتيجية م، السؤسدات والسشغسات إقامة ع قات تعاونية وشداكات استد  :تحديؽ التشديق والذداكة .2
الحكؾمية والأىمية والخا ة التي تعسل في مجام التشسية السحمية  وتوادم الخبدات والسعمؾمات 

 .والسؾارد معيا
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تعز ز التؾا ل والحؾار م، أفداد وجيات السجتس، السحمي  والاستساع  :ز ادة الت اعل والتؾا ل .0
شاعة القدار والتخظيت والتش ية للأنذظة والبدامو التي إلى ا تياجاتيؼ وطمواتيؼ  وإشداكيؼ في  

 .تخريؼ
دعؼ الوحس العمسي والابترار التقشي في مجالات ذات  مة بقزايا : ز ادة الوحس والابترار .4

 .ومذك ت السجتس، السحمي  وتذجي، الظ ب والأساتةة عمى إنتاج  مؾم مبتردة وفعالة ليا
تؾاجو فدً ا ربيدة لز ادة فاعمية دورىا الاجتساعي  وأنيا وقد ت دد ىةه الشتائو بأن الجامعة 

تحغى بدعؼ وتذجي، مؽ قبل أفداد العيشة  وأنيا تدتظي، أن تروح قؾة دافعة لمترييد والتظؾر في السجتس، 
 .رسا تدم ىةه الشتائو عمى اىتسام العيشة بتبداز دور الجامعة في ودمة السجتس، السحمي  السحمي

 فزد من المسمفَدٍن من الخدمات  02نمائج دلَل المقابلْ الذِ طبق يلٓ المحٌر الجانُ : 

 التي تقدموا الجامعْ

 البيا:ات الأولية:  .1
 خرائص  تشة السةابمة: (2ج ول رق  )

 ضحؤ الإقاضة الشوع الدت رق  السةابمة
 الدقيمية ذرد 04 0
 الدقيمية ذرد 27 2
 الدقيمية أنني 21 0
 الدقيمية ذرد 40 4
 الدقيمية أنني 00 5
 الدقيمية أنني 29 6
 الدقيمية أنني 02 7
 الدقيمية أنني 09 8
 الدقيمية ذرد 20 9
 الدقيمية ذرد 27 01
 الدقيمية أنني 08 00
 الدقيمية ذرد 52 02
 الدقيمية أنني 26 00
 الدقيمية أنني 20 04
 الدقيمية أنني 20 05
 الدقيمية أنني 00 06
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 ضحؤ الإقاضة الشوع الدت رق  السةابمة 
 يميةالدق أنني 47 07
 الدقيمية أنني 29 08
 الدقيمية أنني 40 09
 الدقيمية أنني 25 21
 الدقيمية ذرد 22 20
 الدقيمية ذرد 06 22
 الدقيمية أنني 00 20
 الدقيمية أنني 21 24
 الدقيمية ذرد 09 25
 الدقيمية ذرد 44 26
 الدقيمية ذرد 57 27
 الدقيمية ذرد 01 28
 الدقيمية أنني 27 29
 الدقيمية أنني 05 01

 الو   ب ور الجاضعة ف  ضواجهة ضذكلات السجتسع السحم :  .2
  ، أشارت نتائو الدراسة فيسا يتعمق بالو   بأيسية دور الجاضعة ف  رشسية السجتسع السحم

إلى أن غالبية العيشة تعتبد أن الجامعة ليا دور فعام ومؤقد في تحقيق التشسية السيدانية 
ياجات السجتس، في مختملأ السجالات الاقترادية والاجتساةية والنقافية السدتدامة وتمبية ا ت

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تقؾم بتقديؼ ودمات متشؾعة لمسجتس، مؽ و م   والبيلية
بدامو التعميؼ والوحس والتدر   والاستذارات والتظؾ د والابترار والد ادة  رسا تديؼ في تؾفيد 

خد جيؽ والوا نيؽ والسدتنسد ؽ  بالإضافة إلى تعز ز قيؼ السؾاطشة والانتساء فدص عسل ودول لم
 .والتزامؽ والتظؾع في السجتس،

  ، أشارت نتائو وفيسا يتعمق بفؤية أن لمجاضعة دور ضجثف ف  ضواجهة ضذكلات السجتسع السحم
ي  ل بعض إلى أن غالبية العيشة تدى أن الجامعة تقؾم بدور إيجابي فالدراسة السيدانية 

السذك ت التي تؾاجو السجتس، في مجالات منل الرحة والبيلة والتعميؼ والنقافة والحقؾ  والقزايا 
و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تدعى إلى ت عيل دورىا في ودمة السجتس،   الاجتساةية

ت السحمية  رسا مؽ و م إنذاء مداكز وو دات بحنية وودمية تيتؼ بدراسة وتقديؼ  مؾم لمسذك 
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تذارك في تشغيؼ  س ت وبدامو وأنذظة تؾعؾ ة وتنقي ية وتظؾةية تدتيدف فلات مختم ة مؽ 
 .السجتس،  بالإضافة إلى تقديؼ ودمات استذار ة وتقشية لمسؤسدات والييلات السحمية

  ،أشارت وفيسا يترؤ بفؤية أن لمجاضعة رأثتف كبتف ف  ضجال الو   الرح  والف اية الرحية
إلى أن غالبية العيشة تقدر أن الجامعة تقؾم بدور ميؼ في نذد السعمؾمات تائو الدراسة السيدانية ن

والسوادرات الرحية التي تدتيدف السجتس، السحمي في مؾاجية بعض الأمداض السزمشة والسعدية 
ت الظ  و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تدتخدم وبداتيا وإمكاناتيا في مجالا  والؾقائية

والريدلة والتسد ض وغيدىا مؽ التخررات الرحية لتقديؼ ودمات استذار ة وتنقي ية وتظؾةية 
لمسجتس،  رسا تذارك في إط    س ت تؾعؾ ة ورذلأ موكد عؽ بعض الأمداض منل الددطان 

يؼ الجامعة في تظؾ د رسا تد  والدكدي والزرت والأنيسيا وغيدىا  بالتعاون م، الجيات السعشية
 .حؾث عمسية وابترارات طبية تديؼ في رف، مدتؾى الدعاية الرحية في السجتس،ب

  ،أشارت نتائو الدراسة وفيسا يترؤ بأن لمجاضعة دور ضجثف ف  السحافظة  مى البتئة السحمية
إلى أن غالبية العيشة تعتقد أن الجامعة تقؾم بدور متؾست في ىةا السجام  وأنيا تحتاج السيدانية 

تعز ز مدؤوليتيا البيلية مؽ و م اتواع استداتيجيات وموادرات تيدف إلى تقميل إلى تظؾ د و 
و سكؽ   التأقيد الدمبي لأنذظتيا عمى البيلة وز ادة الؾعي البيلي لمظ ب والسؾع يؽ والسجتس،

ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تؾاجو بعض التحديات والرعؾبات في تحقيق الاستدامة البيلية  
السؾارد السالية والوذد ة وال شية  وضعلأ التشديق والتعاون م، الجيات السعشية بالبيلة   منل نقص

كسا يسكؽ أن   وانخ اض مدتؾى النقافة والسسارسات البيلية لدى بعض أفداد السجتس، الجامعي
ة مؤشداً عمى أن الجامعة تحدص عمى أداء دورىا في ودمة البيلة  لرشيا تحتاج ترؾن ىةه الشتيج

إلى السز د مؽ التظؾ د والابترار في ىةا السجام  مدت يدة مؽ وبدات وأمنمة بعض الجامعات 
 .العالسية التي  ققت نجا ات ربيدة في تحؾليا نحؾ الاستدامة البيلية

  أشارت نتائو عي  الذباب ورشسية السذفو ات الرغتفة، أضا بذأن أن لمجاضعة دور فعال ف  ر
إلى أن غالبية العيشة تدى أن الجامعة تقؾم بدور ميؼ ومتسيز في ىةا السجام  الدراسة السيدانية 

اغبيؽ في وذلػ مؽ و م تقديؼ ودمات وبدامو تيدف إلى تأىيل وتدر   وتسؾ ل ودعؼ الذواب الد 
و سكؽ ت ديد ىةه   دوميؼ وتحديؽ مدتؾى معيذتيؼيؼ في رف، إقامة مذدوعات  ريدة تد

الشتيجة بأن الجامعة تؾلي اىتساماً ربيداً بتشسية قدرات الذواب ور ادة الأعسام  وذلػ مؽ و م 
  وو دة التظؾ د إنذاء مداكز وو دات متخررة في ىةا السجام  منل مدرز ر ادة الأعسام

  رسا تدعى الجامعة إلى التعاون م، جيات وارجية تقدم   وو دة التدر   والاستذاراتوالابترار
ت ودمات لمذواب  منل جياز تشسية السذدوعات  وجسعية الظ ؾلة والتشسية  وغيدىا مؽ السؤسدا

http://community.ksu.edu.sa/ar/environment-ar
http://community.ksu.edu.sa/ar/environment-ar
http://community.ksu.edu.sa/ar/environment-ar
http://community.ksu.edu.sa/ar/environment-ar
http://community.ksu.edu.sa/ar/environment-ar
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
https://elbalad.news/5191097
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السحمية والدولية. رسا تقؾم الجامعة بتشغيؼ ندوات وورش عسل ومؤتسدات تنقي ية وتؾعؾ ة  
 . عمى أىسية دور السذدوعات الرريدة في التشسية الاقترادية لاط عيؼتدتيدف الذواب 

 دور الجاضعة ف  ضواجهة ضذكلات السجتسع السحم :  . 3
 أشارت نتائو الدراسة ذباب بالسجتسع السحم ، فيسا يتعمق ب ور الجاضعة ف  روفتف ففص  سؤ لم

إلى أن غالبية العيشة تقيؼ ىةا الدور بأنو جيد  وأنيا تدت يد مؽ الخدمات التي تقدميا السيدانية 
  الجامعة في ىةا السجام  منل بدامو التدر   والتأىيل والتؾعيب والسذدوعات الرريدة والد ادية

عة تحاوم تمبية  اجات وتظمعات الذواب في سؾ  العسل و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجام
مؽ و م تؾفيد فدص تعميسية وميشية متشؾعة ومتظؾرة  تتؾافق م، متظموات التشسية السحمية 

رسا تدعى الجامعة إلى تذجي، روح السوادرة والابترار لدى الذواب  وتدعسيؼ   والإقميسية والعالسية
ومؽ بيؽ ىةه الخدمات التي   اون م، جيات داومية ووارجيةفي إقامة مذدوعاتيؼ الخا ة  بالتع
 :تقدميا الجامعة  يسكؽ ذرد ما  مي

بدامو التدر  : تيدف إلى تزو د الذواب بالسيارات والر اءات ال زمة لمحرؾم عمى فدص عسل  .0
وتذسل ىةه البدامو مجالات منل:   لائقة  سؾاء في القظاع الخاص أو الحكؾمي أو السدني

كسا تذسل بدامو التدر   السزدوج    ق والإدارة والحاس  الآلي والمرات والاترالات وغيدىاالتدؾ 
 .ت السذاررةالتي تجس، بيؽ التعميؼ الشغدي في الجامعة والتظبيق العسمي في السؤسدا

بدامو التأىيل: تيدف إلى رف، مدتؾى التأىيل السيشي لمذواب  وا ة ذوي السؤى ت الستؾسظة  .2
ورات قريدة أو شيادات ميشية في مجالات ذات طم  عامٍ في أو السشخ زة  مؽ و م تقديؼ د

 .سؾ  العسل  منل: التبد د والترييب والريدباء والدواكة والخياطة وغيدىا
دف إلى ربت الذواب ب دص عسل مشاسوة لسؤى تيؼ واىتساماتيؼ  مؽ و م بدامو التؾعيب: تي .0

تقديؼ ودمات منل: إعداد سيد ذاتية  إجداء مقاب ت عسل  تقديؼ استذارات ميشية  إنذاء قاعدة 
 .بيانات لظالبي ومقدمي العسل

ؼ الخا ة  بدامو السذدوعات الرريدة والد ادية: تيدف إلى تذجي، الذواب عمى إقامة مذدوعاتي .4
وتقديؼ الدعؼ ال زم ليؼ في مدا ل مختم ة مؽ تش يةىا  مؽ و م تقديؼ ودمات منل: دراسات 

 .الجدوى  التسؾ ل الرريد  التديي ت الزد بية والإدار ة  التؾجيو والستابعة
  ،أضا  ت :وعية الأ:ذطة الاةافية الت  رة ضها الجاضعة، وطبيعتها وكيفية الاستفادة ضشها

يؼ في ر ىةه الأنذظة وتذيد إلى أنيا تدإلى أن غالبية العيشة تقدنتائو الدراسة السيدانية أشارت 
وتذسل ىةه الأنذظة مجالات مختم ة    تشؾ د العقؾم وتنقيب الش ؾس وتشسية السؾاى  والقدرات

منل: الأمديات الذعد ة والأدبية  والسحاضدات والشدوات والؾرش التنقي ية  والسدابقات 
دجانات النقافية  والسعارض والوازارات ال شية  والد  ت والز ارات السيدانية  وغيدىا مؽ والسي

https://philadelphia.edu.jo/centers/TrainingCenter/community%20development.ppt
https://philadelphia.edu.jo/centers/TrainingCenter/community%20development.ppt
https://philadelphia.edu.jo/centers/TrainingCenter/community%20development.ppt
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/features/WCMS_570683/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/features/WCMS_570683/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/features/WCMS_570683/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/features/WCMS_570683/lang--ar/index.htm
https://www.feedo.net/Society/SocialInfluences/ManAndSociety/UniversityRoleInSociety.htm
https://www.feedo.net/Society/SocialInfluences/ManAndSociety/UniversityRoleInSociety.htm
https://www.feedo.net/Society/SocialInfluences/ManAndSociety/UniversityRoleInSociety.htm
https://www.feedo.net/Society/SocialInfluences/ManAndSociety/UniversityRoleInSociety.htm
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و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة   ال عاليات التي تدتيدف فلات مختم ة مؽ السجتس،
تحدص عمى تقديؼ ودمات ققافية متسيزة لمظ ب وغيدىؼ مؽ أفداد السجتس،  بالتعاون م، أقداميا 

سختم ة ورمياتيا الستخررة  رسا تدتزيب شخريات ققافية وفشية مدمؾقة لإقداء وبدات ال
رسا تذج، الجامعة السذاررة الظ بية في ىةه الأنذظة  سؾاء رانت مؽ   الظ ب وز ادة معارفيؼ

 .و م التخظيت أو التشغيؼ أو التقديؼ أو التقييؼ  لتعز ز روح السوادرة والإبداع لدى الظ ب
 أشارت نتائو الدراسة السيدانية يترؤ بس ى رشظي  الجاضعة ضدابةات ثةافية داخؤ السجتسع،  فيسا

إلى أن غالبية العيشة  دوا أن الجامعة تشغؼ مدابقات ققافية و نشؾا عمى ىةه السوادرة و عبدوا عؽ 
يؼ في دوأنيؼ  دوا أن ىةه السدابقات ت رغبتيؼ ومحبتيؼ لمسذاررة في ىةا الشؾع مؽ السدابقات 

  رف، السدتؾى النقافي والسعدفي لمسذارريؽ والسدت يد ؽ  وتح زىؼ عمى القداءة والوحس والإبداع
و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تؾلي اىتساماً بالجان  النقافي لمسجتس،  وتحدص عمى 

متشؾعة وشيقة   تقديؼ فدص لمت اعل والتوادم النقافي بيؽ أفداده  مؽ و م تشغيؼ مدابقات ققافية
  تذسل مجالات مختم ة  منل: الد ؽ  التار خ  العمؾم  الأدب  الجردافيا  ر اضة  ومعمؾمات عامة

 .كسا تقدم الجامعة جؾائز قيسة لم ائز ؽ في ىةه السدابقات  تذجعيؼ عمى السذاررة والت ؾ  
 زالة السخمفات وفيسا يتعمق بس ى حفص الجاضعة  م  السحافظة  م  البتئة، وضدايستها ف  إ

إلى أن غالبية العيشة تقيؼ ىةا الحدص بأنو متؾست  وأنيا أشارت نتائو الدراسة السيدانية  البتئية،
ت    بعض الجيؾد التي تبةليا الجامعة في ىةا السجام  منل تؾفيد س ت ل دز الش ايات  

   ت لتشغيب البيلةوتذجيد السدا ات الخزداء  وتدشيد استي ك السياه والريدباء  وتشغيؼ  س
و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تدرك أىسية دورىا في  ساية البيلة والحد مؽ التمؾث  
وتدعى إلى تظبيق موادس الاستدامة البيلية في أنذظتيا وودماتيا  بالتعاون م، أقداميا ورمياتيا 

دى ط بيا ومؾع ييا والسجتس، رسا تحاوم الجامعة رف، مدتؾى الؾعي البيلي ل  وو داتيا السختم ة
السحمي  مؽ و م تقديؼ بدامو ودورات وورش عسل تنقي ية وتؾعؾ ة في مجالات منل: التريد 

 .السشاوي  وإدارة السخم ات  والظاقة الستجددة  وغيدىا مؽ السؾضؾعات البيلية
  ،ئو الدراسة أشارت نتاأضا  ت دور الجاضعة ف  التوعية بسذكلات البتئة وطفق الحفاظ  متها

إلى أن غالبية العيشة تنسؽ ىةا الدور وتعتبده ميساً وضدور اً  وأنيا تدت يد مؽ الأنذظة السيدانية 
والبدامو التي تقدميا الجامعة في ىةا السجام  منل: السحاضدات والشدوات والؾرش التنقي ية 

قافية  والد  ت والز ارات والتؾعؾ ة  والحس ت والسوادرات البيلية  والسدابقات والسيدجانات الن
السيدانية  وغيدىا مؽ ال عاليات التي تيدف إلى رف، مدتؾى الؾعي البيلي لمظ ب والسجتس، 

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تدرك أىسية دورىا في  ساية البيلة والحد مؽ   السحمي
لسجتس،  مؽ و م استخدام التمؾث  وتدعى إلى نذد السعمؾمات والسوادس البيلية بيؽ أفداد ا
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وبداتيا وإمكاناتيا في مجالات مختم ة تتعمق بالبيلة  رسا تدتزيب شخريات بيلية مدمؾقة  
لإقداء وبدات الظ ب وز ادة معارفيؼ. رسا تذج، الجامعة السذاررة الظ بية في ىةه الأنذظة  

ز ز روح السوادرة والإبداع لدى سؾاء رانت مؽ و م التخظيت أو التشغيؼ أو التقديؼ أو التقييؼ  لتع
 .الظ ب

   وفيسا يتعمق بس ى ضدايسة الجاضعة ف  رطويف الآداء الفش  لمعسالة غتف السايفة ورة ي
إلى أن غالبية العيشة تقيؼ أشارت نتائو الدراسة السيدانية الت ريبات اللازضة ضت خلال أ:ذطتها، 

يد مؽ الخدمات التي تقدميا الجامعة في ىةا ىةه السداىسة بأنيا جيدة إلى مستازة  وأنيا تدت 
السجام  منل: بدامو التدر   السيشي وال شي  وبدامو التأىيل والتؾعيب  وبدامو السذدوعات 

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تمع  دوراً ىاماً في تحديؽ مدتؾى   الرريدة والد ادية
عدىؼ عمى تحقيق دول مادي وتحديؽ مدتؾى السيارات والر اءات لمعسالة غيد الساىدة  وتدا

معيذتيؼ  مؽ و م تقديؼ ودمات متخررة ومتظؾرة في مجالات مختم ة تتؾافق م، ا تياجات 
رسا تدعى الجامعة إلى تذجي، روح السوادرة والابترار لدى ىةه ال لة    سؾ  العسل السحمي

 .ية ووارجيةوتدعسيؼ في إقامة مذدوعاتيؼ الخا ة  بالتعاون م، جيات داوم
  ،أشارت نتائو الدراسة أضا بذأن أوجه الاستفادة ضت الةوافؤ الطبية الت  رة ضها الجاضعة

إلى أن غالبية العيشة تعبد عؽ رضاىا وامتشانيا ليةه الخدمة  وأنيا تحقق ليؼ فؾائد السيدانية 
 :عد دة  مشيا

حسل تراليب الدعاية تؾفيد فد ة لمرذلأ والع ج السجاني لمسدضى الة ؽ لا يدتظيعؾن ت .0
 .الرحية  أو يعانؾن مؽ نقص في السدافق والسدتمزمات الظبية في مشاطقيؼ

ترظية مختملأ التخررات الظبية التي تمبي ا تياجات السدضى  منل: الشداء والؾلادة   .2
والأط ام  والواطشة  والأنلأ والأذن  والعغام  والجدا ة  والدمد  والأسشان  والقم   والجمدية  

 .دىاوغي
تقديؼ ودمات مداندة لمسدضى  منل: ودمات التحاليل والأشعة  وودمات  دف الأدو ة  .0

 .السجانية  وودمات التشغيؼ الأسدي  وودمات التؾجيو والإرشاد
رف، مدتؾى الؾعي الرحي لمسدضى وتنقي يؼ بظد  الؾقاية مؽ الأمداض السزمشة والسعدية   .4

 .وتعز ز عادات الرحة الدميسة
 . ياة السدضى وز ادة رضاىؼ عؽ ودمات الجامعة ودورىا في ودمة السجتس، تحديؽ جؾدة .5
   وأضا  ت دور الجاضعة رجاه السجتسع أثشاء جائحة كورو:ا، والاستفادة ضت رمك الحسلات ف

تدي أنو ران لمجامعة إلى أن غالبية العيشة أشارت نتائو الدراسة السيدانية الحفاظ  م  الرحة، 
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مدؤولية اجتساةية  و عتبدونوىةا الدور  ة رؾرونا  وأن أفداد العيشة يقدرون دور ميؼ أقشاء جائح
 :مشياو مؽ الخدمات والسوادرات التي تقدميا الجامعة في ىةا السجام   است ادوا ؼوإندانية  وأني

تقديؼ السداعدات الظبية والرحية لؾزارة الرحة والحكؾمة  وتبدع بأجيزة ومدتمزمات طبية  .0
 .ة الجائحةووقائية لسؾاجي

 .تعقيؼ جسي، مدافق الجامعة وبذكل دوري مؽ أجل س مة الظموة والعامميؽ والسداجعيؽ .2
إعداد الشذدات والسظبؾعات وال يد ؾىات التؾعؾ ة لمحساية مؽ ال يدوس  وتخريص بد د إلرتدوني  .0

 .ل ست دارات الرحية
 .مؽ ذوي الدول السحدودتبدع لمظ ب الستزدر ؽ مؽ الجائحة  سؾاء رانؾا مؽ دوم أودى أو  .4
التحؾم إلى التعميؼ الإلرتدوني بذكل سد ، وسمس  وتقديؼ ودمات تقشية وأكاديسية لزسان جؾدة  .5

 .التعميؼ والتعمؼ
  و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تغيد اىتساماً بالجان  الرحي والإنداني لمسجتس،

وبداتيا وإمكاناتيا في مجالات مختم ة تتعمق يؼ في مكافحة انتذار ال يدوس  مؽ و م استخدام وتد
رسا تحاف  عمى استسدار ة التعميؼ عؽ بُعد  وتؾفيد فدص التعمؼ لظ بيا  بالتزامؽ م، ا تدام   بالرحة

 .التدابيد الؾقائية
 أ:ذطة الجاضعة ودوريا ف  رشسية السذفو ات الرغتف لمذباب: .4

 لجاضعة ف  رشسية السجتسع السحم ، وكيفية فيسا يتعمق بأيسية الأ:ذطة السة ضة ضت قبؤ ا
إلى أن غالبية العيشة تدى أن أشارت نتائو الدراسة السيدانية  ضدايستها ف  رطويف السجتسع،

الجامعة ليا دور ربيد في ودمة السجتس، وتحقيق التشسية السدتدامة  وذلػ مؽ و م ما تقؾم بو 
وحؾث العمسية سؤىمة والستخررة  وإجداء المؽ أنذظة مختم ة منل: إعداد الرؾادر الوذد ة ال

يؼ في  ل مذك ت السجتس،  ونقل وتؾز ، السعدفة والنقافة  والسذاررة في والتظبيقية التي تد
التؾةية والتنقيب والإرشاد  والقيام بأعسام تظؾةية وويد ة  والتعاون م، السؤسدات والجيات 

ة تحغى بنقة وا تدام ربيد ؽ مؽ قبل أفداد و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامع  ذات الرمة
السجتس،  وأنيا تؤدي دورًا فاعً  في رف، مدتؾى التشسية الاجتساةية والاقترادية والبيلية لمسجتس، 

رسا يسكؽ أن  دم ذلػ عمى وجؾد رؤ ة واضحة لدى إدارة الجامعة بذأن م يؾم   السحمي
 .ا استداتيجية لتحقيقيا  وأنيا تز، وظظًا وبدامجً الاجتساةية السدؤولية 

  فيسا يترؤ ب ور ضفكز د   الرشا ات الرغتفة والستوسطة ف  رشسية السذفو ات الرشا ات
مدرز دعؼ  دوا أن  إلى أن غالبية العيشةأشارت نتائو الدراسة السيدانية الرغتفة والستوسطة، 

الرريدة  في تشسية السذدوعات الرشاعاتلو دور فعام الرشاعات الرريدة والستؾسظة 
الخدمات التي يقدميا السدرز لمسدت يد ؽ مؽ ىةه السذدوعات   يقدرون    رسا أنيؼوالستؾسظة
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وذلػ مؽ و م ما  ؾفده مؽ تسؾ ل ميدد وتدر   ميشي واستذارات فشية وإدار ة وتدؾ قية   
لتدجيل  وتؾفيد بيلة  اضشة للأفرار الابترار ة والسوادرات الد ادية  وتدييل إجداءات التدويص وا

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة   وتذجي، التعاون والذداكة بيؽ السذدوعات السحمية والإقميسية والدولية
يؼ في رف، وعات الرريدة والستؾسظة  وأنو يدبأن السدرز  مع  دورًا فعالًا في دعؼ قظاع السذد 

السحمية  مدتؾى ر اءة وجؾدة ىةه السذدوعات  وز ادة قدرتيا عمى السشافدة في الأسؾا 
رسا يسكؽ أن  دم ذلػ   والخارجية  وإيجاد فدص عسل جد دة  وتحقيق التشسية السدتدامة لمسجتس،

عمى وجؾد رضا وققة مؽ قبل السدت يد ؽ بالخدمات التي يقدميا السدرز  وأنو يدتجي  لحاجاتيؼ 
 .وتظمعاتيؼ

  ات الرشا ات أضا بذأن رشظي  الجاضعة لش وات وضجرسفات أو ورش  سؤ رتعمق السذفو
إلى أن أشارت نتائو الدراسة السيدانية الرغتفة، وض   استفادة الذباب ضشها ورجاوبه  ضعها، 

غالبية العيشة تعتبد أن ىةه الأنذظة م يدة وميسة لتشسية ميارات وقدرات الذواب في إدارة 
وتظؾ د السذدوعات الرريدة  وذلػ مؽ و م ما تقدمو مؽ معمؾمات ووبدات ونرائح 

إرشادات  وتؾفيد فدص التؾا ل والتعاون م، السختريؽ والسدتنسد ؽ والجيات السانحة  وتح يز و 
و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن الجامعة تؾلي اىتسامًا   روح السوادرة والابترار والإبداع لدى الذواب

ة تجاه لمجامع الاجتساةيةالسدؤولية كبيدًا بدورىا في دعؼ السذدوعات الرريدة رأ د مغاىد 
السجتس، السحمي  وأنيا تدعى إلى تقديؼ ودمات تنقي ية وتدر بية واستذار ة لمذواب الداغبيؽ في 

رسا يسكؽ   دوؾم ىةا السجام  أو العامميؽ فيو بال عل  بيدف رف، ر اءتيؼ وز ادة فدص نجا يؼ
ريدة رأ د أن  دم ذلػ عمى وجؾد اىتسام وإقوام مؽ قبل الذواب بالانخداي في السذدوعات الر

مرادر الدول والتذريل  وأنيؼ يدعؾن إلى استر م ال دص التي تقدميا ليؼ الجامعة لز ادة 
 .معارفيؼ ووبداتيؼ في ىةا السجام

  أضا  ت :وعية البفاض  وال ورات الت ريبية السة ضة لمذباب ضت ضفكز د   الرشا ات الرغتفة
غالبية العيشة رانت راضية عؽ مدتؾى وجؾدة  إلى أنأشارت نتائو الدراسة السيدانية والستوسطة، 

  فسؽ ىةه البدامو والدورات  وأنيا ساىست في تظؾ د مياراتيؼ وز ادة فد يؼ في سؾ  العسل
 :البدامو والدورات التدر بية السقدمة لمذواب مؽ مدرز دعؼ الرشاعات الرريدة والستؾسظة ىي

داعدة رواد الأعسام في بدامو تسؾ ل دعؼ السذار ، الرريدة والستؾسظة  والتي تيدف إلى م .0
الحرؾم عمى التسؾ ل ال زم لتأسيس وتظؾ د مذار عيؼ  وتذسل ىةه البدامو  شدو  الرشاد ق  

 .وبدنامو ر الة  و شدو  السلؾ ة

https://www.rowadalaamal.com/%d8%a3%d8%a8%d8%b1%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%ac-%d8%aa%d9%85%d9%88%d9%8a%d9%84-%d8%af%d8%b9%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ba%d9%8a%d8%b1%d8%a9/
https://www.rowadalaamal.com/%d8%a3%d8%a8%d8%b1%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%ac-%d8%aa%d9%85%d9%88%d9%8a%d9%84-%d8%af%d8%b9%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ba%d9%8a%d8%b1%d8%a9/
https://www.rowadalaamal.com/%d8%a3%d8%a8%d8%b1%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%ac-%d8%aa%d9%85%d9%88%d9%8a%d9%84-%d8%af%d8%b9%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ba%d9%8a%d8%b1%d8%a9/
https://www.rowadalaamal.com/%d8%a3%d8%a8%d8%b1%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%ac-%d8%aa%d9%85%d9%88%d9%8a%d9%84-%d8%af%d8%b9%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ba%d9%8a%d8%b1%d8%a9/
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بدامو تظؾ د القدرات والسيارات  والتي تيدف إلى رف، ر اءة وجؾدة السذار ، الرريدة  .2
منل إعداد وظت العسل  وإدارة  والستؾسظة  وتذسل ىةه البدامو دورات تدر بية في مجالات

 .السذار ،  والتدؾ ق  والابترار  والتراميؼ الرشاةية  والاوتداعات
بدامو تح يز الترد د  والتي تيدف إلى ز ادة قدرة السذار ، الرريدة والستؾسظة عمى السشافدة  .0

في الأسؾا  الخارجية  وتذسل ىةه البدامو دعؼ السذاررة في السعارض والأ داث التدو جية  
ؼ ودمات استذار ة في مجالات منل التخميص الجسدري  والحرؾم عمى شيادات السشذأ  وتقدي

 .والاست ادة مؽ ات اقيات التجارة الحدة
ة و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن مدرز دعؼ الرشاعات الرريدة والستؾسظة يقؾم بترسيؼ وتش ي 

بدامجو ودوراتو بالتعاون م، وبداء ومدتذار ؽ مؽ القظاع الخاص والحكؾمي  وبالاست ادة مؽ التجارب 
كسا أن ىةه البدامو والدورات تدتيدف شدائح مختم ة مؽ الذواب  منل الخد جيؽ   الشاجحة في ىةا السجام

نيؽ عؽ عسل ورواد الأعسام  وتقدم ليؼ التدر وات ال زمة لإعداد وظت العسل وإدارة السذار ، والوا 
 .والتدؾ ق والابترار

  ،فيسا يتعمق بأيسية السعارض الت  رشظسها الجاضعة ف  ردويق ضشتجات السذفو ات الرغتفة
يؼ في تشسية السعارض تد عمى أن ىةه أكدواإلى أن غالبية العيشة أشارت نتائو الدراسة السيدانية 

و سكؽ ت ديد ىةه الشتيجة بأن السعارض تعد مؽ   ىةه السذدوعات وز ادة دوميا وفدص تؾعي يا
أىؼ وسائل التدؾ ق لمسذدوعات الرريدة   يس تؾفد ليا فد ة لعدض مشتجاتيا والتدو و ليا 

كسا أن السعارض تداعد في رف،   أمام جسيؾر واس، مؽ السدتيمريؽ والسدتنسد ؽ والذدراء
ىةه السذدوعات   يس يحاولؾن تظؾ د مشتجاتيؼ وتحديؽ مدتؾى الجؾدة والابترار لدى أ حاب 

 .جؾدتيا لمحرؾم عمى رضا الزبائؽ والت ؾ  عمى السشافديؽ
  وفيسا يترؤ بفا مية الجاضعة ف  رفعتؤ ضب أ الإدارة الفشت ة ف  ضجال السذفو ات الرغتفة

ى أن الجامعة ليا دور أن غالبية العيشة أشارت إل إلىأشارت نتائو الدراسة السيدانية والستوسطة، 
فعام في ت عيل مبدأ الإدارة الدشيدة في مجام السذدوعات الرريدة والستؾسظة  وذلػ مؽ و م 
تقديؼ ودمات وبدامو تدر بية واستذار ة وتسؾ مية وتدييمية ليةه السذدوعات  وتذجي، روح ر ادة 

 ادة قدرتيا عمى السشافدة الأعسام والابترار لدى أ حابيا  وتحديؽ جؾدة ور اءة عسمياتيا  وز 
و سكؽ ت ديد ذلػ بأن الجامعة تعتبد مؤسدة عمسية وققافية   في الدؾ  السحمي والإقميسي

واجتساةية تحسل مدؤولية ربيدة تجاه السجتس، السحمي  وتدعى إلى تحقيق التشسية السدتدامة في 
تذكل رافداً ىاماً مختملأ السجالات  ووا ة في مجام السذدوعات الرريدة والستؾسظة التي 

 .ل قتراد الؾطشي  وتؾفد فدص عسل لمذواب  وتديؼ في  ل بعض السذك ت الاجتساةية

https://www.rowadalaamal.com/%d8%a3%d8%a8%d8%b1%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%ac-%d8%aa%d9%85%d9%88%d9%8a%d9%84-%d8%af%d8%b9%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ba%d9%8a%d8%b1%d8%a9/
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 مجلــــــْ كلَــــــــْ الآداب

 
  أضا بذأن وجود رعاون واستفادة ضذتفكة بتت الجاضعة وضجسدات الةطاع الخاص لشةؤ الخبفات

العيشة رانؾا إلى أن غالبية أشارت نتائو الدراسة السيدانية والتجارب لمذباب، وآلية يذا التعاون، 
و سكؽ ت ديد   مدرريؽ ليةه الذداكة وأىسيتيا في تظؾ د مياراتيؼ وز ادة فد يؼ في سؾ  العسل

ىةه الشتيجة بأن الجامعات تقؾم بتقامة ع قات تعاونية م، القظاع الخاص في مختملأ 
منل تقديؼ بدامو تدر بية وتظؾ د ة وابترار ة لمذواب  وإشداكيؼ في مذار ، بحنية  السجالات 

رسا أن ىةه التعاون يديؼ في نقل السعدفة   وودمية تدت يد مؽ وبدات ومؾارد القظاع الخاص
الخاص إلى الجامعات  والعكس  وبالتالي رف، مدتؾى الجؾدة والإنتاجية  والتجارب مؽ القظاع

 .لر  الظدفيؽ
 ضعوقات ضذاركة الجاضعة ف  رشسية السجتسع السحم  وسبؤ حمها:   .5

   فيسا يتعمق بأبفز السذكلات والسعوقات الت  رحول دون رحةتق الجاضعة لأي افها السشذودة ف
غياب  إلى أن غالبية العيشة اعتبدت أننتائو الدراسة السيدانية أشارت رشسية السجتسع السحم ، 

ا عمى دور ىؾ أ د أىؼ العؾامل التي تؤقد سموً  الدؤ ة السكتسمة والؾاضحة لس يؾم ودمة السجتس،
لخدمة  ض لة الاعتسادات السالية السخررة كسا أن  الجامعة في تحقيق مدؤوليتيا الاجتساةية

لدى العد د مؽ قيادات ومشتدبي السؤسدات  الاجتساةيةوغياب ققافة السدؤولية   السجتس،
و سكؽ   ىي عؾائق أودى تحد مؽ قدرة الجامعة عمى تش ية مذار ، وبدامو تشسؾ ة  الجامعية

ا للأبعاد الاجتساةية والنقافية والبيلية ا رافيً لا تؾلي اىتسامً  الجامعات ت ديد ىةه الشتائو بأن
ا مؽ دورىا لمتشسية  بل تدرز بذكل رئيدي عمى الأبعاد الاقترادية والتقشية  مسا يجعميا ت قد جزءً 

بيؽ  وانعدام التشديق ضعلأ التخظيت والإدارة كةلػ  فتن  لمترييد والإ  ح في السجتس،كقائدة 
وضياع فدص  انتذار جيؾد موعندة مختملأ الأطداف السعشية بخدمة السجتس،  ؤدي إلى

 .تل ست ادة مؽ إمكانات ووبدات الجامعا كنيدة
  ،وفيسا يتعمق بأي  الرعوبات الت  واجهته  ف  الاستفادة ضت الخ ضات الت  رة ضها الجاضعة

بيؽ  ضعلأ التؾا ل والتشديق إلى أن غالبية العيشة اشترت مؽأشارت نتائو الدراسة السيدانية 
وعدم تؾافد وظت  ة نقص السؾارد السادية والوذد  كسا أن  سدت يد ؽ مؽ ودماتياالجامعة وال

و سكؽ   ىي عؾامل أودى تقمل مؽ جؾدة ور اءة الخدمات التي تقدميا الجامعة وبدامو محددة
كأ د ررائز رسالتيا  بل  لا تؾلي اىتساماً رافياً لخدمة السجتس، الجامعات ت ديد ىةه الشتائو بأن

م، السدت يد ؽ مؽ  الت اعل والذداكة التعميؼ والوحس  مسا يجعميا تيسل تدرز بذكل أساسي عمى
لإدارة وتقييؼ الخدمات التي تقدميا الجامعة  ؤدي  عدم وجؾد آلية مؾ دة كةلػ  فتن  ودماتيا
 .والسؾارد ضياع في الجيؾدو انحداف في الأولؾ ات والأىداف إلى
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 د أنٌر العدلـــــاحم .د دراسْ مَدانَى :من منظٌر تننٌِ لجامعى المنصٌرّ تجاي المجمنع المحلُ جتمنايَْالمسؤًلَْ الا 

 أشارت نتائو سية السجتسع السحم ، أضا بذأن السةتفحات والترورات حول دور الجاضعة ف  رش
بيؽ الجامعة  ضدورة تعز ز التعاون والذداكة إلى أن غالبية العيشة أكدت عمىالدراسة السيدانية 

إنذاء مداكز وو دات لخدمة  ؾامؽ العيشة اقتد  الوعضكسا أن   والسؤسدات والييلات السحمية
تؾفيد فدص التدر    مؽ العيشة أنو يج  الوعض الآودوأضاف   تحت إشداف الجامعة السجتس،
السدت يد ؽ مؽ ودمات  و سكؽ ت ديد ىةه الشتائو بأن  لمخد جيؽ والعامميؽ في السجتس، والتظؾ د
  في السجتس، والعدالة الاجتساةية أىسية دورىا في تحقيق التشسية السدتدامة  دررؾن  الجامعة

بيؽ الجامعة والؾاق، الخدماتي في  ى الت اعل والاندماجز ادة مدتؾ  كةلػ  فتنيؼ يظسحؾن إلى
تحديؽ جؾدة ور اءة  تيدف إلى مقتد ات عسمية وواقعية وبالتالي  فتنيؼ يقدمؾن   السجتس،
 .التي تقدميا الجامعة الخدمات

 نمائج الدراسْ المَدانَْ:ثامناً: 

 تساةيعة ربيعدة تجعاه السجتسع، السحمعي أن الجامععة لعد يا مدعؤولية اجنتعائو الدراسعة السيدانيعة إلعى  أشارت
فعي تحقيعق التشسيعة السدعتدامة وتمبيعة ا تياجعات السجتسع، فعي مختمعلأ السجعالات و  مؽ السشغعؾر التشسعؾي 

وبعععدات ومععؾارد وشعععوكات يسكشيعععا  و الجامععععة مععؽتستمرعععلسععا   الاقترععادية والاجتساةيعععة والنقافيععة والبيليعععة
ية والبيليعععة والرعععحية والاجتساةيعععة التعععي  ؾاجييعععا اسعععتخداميا لمسدعععاىسة فعععي  عععل السذعععك ت الاقترعععاد

 .السجتس،
والتعععي أكعععدت عمعععى أن  :ظفيييية السديييئولية الاجتساعييييةوتت عععق نتعععائو الدراسعععة مععع، معععا جعععاءت بعععو       

يؼ فععي ودمععة سشغسععات بتقععديؼ بععدامو ومذععدوعات تدععىععي التععزام أو قععي  مععزم ال السدععلؾلية الاجتساةيععة"
 ".السجتس، وتشسيتو

 ئو الدراسة السيدانية أن الجامععة تقعؾم بعدور إيجعابي فعي  عل بععض السذعك ت التعي تؾاجعو نتا تبيؽ مؽ
 مععؽ وعع مالسجتسعع، فععي مجععالات منععل الرععحة والبيلععة والتعمععيؼ والنقافععة والحقععؾ  والقزععايا الاجتساةيععة  

ة الجامعة لعد يا دور إندعاني فعي دععؼ ومدعاندفتحديؽ الأوضاع والغدوف السعيذية لمسجتس، السحمي  
ال لععات السحتاجعععة والسدتزعععع ة فعععي السجتسععع، السحمعععي  منعععل تقعععديؼ مدعععاعدات ماديعععة وغةائيعععة وم بعععس 
وأدوات دراسعععية وألععععاب للأط عععام  وتعععؾفيد فعععدص عسعععل وتذعععريل لمذعععواب والخعععد جيؽ  وإقامعععة   ععع ت 

تعععؾفيد فرعععؾم دراسعععية ومداكعععز   و إطععع    سععع ت تبعععدع بالعععدموز عععارات تدفيييعععة لمسدعععشيؽ والسدضعععى  و 
في رفع، مدعتؾى العؾعي والنقافعة لعدى ىعةه ال لعات   تديؼميسية وبدامو تدر بية وشيادات معتسدة  رسا تع

 وتحديؽ فد يا في سؾ  العسل والحرؾم عمى دول مادي.
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https://www.asjp.cerist.dz/en/article/148128
https://philadelphia.edu.jo/centers/TrainingCenter/community%20development.ppt
https://philadelphia.edu.jo/centers/TrainingCenter/community%20development.ppt
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والتعي أشعارت إلعى "  (2121صيفاء  مي  رفيا  ،وتت ق نتائو الدراسة م، ما جاءت بو دراسعة )       
جامععة التساةيعة الجامعيعة والتشسيعة السدعتدامة رسعا بيشعت الشتعائو ان أن ىشاك ترامل بيؽ السدلؾلية الاج

 ". قامت بتشسية السؾارد الوذد ة بيا مؽ و م تؾفيد قؾاعد البيانات العالسية وعسل الدورات التدر بية 
والتعي أشعارت ( 2118شفين كسال وآخفون،) نتائو الدراسة م، ما جاءت بو دراسعة ختملأتبيشسا      
قع، الحعالي يعكعس قرعؾرا  عادا فعي الخعدمات الاجتساةيعة لمجامععات الجزائد عة  لعةلػ يجعع  أن الؾاإلعى "

 ". مة السجتس، ومذاررتو في الشسؾمؽ ود الجامعةيعظى ىةا الس يؾم دورا أكبد  واىتساما مكن ا تسكؽ 
 م نتعععائو الدراسعععة السيدانيعععة أن الجامععععة لعععد يا دور ىعععام فعععي تنقيعععب السجتسععع، السحمعععي  عععؾ  اتزعععح معععؽ

السؾضععؾعات الرععحية السيسععة  منععل الؾقايععة مععؽ الأمععداض السعديععة والسزمشععة والرععحة الش دععية والترةيععة 
الجامعة تقؾم بوعض الأنذظة في ىعةا السجعام  منعل تشغعيؼ  سع ت تؾةيعة وورش  رسا تقؾموالد اضة  

 عسل ومؤتسدات وإ دار مظبؾعات وإذاعة بدامو إذاةية وتم ز ؾنية.
 أن الجامعععة لعد يا دور رائععد فععي نذعد النقافععة وال ععؽ والأدب والعمععؾم  عععؽة السيدانيعة نتععائو الدراسعع أسع دت

بيؽ السجتس، السحمي  منل تشغيؼ معارض وميدجانات وورش عسل وقداءات شعد ة ومدعد يات وأفع م 
الجامعععععة تدععععيؼ فععععي تظععععؾ د قععععدرات ومؾاىعععع  الذععععواب والأط ععععام فععععي ىععععةه السجععععالات  فومحاضععععدات  

 تعبيد عؽ آرائيؼ وإبداعاتيؼ.وتذجيعيؼ عمى ال
 نتائو الدراسة السيدانية أن الجامعة لد يا دور ميؼ في تحديؽ  حة السجتس، السحمي  منل  اتزح مؽ

وإرشعععادية لمدعععكان  وتعععؾفيد فعععدص التعععدر   والتأىيعععل لمرعععؾادر  وإسععععافيوتقعععديؼ وعععدمات طبيعععة ووقائيعععة 
سيعععؼ فعععي نذعععد الدور و الرعععحية والبيليعععة  الرعععحية  وإجعععداء الوحعععؾث والدراسعععات الستعمقعععة بالسذعععك ت 

التعععي تدعععتيدف السجتسععع، السحمعععي فعععي القؾافعععل الظبيعععة ت والحسععع ت السعمؾمعععات والسذعععاررة فعععي السوعععادرا
رفعع، مدععتؾى الععؾعي الرععحي لمسدضععى وتنقععي يؼ و  مؾاجيععة بعععض الأمععداض السزمشععة والسعديععة والؾقائيععة
 .عادات الرحة الدميسة بظد  الؾقاية مؽ الأمداض السزمشة والسعدية  وتعز ز

 أن الجامععة لعد يا دور بعارز فعي نذعد الس عاهيؼ والسسارسعات البيليعة عمعى نتائو الدراسعة السيدانيعة  أكدت
في القظاع الزراعي  منل تظبيق أسعالي  الزراععة السدعتدامة والسحافغعة عمعى التشعؾع الحيعؾي والحعد معؽ 

الجامعة تدتخدم وسعائل مختم عة لتؾةيعة السعزارعيؽ أن  أشارت الشتائو إلىالتمؾث والتريد السشاوي  رسا 
 والسدتيمريؽ بأىسية الزراعة البيلية  منل تقديؼ بدامو إرشادية وتدر بية وبحنية وإذاةية وتم ز ؾنية.

  أشارت نتائو الدراسة السيدانية إلى أن الجامعة لد يا دور  يعؾي فعي تقعديؼ وعدمات بيظد عة متخررعة
الجامعععة تدععيؼ فععي رفعع، ف  سععؾاء رانععت  يؾانععات ألي ععة أو زراةيععة أو بد ععة  ومتظعؾرة لمحيؾانععات السختم ععة

مدتؾى السيارات والر اءات للأطواء وال شييؽ البيظد يؽ  وإجداء الوحعؾث والدراسعات الستعمقعة بعالأمداض 
 والؾقاية والع ج والتذخيص.
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" مجسؾععععة مداكعععز والتعععي أشعععارت إلعععى  :ظفيييية الييي وروتت عععق نتعععائو الدراسعععة مععع، معععا جعععاءت بعععو       
اجتساةية متدابظة ومتزسشة أدوار اجتساةية يسارسيا الأفداد يذرمؾن السداكعز  فزعً  عمعى أنيعا تدعتشد 
عمعععى م يعععؾم التؾقعععععات السترعععمة بيعععةه السداكععععز الاجتساةيعععة أنععععؾاع مختم عععة معععؽ التؾقعععععات التعععي تحععععدد 

معؽ الع قعات والسداكعز الستداومعة  تردفات الأفداد  ووفقعا لشغد عة العدور يعتبعد الععالؼ الاجتسعاعي شعوكة
والتي  ؤدي الأفداد داوميا أدوار متعددة  يس  ترؾن التشغيؼ الاجتساعي معؽ أنعؾاع متععددة معؽ شعوكات 

 السداكز والتؾقعات".
 الجيععؾد التععي    وتتسنععلنتععائو الدراسععة السيدانيععة  ععدص الجامعععة عمععي السحافغععة عمععي البيلععة تبععيؽ مععؽ

س ت ل دز الش ايات  وتذجيد السدا ات الخزعداء  وتدشعيد اسعتي ك السيعاه تبةليا الجامعة في تؾفيد 
امععة والريدباء  وتشغيؼ  س ت لتشغيب البيلة إلا أن ىةا السجام مازام يحتاج إلى تظؾ د وتعز عز الج

السحاضعدات والشعدوات والعؾرش التنقي يعة والتؾعؾ عة  والحسع ت والسوعادرات  لسدؤوليتيا البيلية معؽ وع م
 .السجتس، السحميفي دف، مدتؾى الؾعي البيلي لبيلية  ال

 أن الجامععععة تقعععؾم بععدور ميعععؼ ومتسيعععز فعععي تعععدةيؼ الذعععواب وتشسيعععة  ععععؽنتعععائو الدراسعععة السيدانيعععة  كذعع ت
تشغععععيؼ الجامعععععة لشععععدوات ومععععؤتسدات أو ورش عسععععل تتعمععععق  مععععؽ وعععع م السذععععدوعات الرععععريدة  وذلععععػ

معمؾمعات ووبعدات ونرعائح وإرشعادات  وتعؾفيد فعدص معا تقدمعو معؽ و السذعدوعات الرعشاعات الرعريدة
التؾا عععل والتععععاون مععع، السخترعععيؽ والسدعععتنسد ؽ والجيعععات السانحعععة  وتح يعععز روح السوعععادرة والابترعععار 

سا  ؾفده معؽ ل بالجامعة  مدرز دعؼ الرشاعات الرريدة والستؾسظةمؽ و م و    والإبداع لدى الذواب
ية وإدار ة وتدؾ قية  وتؾفيد بيلعة  اضعشة للأفرعار الابترار عة تسؾ ل ميدد وتدر   ميشي واستذارات فش

والسوادرات الد ادية  وتدييل إجداءات التدويص والتدجيل  وتذجي، التعاون والذداكة بيؽ السذعدوعات 
 .السحمية والإقميسية والدولية

 فعي تعز عز التدعامح  أشارت نتائو الدراسة السيدانية إلى أن غالبية العيشة تدى أن الجامععة ليعا دور ميعؼ
والحؾار بيؽ مختملأ السةاى  والأديان  وأنيا تؾفد فدً ا لمتعمؼ والتوادم النقافي بيؽ الظ ب والأسعاتةة 

 مؽ وم يات د شية مختم ة.
  تحععد مععؽ قععدرة الجامعععة عمععى القيععام  التععي عؾامععلوالنتععائو الدراسععة السيدانيععة أىععؼ الرعععؾبات اتزععح مععؽ

نقعص السععؾارد الساليععة والوذعد ة والتقشيععة التععي   وفعي مقععدمتيا شغععؾر تشسععؾي بسدعؤوليتيا الاجتساةيععة معؽ م
تسكؽ الجامعة مؽ تش ية مذار ، وبدامو تدتيدف  ل مذك ت السجتس، السحمي في مختملأ السجالات 

مععة والؾاضععحة لس يععؾم ودمععة غيععاب الدؤ ععة السكتس  و الاقترععادية والبيليععة والرععحية والتعميسيععة والنقافيععة
 .غياب ققافة السدؤولية الاجتساةية لدى العد د مؽ قيادات ومشتدبي السؤسدات الجامعية  و السجتس،

هيام  ةمة دراسة )(  2116 وفاء بشت ذياب الأحس  ،وتت ق نتائو الدراسة م، ما جاءت بو دراسعة )
إن الرعؾبات والسعؾقات التعي تؾاجعو الجامععات فعي أداء دورىعا والتي أشارت إلى " (2116 السوضش ،
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السجتسععععععي ترسعععععؽ فعععععي الشعععععؾا ي الإدار عععععة والنقافيعععععة والتسؾ ميعععععة ومعععععدى تقعععععد د أبععععععاد وآقعععععار السدعععععؤولية  
 ". الاجتساةية عمى الجامعة والسجتس،

  إجععععداءات ومقتد ععععات لتحدععععيؽ وتعز ععععز دور  ضععععدورة وضعععع،أن  عععععؽنتععععائو الدراسععععة السيدانيععععة أسعععع دت
تعأميؽ معؾارد  :اتز عادة السعؾارد والإمكانعتتزسؽ  الجامعة في ودمة السجتس، السحمي مؽ مشغؾر تشسؾي 

ماليعععة وبذعععد ة وتقشيعععة رافيعععة ومشاسعععوة لتسؾ عععل وتش يعععة وتقيعععيؼ الأنذعععظة والبعععدامو التعععي تدعععتيدف ودمعععة 
تعز عععز التؾا عععل والحعععؾار مععع، أفعععداد   و يعععة التحتيعععة والسدافعععق ال زمعععة ليعععاالسجتسععع، السحمعععي  وتظعععؾ د البش

 تياجاتيؼ وطمواتيؼ  وإشداكيؼ في  شاعة القعدار والتخظعيت وجيات السجتس، السحمي  والاستساع إلى ا
تعز عز التععاون والذعداكة بعيؽ الجامععة والسؤسدعات والييلعات   و والتش ية للأنذظة والبعدامو التعي تخرعيؼ

 .خدمة السجتس، تحت إشداف الجامعةإنذاء مداكز وو دات لو السحمية  
سييستفة )ودراسيية  (2117شييان أحسيي  الفوبيي ، حدراسيية )وتت ععق نتععائو الدراسععة معع، مععا جععاءت بععو      

وضع، ترععؾر مقتععدح لت عيعل السدععؤولية الاجتساةيععة " تؾ ععمت إلععى والتعي  (2117حدييت الحيياج  محمد،
  م معععؽ وععع م قععع ث أبععععاد رئيدعععية ىعععؼ: الوععععد الاقترععععادي 2101فعععي ضعععؾء رؤ عععة مرعععد  لمجامععععة

 ".  والاجتساعي  والبيلي
 تٌصَات الدراسْ:تاسعا: 

  إنذععاء آليععة مؾ ععدة وشعع افة لإدارة وتقيععيؼ الخععدمات التععي تقععدميا الجامعععة لمسجتسعع، والتأكععد مععؽ مظابقتيععا
 .للأولؾ ات والا تياجات السحمية

 ز ادة الاعتسادات السالية السخررة لخدمة السجتس، والوحس عؽ مرادر تسؾ ل بد مة أو مكسمة. 
  لععععدى قيععععادات ومشتدععععبي الجامعععععة مععععؽ وعععع م التؾةيععععة والتععععدر    الاجتساةيععععةتظععععؾ د ققافععععة السدععععؤولية

 .والحؾافز
  تعز ععععز التؾا عععععل والتشدعععععيق بعععععيؽ الجامعععععة والسدعععععت يد ؽ معععععؽ وعععععدماتيا وإشععععداكيؼ فعععععي  عععععشاعة القعععععدار

 .والتخظيت
 لجامععععة وبالتععععاون مععع، الييلعععات والسؤسدعععات إنذعععاء مداكعععز وو عععدات لخدمعععة السجتسععع، تحعععت إشعععداف ا

 .السحمية
 تؾفيد فدص التدر   والتظؾ د لمخد جيؽ والعامميؽ في السجتس، وز ادة فدص التؾعيب ليؼ. 
 ؾاء معععؽ وععع م معععشح  شورعععي لمجامععععة أن تعسعععل عمعععى تظعععؾ د ودععععؼ السؾاىععع  السحميعععة فعععي السجتسععع،  سععع

الزمعالات والسععشح الدراسععية أو بععدامو التؾجيعو والتععدر    لتسكععيؽ الذععواب السؾىعؾب مععؽ تحقيععق إمكانععاتيؼ 
 الراممة.

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
https://www.manaraa.com/post/2319/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://www.manaraa.com/post/2319/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/176180
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  لأعزعععاء ىيلعععة التعععدر س والظععع ب فعععي الأنذعععظة  الاجتساةيعععةيجععع  عمعععى الجامععععة تذعععجي، السذعععاررة
تساةيععة  لتعز ععز التؾا ععل وبشععاء روابععت الاجتساةيععة والتظؾةيععة  منععل الحسعع ت البيليععة والسوععادرات الاج

 أقؾى م، السجتس، السحمي.
  شورعي لمجامععة أن تقعدم وعدمات استذعار ة وبحنيععة لمسجتسع، السحمعي  منعل إجعداء الدراسعات والتحمععي ت 

 وتقديؼ الشرح والإرشاد في السجالات التي تخدم تشسية السجتس،.
 المزاجتع ًالهٌامش

 عيعل السدعؤولية الاجتساةيعة لجامععة بشعي سعؾ ب فعي ضعؾء رؤ عة  شان أ سد الدوبي  ترؾر مقتعدح لت (0
 .254-251  ص ص 2107م  مجمة رمية التدبية  جامعة بشي سؾ ب  عدد  شا د  2101مرد

وسيل محمد مظيعد الخظيع   واقع، السدعؤولية الاجتساةيعة لعدي السؤسدعات الجامعيعة العدبيعة ومتظموعات  (2
سد العمسي الدابع، دور العمعؾم الإندعانية فعي تحقيعق التشسيعة تشسيتيا في ضؾء التحديات السعا دة  السؤت

 . 886-885  ص ص 2109 ؾليؾ  25-24  0السدتدامة  ج

سيدي أ اندو  متظموات جؾدة السدؤولية الاجتساةية في التعمعيؼ الجعامعي لخدمعة السجتسع،  دراسعات   (0
 .60-46 ص ص 2106  جامعة عسار قميجي بالأغؾاي  42العدد

الأ سدي  دور الجامعات الدعؾدية في الدبت بيؽ التعميؼ والسجتس، دراسة تحميمية فعي  وفاء بشت ذياب (4
( الجععزء 068ضععؾء السدععؤولية الاجتساةيععة لمجامعععات  مجمععة رميععة التدبيععة  جامعععة الأزىععد  العععدد: ) 

 .2106النالس( أبد ل  
5) Tuomo, Takala,(2007), From Social Responsibility to Environmental Responsibility- 

Changes in the Finnish Business Discourse from 1970 to 1995, Electronic journal of 

Business Ethics and Organization Studies, Vol. 12, No.2, p8. 

6) World Bank, Opportunities and options for governments to promote corporate social 

responsibility in Europe and Central Asia: Evidence from Bulgaria, Croatia and Romania. 

Working Paper, March 2005, p1. 

أزىعععدي الظيععع  ال رعععي أ سعععد  الذعععداكة والسدعععؤولية السجتسعيعععة لمسؤسدعععات الساليعععة الساهيعععة والسجعععالات  (7
سؤسدات والسرعارف الإسع مية  والتظؾر التار خي  السؤتسد العالسي لمذداكة والسدؤولية السجتسعية لم

 .21  ص 2108دولة قظد   أكتؾبد  
8) Jossey,B.Jossey,C.(2008),Social Role of higher Education in Society As a public good . 

Higher College : The Undergraduate Experience in America , New York , Boyer E, p12. 

9) Schermerhorn, John R. (2002), Management, 7
th

 ed., John Wiley and Sons Inc., New 

York, p158. 

تظععؾر دور الجامعععة فععي ودمععة السجتسعع، فععي ضععؾء السدععؤولية السجتسعيععة والاتجاىععات عا ععدة بععاكيد   (01
العالسية الحد نة  ورقة عسل مقدمعة إلعى معؤتسد السدعؤولية السجتسعيعة لمجامععات ال مدعظيشية  جامععة 

 .2  ص 26/9/2100القدس  
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والععد وسععيس الدععحاتي  دور الجامعععة فععي السجتسعععات العدبيععة: أعسععام السؾسععؼ النقععافي الدععشؾي لقدععؼ  (00 
 .0  ص2108العمؾم الدياسية  دار الرت  الؾطشية  بشرازي  

عبعععد الرعععد ؼ محدعععؽ الزىيعععدي وآوعععدون  دور التدبيعععة والتعمعععيؼ فعععي عسميعععة التحعععد س والتظعععؾ د  مكتوعععة  (02
 .006  ص 2119لتؾز ،  عسان  السجتس، العدبي لمشذد وا

راضية بؾز ان  إدارة الجؾدة الذاممة فعي مؤسدعات التعمعيؼ الععالي  مدرعز الرتعاب الاكعاديسي  عسعان   (00
 .65-64  ص ص 2105

نا د عبد السؾلى رشؾان   الترامل بيؽ السجالس الذعبية السحمية والتش يةية في مؾاجيعة السذعك ت  (04
  ص 2108ة السحمية(  دار العمؼ والإيسان لمشذد والتؾز ،  دسؾ   البيلية ) رؤ ة لدور أجيزة الإدار 

 .249-245ص 
 .40محمد ز ؽ العابد ؽ عبد ال تاح  مدج، سابق  ص  (05
 .90  ص  0984ز دان محمد الواقي  عمؼ الاجتساع الإس مي   مظوعة الدعادة   القاىدة   (06
  2105مشذعد والتؾز ع،  الأردن  عرست تحديؽ عبعد الرعد ؼ  عمعؼ الاجتسعاع السعا عد  الجشادر عة ل (07

 .48ص 
 .96  ص 0985غد   سيد ا سد  عمؼ الاجتساع الد  ي  دار السعدفة الجامعية  الإسكشدر ة   (08

19) Charles Jr, O. Holliday, Stephan Schmidheiny, and Philip Watts. Walking the talk: The 

business case for sustainable development. Routledge, 2017, p18. 

  مظعاب، سعجل الععدب   بيعدوت   2الديد محمد الحدعيشي التشسيعة والتخمعلأ  دراسعة تار خيعة بشائيعة  ي  (21
 .02  ص0999

الحدعععيؽ ولععععد بد عععدي  التشسيععععة فعععي مؾر تانيععععا معععؽ مشغععععؾر سؾسعععيؾلؾجي  مجمععععة الدراسعععات التار خيععععة  (20
 – 49  ص 2104  ععععام 0رميعععة الآداب والعمعععؾم الإندعععانية  ع –والاجتساةيعععة  جامععععة نؾاكذعععؾي 

60 . 
 .20  ص 2118كامل عبد السالػ  ققافة التشسية   القاىدة: الييلة السرد ة العامة لمرتاب  (22
  2112مشععام طمعععت محسععؾد  مععدول إلععى عمععؼ الاترععام  السكتعع  الجععامعي الحععد س  الإسععكشدر ة   (20

 .097ص 
24) Beat Burgnmeir  Economie du Developpement durable  Bruxelles  Paris  Debock 

,2004,pp.72-82. 
محمد بم زعععل  م يعععؾم ورىانععععات التشسيعععة السدععععتدامة  مجمعععة الحقععععؾ  والعمعععؾم الإندععععانية  جامععععة ز ععععان  (25

 .014 – 91  ص 2121  عام 2  ع00عاشؾر بالجم ة  مو 
سعية رانيا عبد الحسيد مبدوك دسؾقي  م يؾم التشسية السدتدامة وأىدافيا  السجمة العدبية لمقياس  الج (26

 . 272 – 251  ص 2120  عام 4  ع 2العدبية لمقياس والتقؾ ؼ  مح 
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فعع ح جسععام معععدوف العععزاوي  "التشسيععة السدععتدامة والتخظععيت السكععاني"  دار دجمععة لمشذععد والتؾز عع،   (27
 .59  ص2106عسان  عام 

القعاىدة   مد ت أبؾ الشرد  ياسسيؽ مد ت محمد  "التشسية السدعتدامة: م يؾميعا  أبعادىعا  مؤشعداتيا"  (28
 ..82  ص2107السجسؾعة العدبية لمتدر   والشذد  عام 

مشى  وحي الديد نؾرالد ؽ  طد ق القعاىدة الدعؾ س الرعحداوي ودوره فعي التشسيعة السدعتدامة: دراسعة  (29
تحميميعععة باسعععتخدام نغعععؼ السعمؾمعععات الجردافيعععة  مجمعععة رميعععة الآداب والعمعععؾم الإندعععانية  جامععععة قشعععاة 

 . 89  ص 2121  عام 05والعمؾم الإندانية  ع  رمية الآداب –الدؾ س 
وفاء بشت ذياب الأ سعدي  دور الجامععات الدععؾدية فعي العدبت بعيؽ التعمعيؼ والسجتسع، دراسعة تحميميعة  (01

( 068فعععي ضعععؾء السدعععؤولية الاجتساةيعععة لمجامععععات  مجمعععة رميعععة التدبيعععة  جامععععة الأزىعععد  الععععدد: ) 
 .2106الجزء النالس( أبد ل  

سؾمشي  دور رميتي إربد وعجمؾن الجامعيتيؽ في تشسية السجتس، السحمي مؽ وجية نغد هيام عقمة ال (00
  4  ممحععق40أعزعاء ىيلعة التعدر س الععامميؽ فييعا  دراسعات  العمعؾم الإندعانية والاجتساةيعة  السجمعد

2106.  
  شان أ سد الدوبي  ترؾر مقتدح لت عيل السدؤولية الاجتساةية لجامعة بشي سؾ ب في ضعؾء رؤ عة (02

 م  مدج، سابق. 2101مرد
سسيدة  دؽ الحاجي محمد  رؤ ة مقتد ة لسسارسة السدؤولية السجتسعيعة لجامععة السمعػ فيرعل  مجمعة  (00

 2107   جامعة الأزىد   076كمية التدبية  العدد
شععد ت رسععام وآوععدون  دمععو السدععؤولية الاجتساةيععة فععي الجامعععات رسععدول لتعز ععز الوعععد الاجتسععاعي  (04

الجزائعععد  السمتقعععى العععدولي الأوم  عععؾم: الترعععؾ ؽ الجعععامعي والسحعععيت الاقترعععادية  لمتعمعععيؼ الععععالي فعععي
 .2108  نؾفسبد 02  00والاجتساعي: تحديات وآفا    ؾمي 

  اء عمي رفاعي  السدلؾلية الاجتساةية لمجامعة في عل مجتس، السعدفة : دراسعة و ع ية مظوقعة  (05
  جامععة قشعاة الدعؾ س 2  ج05لإندعانية  الععددعمى جامعة الإسكشدر ة  مجمة رمية الآداب والعمعؾم ا

 .2121كمية الآداب و العمؾم الإندانية  
عبيعععد فعععؤاد أ سعععد شعععد ب  السدعععؤولية السجتسعيعععة لمجامععععات فعععي السجتسععع، السرعععدي :دراسعععة ميدانيعععة  (06

  جسعععة 028  العععدد00مقارنععة بععيؽ جععامعتيؽ  كؾميععة ووا ععة  مجمععة بحععؾث رميععة الآداب  السجمععد 
 .2122السشؾفية  

ىشد أ سد أبؾ الدعؾد وآودون  دور الجامععات الأردنيعة فعي تحقيعق السدعؤولية السجتسعيعة فعي مجعام  (07
  6  الععدد0التشسية السدتدامة  السجمة الدولية لوحؾث ودراسات العمؾم الإندانية والاجتساةية  السجمد

2122. 
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 38) Nejati, Mehran, et al. "Corporate social responsibility and universities: A study of top 10 

world universities’ websites." African Journal of Business Management 5.2 (2011): 440-

447.  
39) Dahan, Gresi Sanje,  et al "Corporate social responsibility in higher education 

institutions: Istanbul Bilgi University case." American International Journal of 

Contemporary Research 2.3 (2012): 95-103.  
40) Othman, Radiah, et al "Higher education institutions and social performance: Evidence 

from public and private universities." International Journal of Business & Society 15.1 

(2014).  
41) Plungpongpan, Jirawan, Leela Tiangsoongnern, and Mark Speece. "University social 

responsibility and brand image of private universities in Bangkok." International journal 

of educational management 30.4 (2016).  
42) Avilés, Carmen, et al "University social responsibility and the ISO 26000: 2010 standard. 

Case study of the Universidad Politécnica de Madrid (Spain)." Case Study of the 

Universidad Politécnica De Madrid (Spain)(May 1, 2017). European Accounting and 

Management Review 3.2 (2017): 75-97.  
43) Gallardo-Vázquez, Dolores, et al. "Social responsibility attitudes and behaviors’ 

influence on university students’ satisfaction." Social Sciences 9.2 (2020). 

إ دععععان محمد الحدععععؽ  الشغد ععععات الاجتساةيععععة الستقدمععععة دراسععععة تحميميععععة فععععي الشغد ععععات الاجتساةيععععة  (44
 .059  ص 2105القاىدة    دار وائل لمشذد   0السعا دة  ي

 .60  ص 2102محمد سعيد فدح  ما.. عمؼ الاجتساع  مشذأة السعارف  الإسكشدر ة   (45
محمد بعععؽ محسعععؾد ام عبعععد ن  عمعععؼ العععش س الاجتسعععاعي ودور الأسعععدة فعععي التشذعععلة الاجتساةيعععة  رشعععؾز  (46

 .01  ص 2102لمشذد والتؾز ،  القاىدة  
ؾنز إلععععى ىابدمععععاس. تدجسععععة: محمد  دععععيؽ غمععععؾم و محمد آيعععان بد عععع   الشغد ععععة الاجتساةيععععة مععععؽ بارسعععع (47

 .67  ص 0999الرؾ ت. ابد ل  244عر ؾر. عالؼ السعدفة. العدد 
إ دععععان محمد الحدععععؽ  الشغد ععععات الاجتساةيععععة الستقدمععععة دراسععععة تحميميععععة فععععي الشغد ععععات الاجتساةيععععة  (48

 065-064  ص ص2105  دار وائل لمشذد   القاىدة  0السعا دة  ي

 60-62ح  ما.. عمؼ الاجتساع  مدج، سابق  ص ص محمد سعيد فد  (49

 .014  ص 2117محمد الجؾىدي  مدول إلى عمؼ الاجتساع  رمية الآداب  جامعة القاىدة   (51
 .0750هيام عقمة السؾمشي  مدج، سابق  ص (50
 ISOمععد ت محمد أبععؾ الشرععد  السدععلؾلية الاجتساةيععة لمذععدرات و السشغسععات: السؾا عع ة القياسععية  (52

 .54-50  ص ص 2105ة العدبية لمتدر   والشذد  القاىدة  القاىدة    السجسؾع26000
  ص 2121سعد عمي  سؾد العشزي  إدارة الأعسام   دار اليازوري العمسية لمشذد والتؾز ،  عسان   (50

 068-067ص 
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عا عععد عبعععد ن العرعععيسي  السدعععؤولية الاجتساةيعععة لمذعععدرات نحعععؾ التشسيعععة السدعععتدامة  دار اليعععازوري  (54
 .20-22  ص ص2105مشذد والتؾز ،  عسان  العمسية ل

سععععد عمعععي  سعععؾد العشعععزي  فاعميعععة إدارة السشغسعععات  دار اليعععازوري العمسيعععة لمشذعععد والتؾز ععع،  عسعععان   (55
 .099-098  ص ص 2121

أ سعد طععاىد مدعععؾد  السععدول إلععى عمععؼ الاجتسعاع العععام  دار جمععيس الزمععان لمشذععد والتؾز عع،  عسععان   (56
 .21  ص 2100

وعععدون  الوحعععس العمسعععي م يؾمعععو وأدواتعععو وأسعععاليوو  دار ال رعععد   عسعععان  الأردن  ذوقعععان عبيعععدات وآ (57
 .50-51  ص ص 2117

 
                                                           

1 .٠52-٠5٢، ص ص ٠٢02التربٌة، جامعة بنً سوٌف، عدد ٌناٌر م، مجلة كلٌة  ٠٢٠٢حنان أحمد الروبً، تصور ممترح لتفعٌل المسؤولٌة الاجتماعٌة لجامعة بنً سوٌف فً ضوء رؤٌة مصر   2
. 888-885، ص ص ٠٢02ٌولٌو  ٠5-٠2، 0ؤتمر العلمً الرابع دور العلوم الإنسانٌة فً تحمٌك التنمٌة المستدامة، جخمٌل محمد مطهر الخطٌب، والع المسؤولٌة الاجتماعٌة لدي المؤسسات الجامعٌة العربٌة ومتطلبات تنمٌتها فً ضوء التحدٌات المعاصرة، الم   3

.8٠-28،ص ص ٠٢08، جامعة عمار ثلٌجً بالأغواط، 2٠سٌسً أحاندو، متطلبات جودة المسؤولٌة الاجتماعٌة فً التعلٌم الجامعً لخدمة المجتمع، دراسات، العدد   
(4)

.٠٢08( الجزء الثالث( أبرٌل، 088تحلٌلٌة فً ضوء المسؤولٌة الاجتماعٌة للجامعات، مجلة كلٌة التربٌة، جامعة الأزهر، العدد: )  وفاء بنت ذٌاب الأحمدي، دور الجامعات السعودٌة فً الربط بٌن التعلٌم والمجتمع دراسة   (5)
 Tuomo, Takala,(2007), From Social Responsibility to Environmental Responsibility- Changes in the Finnish Business Discourse from 1970 to 1995, Electronic journal of Business Ethics and Organization Studies, Vol. 12, No.2, p8. 

(6)
 World Bank, Opportunities and options for governments to promote corporate social responsibility in Europe and Central Asia: Evidence from Bulgaria, Croatia and Romania. Working Paper, March 2005, p1. (7)

.٠٢، ص ٠٢08راكة والمسؤولٌة المجتمعٌة للمؤسسات والمصارف الإسلامٌة، دولة لطر،  أكتوبر، أزهري الطٌب الفكً أحمد، الشراكة والمسؤولٌة المجتمعٌة للمؤسسات المالٌة الماهٌة والمجالات والتطور التارٌخً، المؤتمر العالمً للش   
(8)

 Jossey,B.Jossey,C .(2008),Soci al Role of higher Education in Society As a public good . Higher College : The Undergraduate Experience in America , New York , Boyer E, p12. (9)
 Schermerhorn, John R. (2002), Management, 7

th
 ed., John Wiley and Sons Inc., New York, p158. 10) )

.٠، ص ٠8/2/٠٢00لمجتمعٌة للجامعات الفلسطٌنٌة، جامعة المدس، تطور دور الجامعة فً خدمة المجتمع فً ضوء المسؤولٌة المجتمعٌة والاتجاهات العالمٌة الحدٌثة، ورلة عمل ممدمة إلى مؤتمر المسؤولٌة اعاٌدة باكٌر،    
(11)

.٠، ص٠٢08ً المجتمعات العربٌة: أعمال الموسم الثمافً السنوي لمسم العلوم السٌاسٌة، دار الكتب الوطنٌة، بنغازي، خالد خمٌس السحاتً، دور الجامعة ف   12
) .0٠8، ص ٠٢٢2عبد الكرٌم محسن الزهٌري وآخرون، دور التربٌة والتعلٌم فً عملٌة التحدٌث والتطوٌر، مكتبة المجتمع العربً للنشر والتوزٌع، عمان، (   

(13)
.85-82، ص ص ٠٢05ة بوزٌان، إدارة الجودة الشاملة فً مؤسسات التعلٌم العالً، مركز الكتاب الاكادٌمً، عمان، راضٌ   (14)

.٠22-٠25، ص ص ٠٢08مان للنشر والتوزٌع، دسوق، لمحلٌة(، دار العلم والإٌناصر عبد المولى رشوان ، التكامل بٌن المجالس الشعبٌة المحلٌة والتنفٌذٌة فً مواجهة المشكلات البٌئٌة ) رؤٌة لدور أجهزة الإدارة ا   
(15)

.2٠محمد زٌن العابدٌن عبد الفتاح، مرجع سابك، ص    (16)
.2٠، ص  0282زٌدان محمد البالً، علم الاجتماع الإسلامً ، مطبعة السعادة ، الماهرة،    

(17)
.28، ص ٠٢05الأردن، عصمت تحسٌن عبد الكرٌم، علم الاجتماع المعاصر، الجنادرٌة للنشر والتوزٌع،    (18)

.28، ص 0285غرٌب سٌد احمد، علم الاجتماع الرٌفً، دار المعرفة الجامعٌة، الإسكندرٌة،    (19
 

(
Charles Jr, O. Holliday, Stephan Schmidheiny, and Philip Watts. Walking the talk: The business case for sustainable development. Routledge, 2017, p18. 

 (20)
.٠٠، ص0222، مطابع سجل العرب ، بٌروت ، ٠السٌد محمد الحسٌنً التنمٌة والتخلف، دراسة تارٌخٌة بنائٌة، ط    (21)

. 80 – 22، ص ٠٢02، عام ٠عكلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌة،  –الحسٌن ولد بدٌدي، التنمٌة فً مورٌتانٌا من منظور سوسٌولوجً، مجلة الدراسات التارٌخٌة والاجتماعٌة، جامعة نواكشوط   
 (22)

.٠٠، ص ٠٢٢8كامل عبد المالن، ثمافة التنمٌة ، الماهرة: الهٌئة المصرٌة العامة للكتاب،  (23)
.022، ص ٠٢٢٠منال طلعت محمود، مدخل إلى علم الاتصال، المكتب الجامعً الحدٌث، الإسكندرٌة،    (21) Beat Burgnmeir، Economie du Developpement durable ،Bruxelles ،Paris ،Debock ,2004,pp.72- 82. (25)

.0٢2 – 2٢، ص ٠٢٠٢، عام ٠، ع0٠محمد بلفضل، مفهوم ورهانات التنمٌة المستدامة، مجلة الحموق والعلوم الإنسانٌة، جامعة زٌان عاشور بالجلفة، مج    (26) . ٠2٠ – ٠5٢، ص ٠٢٠0، عام 2، ع ٠لة العربٌة للمٌاس، الجمعٌة العربٌة للمٌاس والتموٌم، مح رانٌا عبد الحمٌد مبرون دسولً، مفهوم التنمٌة المستدامة وأهدافها، المج   (27)
.52، ص٠٢08فلاح جمال معروف العزاوي، "التنمٌة المستدامة والتخطٌط المكانً"، دار دجلة للنشر والتوزٌع، عمان، عام    (28) ..8٠، ص٠٢02: مفهومها، أبعادها، مؤشراتها"، الماهرة، المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر، عام مدحت أبو النصر، ٌاسمٌن مدحت محمد، "التنمٌة المستدامة   (29) . 82، ص ٠٢٠٢، عام ٠5كلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌة، ع  –ة، جامعة لناة السوٌس فٌة، مجلة كلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌمنى صبحً السٌد نورالدٌن، طرٌك الماهرة السوٌس الصحراوي ودوره فً التنمٌة المستدامة: دراسة تحلٌلٌة باستخدام نظم المعلومات الجغرا   (30)

.٠٢08لجزء الثالث( أبرٌل، ( ا088، مجلة كلٌة التربٌة، جامعة الأزهر، العدد: ) وفاء بنت ذٌاب الأحمدي، دور الجامعات السعودٌة فً الربط بٌن التعلٌم والمجتمع دراسة تحلٌلٌة فً ضوء المسؤولٌة الاجتماعٌة للجامعات   
(31)

،.٠٢08، 2، ملحك2٠سات، العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، المجلدهٌام عملة المومنً، دور كلٌتً إربد وعجلون الجامعٌتٌن فً تنمٌة المجتمع المحلً من وجهة نظر أعضاء هٌئة التدرٌس العاملٌن فٌها، درا   (32)
م، مرجع سابك. ٠٢٠٢مسؤولٌة الاجتماعٌة لجامعة بنً سوٌف فً ضوء رؤٌة مصرحنان أحمد الروبً، تصور ممترح لتفعٌل ال   

(33)
٠٢02،  جامعة الأزهر،  028سمٌرة حسن الحاجً محمد، رؤٌة ممترحة لممارسة المسؤولٌة المجتمعٌة لجامعة الملن فٌصل، مجلة كلٌة التربٌة، العدد   (34)

.٠٢08، نوفمبر 0٠، 00والاجتماعً: تحدٌات وآفاق، ٌومً لجامعات كمدخل لتعزٌز البعد الاجتماعً للتعلٌم العالً فً الجزائر، الملتمى الدولً الأول حول: التكوٌن الجامعً والمحٌط الالتصادٌة شرٌط كمال وآخرون، دمج المسؤولٌة الاجتماعٌة فً ا   
(35)

.٠٢٠٢، جامعة لناة السوٌس كلٌة الآداب و العلوم الإنسانٌة، ٠، ج٠5فٌة مطبمة على جامعة الإسكندرٌة، مجلة كلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌة، العددصفاء علً رفاعً، المسئولٌة الاجتماعٌة للجامعة فً ظل مجتمع المعرفة : دراسة وص   (36)
.٠٢٠٠، جمعة المنوفٌة، 0٠8، العدد٠٠مجلة بحوث كلٌة الآداب، المجلد  عبٌر فؤاد أحمد شرٌف، المسؤولٌة المجتمعٌة للجامعات فً المجتمع المصري :دراسة مٌدانٌة ممارنة بٌن جامعتٌن حكومٌة وخاصة،   (37)

.٠٢٠٠، 8، العدد٠ث ودراسات العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، المجلدهند أحمد أبو السعود وآخرون، دور الجامعات الأردنٌة فً تحمٌك المسؤولٌة المجتمعٌة فً مجال التنمٌة المستدامة، المجلة الدولٌة لبحو   
(38)

 Nejati, Mehran, et al. "Corporate social responsibility and universities: A study of top 10 world universities’ websites." African Journal of Business Management 5.2 (2011): 440-447.  (39)
 Dahan, Gresi Sanje,  et al "Corporate social responsibility in higher education institutions: Istanbul Bilgi University case." American International Journal of Contemporar y Research 2.3 (2012): 95-103.  

(40)
 Othman, Radiah, et al "Higher education institutions and social performance: Evidence from public and private universities." International Journal of Business & Society 15.1 (2014).  (41)
 Plungpongpan, Jirawan, Leela Tiangsoongnern, and Mark Speece. "University social responsibility and brand image of private universities in Bangkok." International journal of educational management 30.4 (2016).  

(42)
 Avilés, Carmen, et al "University social responsibility and the ISO 26000: 2010 standard. Case study of the Universidad Politécnica de Madrid (Spain)." Case Study of the Universidad Politécnica De Madrid (Spain)(May 1, 2017). European Accounting and Management Review 3.2 (2017): 75-97.  (43)
 Gallardo-Vázquez, Dolores, et al. "Social responsibility attitudes and behaviors’ influence on university students’ satisfaction." Social Sciences 9.2 (2020). (44)

.052، ص ٠٢05، دار وائل للنشر ، الماهرة، ٠ظرٌات الاجتماعٌة المتمدمة دراسة تحلٌلٌة فً النظرٌات الاجتماعٌة المعاصرة، طإحسان محمد الحسن، الن   
(45)

.8٠، ص ٠٢0٠محمد سعٌد فرح، ما.. علم الاجتماع، منشأة المعارف، الإسكندرٌة،    (46)
.٠٢، ص ٠٢0٠فً التنشئة الاجتماعٌة، كنوز للنشر والتوزٌع، الماهرة، محمد بن محمود ال عبد الله، علم النفس الاجتماعً ودور الأسرة    

(47)
.82، ص 0222الكوٌت. ابرٌل  ٠22آٌان کرٌب، النظرٌة الاجتماعٌة من بارسونز إلى هابرماس. ترجمة: محمد حسٌن غلوم و محمد عصفور. عالم المعرفة. العدد    (48)
085-082، ص ص٠٢05، دار وائل للنشر ، الماهرة، ٠دمة دراسة تحلٌلٌة فً النظرٌات الاجتماعٌة المعاصرة، طإحسان محمد الحسن، النظرٌات الاجتماعٌة المتم   

(49)
8٠-8٠محمد سعٌد فرح، ما.. علم الاجتماع، مرجع سابك، ص ص    (50)

.0٢2، ص ٠٢٢2محمد الجوهري، مدخل إلى علم الاجتماع، كلٌة الآداب، جامعة الماهرة،    
(51)

.025٠ومنً، مرجع سابك، صهٌام عملة الم   (52)
مدحت محمد أبو النصر، المسئولٌة الاجتماعٌة للشركات و المنظمات: المواصفة المٌاسٌة   ISO 26000 .52-5٠، ص ص ٠٢05، المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر، الماهرة، الماهرة،   (53)

088-082، ص ص ٠٢٠٢التوزٌع، عمان، سعد علً حمود العنزي، إدارة الأعمال،  دار الٌازوري العلمٌة للنشر و   
(54)

.٠٠-٠٠، ص ص٠٢05عاٌد عبد الله العصٌمً، المسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات نحو التنمٌة المستدامة، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، عمان،    (55)
.022-028، ص ص ٠٢٠٢عمان، سعد علً حمود العنزي، فاعلٌة إدارة المنظمات، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع،    

(56)
.٠٢، ص ٠٢00أحمد طاهر مسعود، المدخل إلى علم الاجتماع العام، دار جلٌس الزمان للنشر والتوزٌع، عمان،    57) )

.50-5٢، ص ص ٠٢٢2ذولان عبٌدات وآخرون، البحث العلمً مفهومه وأدواته وأسالٌبه، دار الفكر ، عمان، الأردن،    


	9
	9- احمد انور العدل

